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Üzleti stratégiai célok 
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Informaikai kihívások 
 

Üzleti vezetők gyakran hoznak 
döntéseket nem megbízható adatok 
alapján 

Megbízhatóság 
1 / 3 

Stratégia 
83% 
CIO állítja, hogy Üzleti intelligencia és 
analitika fejlesztése stratégiai fontosságú 

Hozzáférés 
1 / 2 

Gondolkodik hogy lecseréli meglévő 

adattárházát egy integrált megoldásra 

Integráltság 
35% 

Döntéshozók nem férnek hozzá minden 
szükséges információhoz időben 

88% Informatikai beruházások Csúszásának két fő oka az  
adat integráció, és adat tisztaság 
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IBM kulcsrakész MDM infrastruktúra 

Customer 

Support 

Sales 

Claims 

INFORMATION 

:  Petőfi  út10 

Budapest 

József 

1234 

M 

50 

1/1/65 

First:  Nagy 

Last: 

Address 

: City: 

State/Zip: 

Gender: 

Age: 

DOB: 

CRM 

B József 

BP Petofi ut 10 

ERP 

Nagy B József 

Budapest Petőfi út 10 

Legacy 

Bodnar József 

BP Petofi ut 12 

Forrásrendszer Alkalmazások Törzsadat  

szolgáltatás 

Tiszta alapadat pontosabb elemzés 

MDM:  A szigetrendszerekben tárolt adatokból egységes letisztított adatbázist képez 
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Master Data 
Management 

NEM CRM ! 

Csökkenő működési 
költségek, 

 
Hatékony központosított 

törzsadat  
karbantartás 

Ügyfélkapcsolat és 
kiszolgálás javítása 
,kevesebb adatlap  

 
Egyablakos ügyintézés. 

 
Hibás adatokból származó 

veszteség, csökkenése 

Szervezeti, intézményi 
átalakulások 

átszervezések költsége 
csökken 

Törvényi szabályoknak való 
megfelelés 

 
 Speciális szabályzás, 

összeférhetetlenség jelzése 
 
 

Fraud detektálás segítése 

Új alkalmazások 
bevezetése lerövidül. 

 
Új feladatok, ügyfelek 

felvétele egyszerűsödik  

Megalapozottabb 
stratégiai döntések, 

elemzések pontosabb 
információk alapján 

Közös törzsadatkezelés előnyei 
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Közös törzsadaton alapuló integráció 

Külső adatforrások 

Belső adatbázisok 

XLS Email 

Beszállítói 
adatok 

Dokumentumok 

Product 
Producer 

Sales Finance IT 

B2C 

B2B  

Portal 

Call centers 

Self Sevice 

Döntéstámogatás 

Szállító 

Tárgyi eszköz 

Célrendszerek 
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Mi történik? 
Jó úton  

haladunk? 
Mi várható? Mi lesz ha ? 

Növekvő információ komplexitás széleskörű analitika 
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 Komplex infrastruktúra 

 Drága üzemeltetés  sok emberi 
erőforrás 

 Drága a bővítés 

Tradicionális adattárházak 
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Túlságosan komplexek nehezen 
menedzselhetők 

Hosszú  válaszidő 
 

Analitika forrása általában az adattárház 

 Historikus adatok, egységes tematikus 
rendszerben 

 Elemzésre lekérdezésre optimalizált 
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Valódi adattárház céleszköz 

 Sebesség: 10-100x mint tradicionális 

tárház.  

 Skálázhatóság: 1T – 1,5 Pb  

 Smart: Analitikai funkciók gyorsítása 

 „Céleszköz egyszerűsége” 

•Kevesebb adminisztráció 

•Olcsóbb üzemeltetés 

•  Kiforrott technológia 

IBM Netezza adattárház 
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IBM Cognos 

CFO  

Dashboard 

Services 

Integrált Cognos 10 BI a 

pénzügyi mutatók vezetői 

szintű  prezentálására 

Pénzügyi elemzések optimalizálása Netezza alapon 
 

Integrált a  CFO performance dashboard, Cognos 10.1 BI alkalmazások  

a Netezza adattárházra építve a gyors üzleti érték teremtésre . 
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Összefoglaló 

Egységes törzsadat 

Megbízhatóbb elemzés 

Gyors adattárház a célhardver 

egyszerűségével 

http://www.sebgroup.com/pow/wcp/sebgroup.asp?lang=en
http://www.kth.se/en
http://www.brent.gov.uk/
http://www.unicreditgroup.eu/
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baranyi@hu.ibm.com 


