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Lotus Domino Infrastruktúra felülvizsgálat
„Induló Csomag” szolgáltatás

Lotus Domino Infrastruktúra
felülvizsgálat

Szoftver Szolgáltatások

A Lotus Domino Infrastruktúra felülvizsgálata
szolgáltatás indulócsomagjában a Megrendelő 
Domino infrastruktúráját vizsgáljuk át, elsősorban 
teljesítmény és biztonsági problémákat okozó
elemeket, valamint konfigurációs és funkcionális
hiányosságokat keresve. Megvizsgáljuk a használt
és nem használt funkciókat is. A feltárt problémák
megoldására valamint a konfiguráció
megváltoztatására és a nem használt funkciók
bevezetésére javaslatot teszünk.

Szolgáltatás leírása

 Prezentáció keretében bemutatjuk a felülvizsgálat menetét, egyeztetünk a tevékenységben
résztvevőkkel 

 Elvégezzük a rendszer teljesítményének vizsgálatát a Domino-ba beépített monitorozó eszközökkel

 Szakértőink áttekintik a rendszer architektúráját, konfigurációját 

 Az ügyfél érintett szakértőivel, vezetőivel és kulcsfelhasználóival folytatott személyes interjúkon 
felderítjük a rendszer problémás pontjait és az esetlegesen felmerülő új igényeket 

 A felmérés után elkészítjük a feltárt problémák megoldására adott javaslatainkat, a szükséges
átalakítások terveit, és az új funkciók bevezetésére tett javaslatainkat

 Javaslatainkat workshop keretében ismertetjük
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Előnyök Szállítandók

 A rendszer teljesítményének javulása

 Biztonságosabb rendszer

 Könnyebb üzemeltethetőség 

 Bevezetett új funkciók javítják a rendszer
használhatóságát

 Felmérés eredményei dokumentum

 Javaslatok dokumentum

 Fél nap workshop a javasolt javításokról és új
funkciókról

Szükségletek a Megrendelő részéről Kondíciók

 Hozzáférés biztosítása (technikailag és
jogilag) a Domino infrastruktúrához

 Hálózati végpont, vagy munkaállomás
biztosítása, melyről a Domino szerverek 
elérhetők és adminisztrálhatók 

 Személyes interjúk megszervezése

 Fejlesztők és üzemeltetők biztosítása az 
adott feladat igényei szerint

 A szolgáltatás kizárólag egy maximum 2
szerveres Domino infrastruktúrára vonatkozik

 A szolgáltatás során az éles környezetben a
konfiguráción nem változtatunk, a helyi
adminisztrátorok számára konzultációs
támogatást biztosítunk

 A szolgáltatási feladatokat legfeljebb 10
szakértői nap erejéig végezzük el 

 A szolgáltatás maximális időtartama legfeljebb 3 
hét


