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Uwaga!
Przed uzyciem tych informacji oraz opisywanego produktu nalezy zapoznac si¢ z ogolnymi informacjami w rozdzialew
[towarowe” na stronie 3|

Szoésta edycja (marzec 2006)

Niniejsze wydanie dotyczy produktu IBM WebSphere Business Monitor, wersja 6.0.1 (numer produktu 5724-M24), a takze
wszelkich kolejnych wydan i modyfikacji, chyba ze postanowienia zawarte w niniejszym wydaniu stanowia inaczej.

IBM oczekuje na komentarze od uzytkownikow. Mozna je wysytac¢ na nastepujacy adres:

Cairo Technology Development Center (CTDC)
Business Integration Product Development
IBM WTC — Egypt Branch

Pyramids Heights Office Park, Building C10
Cairo — Alexandria Desert Road, km. 22

P.O. Box 166 El-Ahram, Giza, Egypt

Nalezy poda¢ numer strony lub tytut tematu, ktérego dotyczy komentarz.

Wysylajac informacje do IBM Uzytkownik udziela IBM niewylacznego prawa do korzystania z takich informacji i ich
dystrybuowania w dowolny sposob, jaki uzna za wlasciwy, bez zadnych zobowiazan wobec ich autora.
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Przeglad produktu WebSphere Business Monitor

Program WebSphere Business Monitor 6.0.1 jest aplikacja typu klient/serwer z interfejsem
WWW, ktéra umozliwia mierzenie wydajnosci biznesowej, monitorowanie procesow i
przeptywu pracy, a takze generowanie raportow dotyczacych operacji biznesowych.
Przechwycone informacje moga by¢ pomocne podczas identyfikowania problemow,
naprawiania uszkodzen oraz modyfikowania proceséw w celu osiagnigcia wigkszej
efektywnosci biznesowe;.

Program WebSphere Business Monitor monitoruje procesy biznesowe podczas ich
wykonywania, monitorujac mechanizmy wykonawcze emitujace zdarzenia. Aktualnie sa
obstugiwane tylko aplikacje dziatajace na serwerze WebSphere Process Server 6.0.1.

Program WebSphere Business Monitor oblicza kluczowe wskazniki wydajnosci i pomiary na
podstawie danego modelu, uzywajac zgromadzonych zdarzen. Obliczone wartosci
kluczowych wskaznikéw wydajnosci i pomiaréw sa prezentowane w réznych widokach (w
zaleznosci od wymagan biznesowych). Program WebSphere Business Monitor powiadamia
uzytkownikdw o zdarzeniach wymagajacych ich uwagi. Moze takze wykonywa¢ czynnos$ci
korygujace w celu uniknigcia awarii. Program obstuguje kilka réznych metod powiadamiania
(alert, wiadomos¢ e-mail, telefon komdrkowy, pager i wywotanie ustugi) o sytuacjach i
czynnosciach powiazanych ze zdefiniowanymi warunkami.

Procedury monitorowania programu WebSphere Business Monitor zaleza od modeli miar
biznesowych. Modele te sa tworzone w edytorze miar biznesowych. Podczas ich tworzenia
mozna okresla¢ punkty pomiarowe i filtry zdarzen oraz definiowa¢ miary, ich korelacje i
zrddta danych biznesowych. Gdy model miar biznesowych jest gotowy, mozna go
wyeksportowa¢ do programu WebSphere Business Monitor. Ten program rozpozna model,
ktory ma by¢ monitorowany, i miary, ktdre maja zosta¢ przechwycone z przychodzacych
zdarzen.

Edytora miar biznesowych mozna uzywac do otwierania modeli proceséw utworzonych w
programie WebSphere Business Modeler i do tworzenia modeli miar biznesowych. Dla
kazdego modelu miar biznesowych mozna zdefiniowac pomiary i kluczowe wskazniki
wydajnosci, punkty emisji zdarzen, filtry zdarzen, reguty kompozycji zdarzen oraz sytuacje,
ktére wyzwola konkretne czynnosci w czasie wykonywania.

Podsumowujac, w celu monitorowania operacji biznesowych program WebSphere Business
Monitor:

* Przechwytuje duze ilosci danych ze zdarzen zwiazanych z dziataniami operacyjnymi oraz
przeksztalca je w wartosci pomiaréw i kluczowych wskaznikéw wydajnosci.

* Wyodrebnia zmienne miar z danych biznesowych.

* Wyswietla wartosci miar w widokach.

* Udostepnia analizy i raporty.

* Wykonuje czynnosci korygujace.

* Powiadamia uzytkownikdéw o koniecznosci wykonania czynnosci, dzigki ktorym mozna
unikna¢ awarii.

Cykl monitorowania

Podczas monitorowania operacji biznesowych program WebSphere Business Monitor
korzysta z modeli biznesowych, ktére sa reprezentowane w modelach miar biznesowych.
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Ponizszy przeglad zawiera opis krokow procesu monitorowania - od etapu tworzenia

reprezentacji modelu biznesowego do etapu monitorowania pomiaréw i wartosci kluczowych

wskaznikow wydajnosci:

1. W programie WebSphere Business Modeler utworz reprezentacje modelu biznesowego,
modelujac przeplyw pracy w organizacji i okreslajac mierzalne obiekty.

2. W edytorze miar biznesowych, ktory jest komponentem programu WebSphere Business
Modeler, utwérz model miar biznesowych.

Oparty na modelu biznesowym model miar biznesowych stuzy do okreslania korelacji
migdzy czynnosciami, punktami emisji zdarzen, filtrami zdarzen, regutami kompozycji
zdarzen i sytuacjami. W edytorze miar biznesowych definiowane sa rowniez kluczowe
wskazniki wydajnos$ci i pomiary, ktore maja by¢ mierzone.

3. Wyeksportuj model miar biznesowych z edytora miar biznesowych.

4. W przypadku uzywania generatora schematow otworz wyeksportowany model miar
biznesowych, uzywajac Konsoli administracyjnej programu WebSphere Business
Monitor.

5. Wygeneruj schematy baz danych i powiazane artefakty modelu miar biznesowych.

6. Skonfiguruj bazy danych programu WebSphere Business Monitor zgodnie z
wygenerowanymi artefaktami.

7. Zapomoca strony Importowanie modelu w Konsoli administracyjnej zaimportuj model
miar biznesowych do programu WebSphere Business Monitor.

8. Skonfiguruj panele kontrolne programu WebSphere Business Monitor za pomoca Konsoli
administracyjnej produktu WebSphere Portal.

9. Uzyj widokow panelu kontrolnego programu WebSphere Business Monitor do
monitorowania zmian wartosci pomiarow i kluczowych wskaznikéw wydajnosci.

Komponenty

Gtowne komponenty programu WebSphere Business Monitor wspdtpracuja ze soba, aby
zarzadza¢ waznymi informacjami oraz zapisywac i wyswietla¢ wazne informacje, ktore
pozwalaja zrozumie¢ wykonywane operacje biznesowe.

Serwer programu Monitor

Serwer programu Monitor jest gldéwnym komponentem programu WebSphere Business
Monitor. Zarzadza on kontekstami i1 zdarzeniami.

Ponizej przedstawiono konkretne czynnosci, ktoére wykonuje serwer programu Monitor:
* QOdbieranie zdarzen
» Tworzenie, odczytywanie, aktualizowanie i przerywanie instancji procesu

* Pobieranie i zapisywanie warto$ci pomiarow instancji procesu w trakcie przetwarzania
zdarzenia

» Utrwalanie wykonawczych i historycznych wartosci pomiaréow i kluczowych wskaznikow
wydajnosci procesow

Panele kontrolne

Komponent klienta panelu kontrolnego programu WebSphere Business Monitor 6.0.1
umozliwia uzytkownikom monitorowanie wydajnosci biznesowej za pomoca zestawu
widokow.

Klient panelu kontrolnego dziata w srodowisku produktu IBM WebSphere Portal 5.1. Kazdy z
widokdw panelu kontrolnego jest implementowany jako portlet. Panel kontrolny jest
tworzony w wyniku ztozenia portletéw na stronie portalu. W celu utworzenia klienta panelu
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kontrolnego programu WebSphere Business Monitor nalezy utworzy¢ strong portalu, a
nastepnie dodac do niej zestaw portletdéw widokdw.

Uzytkownicy moga wyswietla¢ dane monitorowania w zestawie widokow panelu
kontrolnego, ktory jest definiowany na podstawie wlasciwosci wyswietlania i rodzaju tresci.
W widokach moga by¢ wyswietlane rézne reprezentacje danych wykonawczych i danych
historycznych. Produkt DB2 Alphablox pozwala na uzyskanie doktadniejszych analiz danych
w tych widokach.

Widok panelu kontrolnego jest typem ekranu, ktéry moze naleze¢ do jednej lub kilku
kategorii paneli kontrolnych. Ekran jest przeznaczony do wyswietlania danych skierowanych
do uzytkownikow, ktérzy maja role z konkretnymi funkcjami lub obowiazkami. Kazdy typ
widoku obstuguje kilka wlasciwosci wyswietlania, ktore pozwalaja dostosowaé widok.
Istnieja nastgpujace typy widokow panelu kontrolnego:

» Instancje aktywne: Zawiera instancje konkretnego procesu i wartosci wykonawcze
wybranych miar biznesowych.

* Raporty: Zawiera raporty dotyczace wydajnosci, ktore prezentuja wartosci miar
zagregowane dla konkretnego okresu (w postaci tabel i wykresow).

* Karty wynikéw: Jest przeznaczony przede wszystkim dla uzytkownikéw petniacych
funkcje kierownicze. W ramach karty wynikoéw grupowane sa kluczowe wskazniki
wydajnosci, ktdre sa istotne dla kierownictwa.

* Kluczowe wskazniki wydajnosci: Zawiera szczegdtowe informacje o poszczegdlnych
kluczowych wskaznikach wydajnosci.

* Mierniki: Zawiera wizualne reprezentacje wartosci kluczowych wskaznikéw wydajnosci
w odniesieniu do limitow tych wskaznikow lub ich wartosci docelowych (sa wyswietlane
w postaci miernikow podobnych do predkosciomierza lub tachometru).

* Wymiary: Zawiera wielowymiarowy widok danych dotyczacych wydajnosci biznesowe;j.
Mozna analizowa¢ dowolne miary w celu wyswietlenia wydajnosci w danym wymiarze.

e Alerty: Zawiera powiadomienia (alerty) przeznaczone dla konkretnego uzytkownika.

* Diagramy proceséw: Zawiera informacje o statusie procesu, ktore sa wyswietlane na
wykresie za pomoca indykatorow. Na wykresie procesu mozna rowniez wyswietli¢ status
konkretnej instancji procesu, wyrdzniajac czynnosci, ktore zostaty wykonane w tej
instancji.

* Organizacje: Pobiera informacje o organizacji i pracowniku z rejestru uzytkownikow
(takiego jak katalog LDAP). Aby odfiltrowa¢ dane w widoku Raporty, mozna wybra¢
organizacjg lub zbidr pracownikow.

* Eksportowanie wartosci: Umozliwia wyeksportowanie srednich wartosci dla wybranego
modelu miar biznesowych w celu dalszego analizowania i edytowania informacji o
procesach. Wartosci te sa nastgpnie importowane do programu WebSphere Business
Modeler, dzigki czemu mozna nieustannie ulepszac procesy biznesowe.

Bazy danych

Bazy danych programu WebSphere Business Monitor to komponent pamigci masowe;j, ktory
udostegpnia serwerowi programu Monitor informacje potrzebne do przetwarzania zdarzen, a
panelom kontrolnym informacje uzywane w widokach.

Program WebSphere Business Monitor zawiera pig¢ baz danych:

* Baza danych stanu: Zapisywane sa w niej informacje o biezacym stanie wszystkich grup
miar biznesowych. Jest ona uzywana podczas przetwarzania zdarzen przez komponent
serwera programu Monitor.

* Wykonawcza baza danych: Zapisywane sa w niej dziatajace instancje kontekstu
monitorowania i odpowiadajace im pomiary oraz kluczowe wskazniki wydajnosci. Ta baza
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danych jest uzywana przez panele kontrolne do pobierania informacji wyswietlanych w
widokach, a przez menedzera czynnosci do przechowywania powiadomien (alertow).

* Baza danych historycznych: Zapisywane sa w niej dane dotyczace wszystkich
zakonczonych i dziatajacych instancji kontekstu monitorowania. Panele kontrolne (wraz z
produktem IBM DB2 Alphablox) uzywaja tej bazy danych do przeprowadzania
zaawansowanych analiz danych.

* Baza danych repozytorium: Zapisywane sa w niej definicje wdrozonego modelu miar
biznesowych i inne informacje programu WebSphere Business Monitor (pochodzace z
innych baz danych).

* Baza danych katalogu czynnoS$ci: Zapisywane sa w niej ustugi czynnosci zdefiniowane w
adaptacyjnym menedzerze czynnosci.

Adaptacyjny menedzer czynnosci

Adaptacyjny menedzer czynnosci odbiera zdarzenia sytuacji emitowane przez serwer
programu Monitor. Menedzer wybiera odpowiednie czynnosci na podstawie
predefiniowanych, ustawionych przez uzytkownika powiazan migdzy sytuacjami i
czynnosciami, a nastgpnie wywotuje jedna lub wigcej ushug czynnosci.

Czynnosci wykonywane przez program WebSphere Business Monitor naleza do dwoch

gléwnych kategorii:

* Czynnosci powiadamiania: Grupa czynnosci, ktére powoduja rozsylanie powiadomien w
zaleznosci od kryteriow zdefiniowanych dla poszczegolnych typow nosnikow.
Obstugiwane sa nastgpujace typy powiadomien:

— Wiadomos¢ e-mail: Powiadomienia sa wysylane poczta elektroniczna. Sa one wysytane
przy uzyciu interfejsow API poczty srodowiska Java.

— Pager: Powiadomienia o konkretnych sytuacjach sa wysytane na pagery uzytkownikow
za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

— Telefon komorkowy: Powiadomienia o konkretnych sytuacjach sa wysylane na
telefony komoérkowe uzytkownikow za posrednictwem poczty elektroniczne;.

— Alert: Wysylane powiadomienia (alerty) sa wyswietlane w panelu kontrolnym.

* Czynnos¢ adaptacyjna wywolania ushugi: Tworzy i uruchamia instancje procesu przy
uzyciu interfejsow API mechanizmu wykonawczego. Nazwa procesu i dane potrzebne do
jego utworzenia sa definiowane w konfiguracji czynnosci adaptacyjne. Obstugiwane sa
nastgpujace wywolania ustug:

— Wywolanie ustugi Web Service.

— Wywolanie procesu BPEL za posrednictwem ustugi Web Service.

Generator schematow

Generator schematdw jest komponentem programu WebSphere Business Monitor, ktory stuzy
do zarzadzania srodowiskami baz danych programu WebSphere Business Monitor dla
okreslonych modeli miar biznesowych.

Komponent ten generuje specyficzne dla poszczegolnych modeli miar biznesowych skrypty,
ktére sa wymagane na potrzeby tworzenia tabel baz danych. Zarzadza on takze srodowiskiem
analiz wielowymiarowych, generujac dla kazdego modelu wymagane definicje produktu DB2
Cube Views. Generator schematow umozliwia rowniez definiowanie skryptéw replikacji,
ktore sa potrzebne ustudze replikacji do przenoszenia informacji miedzy roznymi bazami
danych programu WebSphere Business Monitor.

Funkcje te zostaly zaimplementowane w panelach generatora schematow w rozszerzeniu
Konsoli administracyjnej programu WebSphere Business Monitor dla produktu WebSphere
Application Server.

Przeglad programu WebSphere Business Monitor



Uwagi i znaki towarowe

Uwagi

IBM moze nie oferowac¢ we wszystkich krajach produktow, ustug lub opcji omawianych w tej
publikacji. Informacje o produktach i ustugach dostgpnych w danym kraju mozna uzyskac¢ od
lokalnego przedstawiciela IBM. Odwotanie do produktu, programu lub ustugi IBM nie
oznacza, ze mozna uzy¢ wylacznie tego produktu, programu lub ustugi. Zamiast nich mozna
zastosowac ich odpowiednik funkcjonalny pod warunkiem, ze nie narusza to praw wlasnosci
intelektualnej IBM. Jednakze cata odpowiedzialnos$¢ za oceng przydatnosci i sprawdzenie
dziatania produktu, programu lub ustugi, pochodzacych od producenta innego niz IBM,
spoczywa na uzytkowniku.

IBM moze posiada¢ patenty lub ztozone wnioski patentowe na towary i ushugi, o ktérych
mowa w niniejszej publikacji. Przedstawienie tej publikacji nie daje zadnych uprawnien
licencyjnych do tychze patentow. Pisemne zapytania w sprawie licencji mozna przesyta¢ na
adres:

IBM Director of LicensingIBM Corporation
North Castle Drive

Armonk, NY 10504-1785

USA4

Zapytania w sprawie licencji na informacje dotyczace zestawow znakow dwubajtowych
(DBCS) nalezy kierowac¢ do lokalnych dziatoéw wtasnosci intelektualnej IBM (IBM
Intellectual Property Department) lub zgtasza¢ na pismie pod adresem:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokio 106-0032, Japonia

Ponizszy akapit nie obowiazuje w Wielkiej Brytanii, a takze w innych krajach, w ktorych jego
tre$¢ pozostaje w sprzecznosci z przepisami prawa miejscowego:

INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION DOSTARCZA TE
PUBLIKACIJE W TAKIM STANIE, W JAKIM SIE ZNAJDUIJE (AS IS) BEZ
UDZIELANIA JAKICHKOLWIEK GWARANCII (W TYM TAKZE REKOJMI),
WYRAZNYCH LUB DOMNIEMANYCH, A W SZCZEGOLNOSCI DOMNIEMANYCH
GWARANCIJI PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO
CELU ORAZ GWARANCII, ZE PUBLIKACJA TA NIE NARUSZA PRAW STRON
TRZECICH. Ustawodawstwa niektorych krajow nie dopuszczaja zastrzezen dotyczacych
gwarancji wyraznych lub domniemanych w odniesieniu do pewnych transakcji; w takiej
sytuacji powyzsze zdanie nie ma zastosowania.

Informacje zawarte w tej publikacji moga zawiera¢ niescistosci lub btedy drukarskie.
Informacje te sa okresowo aktualizowane, a zmiany te zostana uwzglednione w kolejnych
wydaniach tej publikacji. IBM zastrzega sobie prawo do wprowadzania ulepszen i/lub zmian
w produktach i/lub programach opisanych w tej publikacji w dowolnym czasie, bez
wczesniejszego powiadomienia.

Wszelkie wzmianki w tej publikacji na temat stron internetowych innych firm zostaty
wprowadzone wytacznie dla wygody uzytkownikow i w zadnym wypadku nie stanowia
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zachety do ich odwiedzania. Materialy dostepne na tych stronach nie sa czg$cia materiatéw
opracowanych do tego produktu IBM, a uzytkownik korzysta z nich na wlasna
odpowiedzialnos¢.

IBM ma prawo do korzystania i rozpowszechniania informacji przystanych przez
uzytkownika w dowolny sposob, jaki uzna za wlasciwy, bez zadnych zobowiazan wobec ich
autora.

Licencjobiorcy tego programu, ktorzy chceieliby uzyska¢ informacje na temat programu w
celu: (i) wdrozenia wymiany informacji migdzy niezaleznie utworzonymi programami i
innymi programami (facznie z tym opisywanym) oraz (ii) wspolnego wykorzystywania
wymienianych informacji, powinni skontaktowac sig z:

Lab Director

IBM RTP Laboratory

3039 Cornwallis Road

P.0. BOX 12195

Raleigh, NC 27709-2195
USA

Informacje takie moga by¢ udostgpnione, o ile spetnione zostana odpowiednie warunki, w
tym, w niektorych przypadkach, uiszczenie odpowiedniej optaty.

Licencjonowany program opisany w niniejszej publikacji oraz wszystkie inne licencjonowane
materiaty dostepne dla tego programu sa dostarczane przez IBM na warunkach okreslonych w
Umowie IBM z Klientem, Migdzynarodowej Umowie Licencyjnej IBM na Program lub w
innych podobnych umowach zawartych miedzy IBM i uzytkownikami.

Wszelkie dane dotyczace wydajnosci zostaly zebrane w kontrolowanym srodowisku. W
zwiazku z tym rezultaty uzyskane w innych srodowiskach operacyjnych moga si¢ znaczaco
rozni¢. Niektore pomiary mogty by¢ dokonywane na systemach bgdacych w fazie rozwoju i
nie ma gwarancji, ze pomiary te wykonane na ogdlnie dostgpnych systemach dadza takie
same wyniki. Niektdre z pomiarow mogly by¢ estymowane przez ekstrapolacj¢. Rzeczywiste
wyniki moga by¢ inne. Uzytkownicy powinni we wlasnym zakresie sprawdzi¢ odpowiednie
dane dla ich $rodowiska.

Informacje dotyczace produktow innych niz produkty IBM pochodza od dostawcow tych
produktow, z opublikowanych przez nich zapowiedzi lub innych powszechnie dostepnych
zrodet. Nie byto koniecznosci testowania przez IBM tych produktow, a zatem IBM nie moze
potwierdzi¢ doktadnosci pomiarow wydajnosci, kompatybilnosci ani zadnych innych danych
zwiazanych z tymi produktami. Pytania dotyczace mozliwosci produktow innych firm nalezy
kierowac do dostawcow tych produktow.

Publikacja ta moze zawiera¢ przyktadowe dane i raporty uzywane w codziennych operacjach
dziatalnosci gospodarczej. W celu kompleksowego ich zilustrowania, podane przyktady moga
zawiera¢ nazwiska osob prywatnych, nazwy przedsigbiorstw oraz nazwy produktow.
Wszystkie te nazwy/nazwiska sa fikcyjne i jakiekolwiek podobienistwo do istniejacych
nazw/nazwisk 1 adresow jest calkowicie przypadkowe.

Wszelkie stwierdzenia dotyczace przysztych kierunkow rozwoju i zamierzen IBM moga
zosta¢ zmienione lub wycofane bez powiadomienia.

LICENCJA W ZAKRESIE PRAW AUTORSKICH

Niniejsza publikacja moze zawierac¢ przyktadowe aplikacje w kodzie zrodtowym, ilustrujace
techniki programowania w réznych systemach operacyjnych. Uzytkownik moze kopiowac,
modyfikowac i dystrybuowac¢ te programy przyktadowe w dowolnej formie bez uiszczania
optat na rzecz IBM, w celu projektowania, uzywania, sprzedazy lub dystrybucji aplikacji
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zgodnych z aplikacyjnym interfejsem programowym dla tego systemu operacyjnego, dla
ktérego napisane zostaty programy przyktadowe. Kody te nie zostaty kompleksowo
przetestowane we wszelkich mozliwych warunkach. IBM nie moze zatem gwarantowac ani
sugerowaé niezawodnosci, uzytecznosci i funkcjonalnosci tych programow.

Informacje dotyczace interfejsu programistycznego

Informacje dotyczace interfejsu programistycznego, o ile takie sa udostgpniane, maja stuzy¢
jako pomoc przy tworzeniu aplikacji, korzystajac z tego programu.

Ogodlnie uzywane interfejsy programistyczne umozliwiaja pisanie aplikacji, ktore korzystaja z
ustug narzedzi tego programu.

Informacje te moga rowniez zawiera¢ informacje na temat diagnostyki, modyfikacji i
strojenia. Tego typu informacje sa udostgpniane jako pomoc przy debugowaniu aplikacji.

Ostrzezenie: Informacji na temat diagnostyki, modyfikacji i strojenia nie nalezy
wykorzystywa¢ w interfejsie programistycznym, poniewaz moga one ulec zmianie.

Znaki towarowe i znaki ustug

Ponizej zostaly wymienione znaki towarowe lub zastrzezone znaki towarowe International
Business Machines Corporation w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach:

IBM IBM (logo)
WebSphereDB2
Tivoli

MQSeries

AIX

z/0S

Excel, Microsoft, Windows, Windows NT oraz logo Windows sa znakami towarowymi
Microsoft Corporation w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Intel, MMX oraz Pentium sa znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi
Intel Corporation lub przedsigbiorstw podporzadkowanych Intel Corporation w Stanach
Zjednoczonych i/lub innych krajach.

UNIX jest zastrzezonym znakiem towarowym The Open Group w Stanach Zjednoczonych
i/lub w innych krajach.

Linux jest znakiem towarowym Linusa Torvaldsa w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych
krajach.

Java oraz wszystkie znaki towarowe dotyczace jezyka Java sa znakami towarowymi Sun
Microsystems, Inc. w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

ALPHABLOX jest zastrzezonym znakiem towarowym Alphablox Corporation w Stanach
Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Adobe jest znakiem towarowym Adobe Systems Incorporated w Stanach Zjednoczonych i/lub
innych krajach.

Nazwy innych firm, produktow lub ustug moga by¢ znakami towarowymi lub znakami ustug
innych podmiotow.
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