
응용프로그램 지원 도구 
WebSphere Product Center는 관리자에게 WebSphere Product Center의 지원, 
유지보수 및 문제점 해결에 도움이 되는 핵심 도구를 제공합니다. 예를 들
어, 시스템 로그 파일을 보고 시스템 상태를 검사하고 데이터베이스 성능
을 분석하십시오. 

감사 

WebSphere Product Center는 WebSphere Product Center에서 기록된 모든 이
벤트에 대한 세부사항을 저장하는 로그 파일을 제공합니다. 감사 로그 검
색 기능을 통해 정의된 시간대 내에 사용자가 수행한 모든 활동을 볼 수 
있습니다. 결과 테이블은 최신 날짜부터 이전 날짜 순으로 정렬됩니다. 사
용자가 로그인 또는 로그아웃한 시기, 항목이 수정된 시기, 작성된 역할, 
가져온 파일 등을 보십시오. 

감사 로그 검색 

감사 세부사항을 보려면 다음 메뉴 경로를 사용하십시오. 

시스템 관리자 > 감사 

1. 감사 로그 검색 인터페이스의 사용자 드롭 다운 필드에서 감사할 사용
자를 선택하십시오. 

2. 시작 날짜 및 종료 날짜 드롭 다운 필드에서 날짜를 선택하십시오. 

3. 검색을 클릭하여 지정된 사용자와 연관된 모든 이벤트를 나열하십시
오. 

 

그림 21.1 - 감사 로그 검색 



DB Admin 
DB Admin 구성요소를 통해 규정된 DBA는 간단한 SQL 조회를 실행할 수 
있습니다. SQL 명령 상자에 조회를 입력하고 저장을 클릭하십시오. 

경고! 이 도구를 사용하면 데이터베이스의 무결성이 침해될 수 있는 명령 
실행을 허용하므로 주의하십시오. 이 시스템 Admin 모듈에 대한 액세스
를 규정된 사용자에게 허용하십시오. 

간단한 SQL 실행 

DB Admin을 사용하려면 다음 메뉴 경로를 사용하십시오. 

시스템 관리자 > DB Admin 

 

그림 21.2 - DB Admin 인터페이스 

WebSphere Product Center에 표시된 정보를 확보하기 위해 데이터베이스
에 대해 조회를 실행합니다. SQL 명령 영역에 SQL 명령을 입력하고 화면
의 왼쪽 맨 위에서 조회 실행 단추를 클릭하여 조회를 실행하십시오. 추가 
세부사항을 찾으려면 계획 설명 단추를 클릭하십시오. 



성능 정보 

WebSphere Product Center는 응용프로그램 및 데이터베이스 성능을 분석
할 수 있는 몇 가지 도구를 제공합니다. 이러한 도구는 시스템 관리 모듈
에서 설계되었으며 권한 부여된 사용자만이 사용할 수 있어야 합니다. 

프로파일 

이 구성요소는 WebSphere Product Center의 모든 페이지 및 실행 파일에 
프로파일링 데이터를 제공합니다. 이 영역에 처음 액세스하면 페이지 및 
실행 프로파일이 개별 테이블에 표시됩니다. 

WebSphere Product Center의 프로파일링 통계를 보려면 다음 메뉴 경로를 
사용하십시오. 

시스템 관리자 > 성능 정보 > 프로파일링 

특정 프로파일에 대한 추가 세부사항을 보려면 조치 열에서 페이지를 두 
번 클릭하십시오. 별도의 페이지에 페이지 세부사항이 표시됩니다. 

 

그림 21.3 - 페이지 프로파일 세부사항 

조치 행을 클릭하여 분석에 대한 추가 세부사항을 보십시오. 사용자는 내
보내기를 실행하는 데 걸린 시간을 검토하고 장애가 있는 영역을 분석할 
수 있습니다. 

참고: 각 대시(-)는 한 레벨 아래를 표시합니다. 따라서 두 개의 대시(- -)가 
표시된 행은 두 레벨의 세부사항을 표시합니다. 

사용자 이름 페이지에 액세스한 사용자 

조치 액세스한 페이지 

지속 기간 페이지를 처리하는 데 걸린 시간 

시작 시간 페이지에 액세스한 시간 



 

그림 21.4 - 페이지 분석 

모든 프로파일 세부사항을 비우려면 프로파일 테이블 표제에서 을 클
릭하십시오. 확인 대화 상자가 표시되는 경우 확인을 클릭하면 테이블에
서 정보가 지워지고 현재 감사 이벤트를 추적합니다. 

 

그림 21.5 프로파일 분석 

성능 

이 구성요소는 페이지 완료에 걸린 시간을 확인하여 Java 가상 모듈의 성
능을 모니터하는 데 사용됩니다. 원할 경우, 데이터베이스에서 모든 정보
를 비워서 현재 조건을 테스트할 수 있습니다. 

WebSphere Product Center의 성능을 모니터하려면 다음 경로를 사용하십
시오. 

시스템 관리자 > 성능 정보 > 성능 

시작 시간 이벤트 시간 

조치 조치에 대한 설명  

총 시간(ms) 조치를 완료하는 데 걸린 총 시간 

반복 횟수 조치를 수행한 횟수 

반복 당 평균 시간(ms) 여러 번의 반복을 수행하는 데 걸린 평균 시간 



성능 검색 인터페이스에서 검색 값을 선택하고 검색을 클릭하십시오. 

각 JVM에 대한 성능 측정 값(최대 값, 최소 값, 평균 값 및 방문 횟수)이 
있는 현재 성능 결과 테이블이 표시됩니다. 

모든 성능 측정 값을 지우려면 테이블의 맨 아래에서 DB 비우기를 클릭
하십시오. DB에서 모든 세부사항이 제거됩니다. 

 

그림 21.6 - 성능 테이블 

데이터베이스 성능 

다양한 DB 호출의 시간을 확인하여 Java 가상 모듈의 성능을 검사하십시
오. 이 구성요소는 특정 프로세스가 시간이 오래 걸리는지를 자세하게 분
석하는 데 유용하며 성능을 향상시키기 위해 변경할 수 있는 사항의 유형
을 결정하는 데 사용합니다. 현재 성능 결과 및 성능 통계 조회의 두 테이
블이 결과와 함께 표시됩니다. 

예를 들어, 스크립트를 처리하는 데 걸리는 시간을 분석하고 실행하는 데 
시간에 오래 걸리는 불필요한 조작을 찾으십시오. 스크립트를 수정하여 
프로세스 시간을 최대화할 수 있습니다. 

WebSphere Product Center의 데이터베이스 성능을 모니터하려면 다음 경
로를 사용하십시오. 

시스템 관리자 > 성능 정보 > 데이터베이스 성능 

N – Ref JVM의 이름 

최대 JVM을 실행하는 데 가장 오래 걸린 시간 

최소 JVM을 실행하는 데 가장 적게 걸린 시간 

평균 JVM을 실행하는 데 걸린 평균 시간 

방문 횟수 JVM에 방문한 횟수 



 

그림 21.8 - DB 성능 보기 

현재 성능 결과 

성능 통계 조회 

테이블의 조회 목록에는 하이퍼링크가 있어서 조회의 세부사항을 표시합
니다. 

캐시 

페이지 WebSphere Product Center 페이지의 
이름 

총 시간 이 페이지를 확보하기 위해 DB가 
사용한 총 시간(ms) 

히트 페이지에 액세스한 빈도 

평균 시간 페이지를 확보하는 데 걸린 평균 시
간 

최근 최근 DB가 페이지를 처리하는 데 
걸린 시간 

평균 DB 시간 DB가 페이지를 처리하는 데 걸린 
평균 시간 

DB의 시간 백분
율 

페이지를 확보하는 데 사용된 DB의 
시간 백분율 

조회 페이지를 처리하기 위해 실행된 조
회를 보십시오. 

조회 실행된 조회의 이름 

총 소요 시간 조회를 실행하는 데 걸린 총 시간 

실행 횟수 조회가 실행된 횟수 

평균 조회를 실행하는 평균 시간 

최대 조회를 실행하는 최대 시간 

최소 조회를 실행하는 최소 시간 



관리자는 서버 인스턴스 당 하나의 인스턴스에 캐시되는 스펙에 대한 세
부사항을 볼 수 있습니다. WebSphere Product Center GUI를 통해 관리자는 
필요하면 캐시를 비울 수 있습니다. 

시스템 관리자 > 성능 정보 > 캐시 메뉴 경로에서 캐시된 스펙 세부사항
을 보십시오. 

기본 스펙을 사용하는 카탈로그 예(1 및 2) 

새 카탈로그를 볼 때 이전 스펙은 캐시된 스펙 테이블에서 아래로 이동합
니다. 

이전 카탈로그로 돌아가면 이전 캐시된 스펙이 캐시된 스펙 테이블의 처
음 위치로 돌아갑니다. 

스펙이 변경되면 스펙의 이전 버전은 내보내기와 같은 일부 조작에서 사
용할 수 있으므로 캐시에서 자동으로 제거되지 않습니다. 다음과 같은 경
우에만 스펙이 캐시에서 제거됩니다. 

! 최근 사용되지 않은 경우  
! 캐시가 가득 찬 경우(최대 항목 수에 도달)  
! 캐시에 다른 스펙이 추가된 경우  

 

그림 21.9 - 캐시 통계 

캐시 크기 

캐시의 크기는 common.properties 구성 파일에 설정됩니다. 

예: 

스펙 수에 대한 캐시 크기 제한 
수가 클수록 메모리를 많이 차지하므로 너무 크게 설정하지 않아야 합니



다. 
 
max_specs_in_cache=5 

스펙 캐시 크기는 사용 가능한 시스템 자원에 따라 설정됩니다. 

! 서버의 메모리 양  
! 자주 사용하는 다른 스펙 수  

스펙 캐시 페이지에서 캐시의 스펙 수를 검토하고 자주 사용하는 스펙이 
캐시에서 제거되는지 확인하십시오. 그런 다음, 현재 필요에 따라 스펙 캐
시 값을 설정하십시오. 

등록 정보 
이 구성요소를 통해 사용자는 파일 매개변수를 자세하게 설명하는 현재 
응용프로그램 구성 파일을 볼 수 있습니다. 이 기능은 보기 전용 표시를 
허용합니다. (WPC의 구성 파일에 대한 자세한 정보는 WebSphere Product 
Center: 설치 안내서를 참조하십시오.) 

응용프로그램의 구성 파일을 검토하려면 다음 경로를 사용하십시오. 

시스템 관리자 > 등록 정보 

구성 파일은 표시 전용입니다. 페이지에서 화면이동하여 모든 구성 파일 
세부사항을 보십시오. 

 

그림 21.10 - 구성 파일 검토 



로그 파일 

이 구성요소는 시스템 문제를 해결하는 데 유용합니다. 원할 경우, 로그의 
끝을 보거나 전체 로그를 보십시오. 

로그 파일 보기 

응용프로그램의 로그 파일을 보려면 다음 경로를 사용하십시오. 

시스템 관리자 > 로그 파일 

시스템 로그를 선택하고 제출을 클릭하십시오. 사용자는 전체 파일을 보
거나 종료 로그의 정의된 행 수를 볼 수 있습니다. 

 

그림 21.11 - 보려는 로그 파일 선택 

시스템 상태 

전체 WebSphere Product Center 시스템은 동시에 실행하는 다섯 가지 유형
의 서비스로 구성되어 있습니다. 

관리자 admin - 관리자 서버(원격 시
스템에서 모듈 시작/중지) 

스케줄러 scheduler - 스케줄러(백그라
운드 작업 실행) 

워크플로우 엔진 workflow - WebSphere 
Product Center의 워크플로우 
엔진 



각 서비스는 WebSphere Product Center GUI를 통해 제어할 수 있으며 각 
응용프로그램 서비스에 대한 상태 정보를 얻을 수 있습니다. 사용자는 테
이블 형식으로 표시된 성능 메트릭스를 볼 수 있습니다. 

참고: 제공된 상태는 WebSphere Product Center이며, GUI는 명령행에서 실
행되는 RMI 상태 스크립트를 사용하여 얻을 수 있습니다. 

서비스 상태 보기 

서비스 상태 테이블을 보려면 다음 메뉴 경로를 사용하십시오. 

시스템 관리자 > 시스템 상태 

각 서비스의 짧은 상태가 서비스 상태 테이블에 표시됩니다. 서비스에 대
한 자세한 세부사항을 보려면 긴 상태 하이퍼링크를 클릭하십시오. 

 

그림 21.12 - 서비스의 짧은 상태 

서비스의 긴 상태는 연결 풀 상태와 같은 정보와 각 DB 스레드에 대한 세
부사항을 표시합니다. 

이벤트 프로세서 eventprocessor - 이벤트 프로
세서(모든 모듈 간의 이벤트 
디스패치) 

대기열 관리자 queuemanager - 대기열 관리
자(WebSphere Product Center 
외부로 문서 전송) 

Application Server appsvr - Application Server
(JSP 역할 수행) 



 

그림 21.13 - 서비스 상태 정보 

서비스 중지 

서비스를 중지하려면 서비스 이름 옆의 상자를 선택하여 서비스를 선택
하고 중지 단추를 클릭하십시오. 

서비스 중단 

서비스를 중단하려면 서비스 이름 옆의 상자를 선택하여 서비스를 선택
하고 중단 단추를 클릭하십시오. 

중단 및 중지에 대한 중요사항 

중지와 중단 중 어느 것을 사용해야 합니까? 

! 중단 - 서비스는 확실히 종료되지만 현재 실행 중인 타스크가 인터
럽트되지 않는 것을 보장하지는 않습니다.  

! 중지 - 서비스가 중지되는 "경우" 현재 실행 중인 모든 타스크가 먼
저 중지된 후에 자연스럽게 중지됩니다.  

상태 정보 새로 고치기 

서비스의 최근 상태를 알려면 서비스 이름 옆의 상자를 선택하여 서비스
를 선택하고 새로 고치기 단추를 클릭하십시오. 

새 서비스 작성 

워크스테이션의 클러스터에서 서비스를 실행할 수 있습니다. 클러스터의 
여러 시스템이 파일 admin_properties.xml에 정의되어 있습니다(자세한 
정보는 WebSphere Product Center: 설치 안내서 참조). 원할 경우, 사용자는 
WebSphere Product Center GUI를 통해 다른 호스트에서 서비스를 정의할 
수 있습니다. 



서비스 상태 테이블의 아래에는 새 서비스 테이블 작성이 있습니다. 새 서
비스의 이름, 서비스 유형을 입력하고 호스트를 선택한 후에 추가+ 단추
를 클릭하십시오. 

 

그림 21.14 - 새 서비스 작성 

한 시스템에서 서비스의 인스턴스를 둘 이상 작성할 수 없습니다. 서비스 
이름이 지정되지 않은 경우 기본 이름이 사용됩니다. 

! 스케줄러의 경우 "scheduler".  
! 이벤트 프로세서의 경우 "eventprocessor".  
! 대기열 관리자의 경우 "queuemanager".  

환경 가져오기 

회사 환경이 가져오기용으로 패키지화된 경우, 가져오기 환경 구성요소를 
사용하면 사용자가 패키지화된 회사 환경 파일을 찾아본 후 현재 회사로 
가져올 수 있습니다. 이 기능을 사용하여 테스트 환경에서 작성한 회사를 
프로덕션 환경으로 전달할 수 있습니다. 

  

그림 21.15 - 회사 환경 가져오기 

크기 분배 

WebSphere Product Center 데이터베이스는 문서 저장소에 저장된 모든 파
일의 테이블 공간을 지정합니다. 파일이 저장될 때 Oracle DB의 새 레코드
가 작성되며 파일이 BLOB(Binary Large Object) 파일로 저장됩니다. 

문서 저장소의 분배 파일 보기 



문서 저장소에서 파일 분배를 보려면 다음 경로를 사용하십시오. 

시스템 관리자 > 크기 분배 

1. 회사 선택 상자에서 한 회사 또는 여러 회사를 선택하십시오. 

2. 검색할 하위 디렉토리 레벨을 결정하고 최대 슬래시 레벨에 숫자를 입
력하십시오. 

3. 원할 경우, 특정 경로의 파일 통계를 보십시오. 유사 문서 경로 필드에 
경로를 입력하십시오. 

4. 검색 단추를 클릭하여 크기 분배 통계를 보십시오. 

 

그림 21. 16 - DocStore 크기 분배 통계 


