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Le sfide di ogni giorno in un mercato mondiale sempre piu globale

= Guidare l'ottimizzazione operativa
= Ottimizzare I'allocazione delle risorse

0,00%

= Controllare le informazioni alla velocita richiesta CST 3998 .. 22990 CIE 127,50
dal business e S i

= Coniugare I'incremento della complessita nel - el e
prendere decisioni con 'aumentare della velocita MELEE S

= - .

= Prendere azioni immediate per porre rimedio alle
operazioni in corso

f.:..ﬂ_f?'_' .FEEEE.!F’ = Calo nella richiesta di
e ———— - finanziamenti per le imprese

L R .
J-.-::_ui-r. = Svalutazione del dollaro
Dl i, e, it [ 11 5%

= Turbolenza dei sistemi
finanziari

= QOscillazione del prezzo
del petrolio

= |Inflazione dei beni di

consumo
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Il Business Intelligente per un Pianeta piu Intelligente

E’ un mondo “real time” che genera volumi
sempre piu grandi di informazioni, con
tecnologie emergenti che stanno
accellererando questa crescita

i ', how real time Business [ntelligance is

o _ _ . changing the way that we do business
...la capacita di memorizzazione e
sempre inferiore rispetto alla quantita

delle informazioni che vengono In SearCh
generate.... of InSIght

. . . . CHARLES NICHOLLS
Gestire I'esplosione del volume di dati e
determinante per ottenere vantaggi
competitivi: estrarre valore dalle nuove
informazioni prima dei propri competitor

...0occorre disegnare nuovi processi
che vengano di continuo influenzati
dalle informazioni disponibili.......

N

The right insight at the right place and fight time f'

.
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| nuovi obiettivi del sistemi di analisi

/I Per un “business intelligente” occorre minimizzare la distanza tra la
memorizzazione dell’informazione e le azioni conseguenti. Utilizzare
strumenti analitici, costruire processi guidati anche da eventi

v Gli “eventi” sono il centro strategico delle evoluzioni architetturali
della BI; i nuovi processi di business sono azionati anche da eventi

—— =

I Non basta piu soltanto —

creare le condizioni per
i
. P\) -
l A

memorizzare meglio e
piu rapidamente i dati

1 Occorre ridurre il gap
tra il momento
dell’analisi e quello
dell’azione
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La frontiera raggiunta della Bl: Decidere in Tempo Reale
Bl Strategica

* Poche decisioni, trimestrali ¢ Orientato alla finanza
0 annuali

) * Audience a livello di CEQ,
; CFO COO analisi

o Monltorato Con scorece

Bl Tattica

 Supporto alle decisioni » Gestione per allarmi e
settimanali e mensili conseguentl a2|on|

» Audience a livello di
Direttori, Manager

Bl Operativa

» Migliaia di decisioni prese in
tempo reale *Prendere decisioni per

* Autonomia, Self-service

* Molteplici sor

* Audience estesa agln utenti
comvolt| nelle

—

HUSINESS MAMAGER

(
>
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L’impatto della Bl nella trasformazione dei processi in azienda

Chi sono i nostri clienti?

(o))
c

p ' I Storia deqli

% Transazionale Informazioni tgélaui:t? ! Informazioni

< del Contatto qt di vendita

) del cliente -’T‘
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L’ottimizzazione operativa inserita in un ciclo continuo

» (KPI) Identificare gli indicatori
operativi chiave di performance

* Azioni Correttive
* Intelligenza operativa

* Ottimizzazione delle
performance

e Creare e costruire
I KPI operativi

» Personalizzare per
linea di business

SS

Optimization
e Alert M .
« Gestione dei orate Monitorare
Task e KPI |
* Report « Metriche
» Efficienze

* Best practices

» Deviazione, Regressione
* Efficacia

N
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Fronteggiare I’esplosione dei dati per non rimanere assediati
Garantire Performance a Costi Contenuti

Le coordinate su cui agire

=

=

= p

&

50% Less

100% Scalabe

Cost Less

3X Faster

50% di spazio occupato in meno sfruttando le elevate
capacita di Compressione del DB2 UDB*

Scalabilita assicurata al 100% con la nuova architettrua
PureScale del DB2 UDB*

Optim data Growth riduce i costi operativi sgravando le
basi dati dalla necessita di mantenere in linea di dati storici

Software per la Business Intelligence pacchettizato e pre-
Ottimizzato Cognos Performance 3 volte superiori*

* Based on IBM Laboratory Tests. Actual
results may vary depending on specific
environment an d configuration.
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Soluzione per il risparimo di spazio: DB2 Compression
— Algoritmi multipli di compressione automatica
r - Unique in
aﬁ%ﬁ - the industry

— Compressione automatica per le tabelle temporanee

Table Temp Table Temp
e [ e / Unique in
> ﬁ > B | the industry
Order By Order By

-

Space Savings for TPC-DS Queries with Temp
Compression

— Compressione di large objects and XML

o8] o] (o))

— Replicazione in Compresso delle Tabelle

S—
db2ReadLog APl f======>
Dictionany| = ncoinpressed user data in Jogs
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Soluzione per le Performance: DB2 Pure Scale

= Capacita elaborativa illimitata

— E’ possibile aggiungere capacita elaborativa
alla configurazione iniziale quando diverra
necessario

= Trasparenza per gli applicativi

— Nessun costo aggiuntivo per modificare gli
applicativi al variare della infrastruttura del
DBMS

= Continuous Availability

— Fornisce un accesso senza interruzioni alla
base dati con consistenti performance in caso
di uno o piu guasti

La tecnologia eredita I'’esperienza maturata nell’ambiente System/z
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Architettura Pure Scale del DB2

) . i . Cluster of DB2 nodes
Agglungere capacna elaborativa istantaneamente

running on Power servers

— Non é necessaria la modifica del codice applicativo

— Non e necessario fare tuning dell’infrastruttura della
base dati

Automatic workload balancing

ALK

P

InfiniBand network & DB2
Cluster Services

Shared Data _ ; Integrated Cluster
: Manager

IL DBA puo aggiungere capacita elaborativa senza fare tuning o re-testing

Infrastruttura della base dati trasparente per gli sviluppatori
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Soluzione per I'archiviazione: IBM® Optim™ Data Growth
Produzione

—______—

Storici

File di Archivio Optim

Archiviazione

Recuperati 11
e
- ] L
Correnti RecUpero Archivi o
Distruzione
LB W W W
Open Data Manager

Applicazione ODBC/JDBC  Business Intelligence

= Processo strutturato e gestito tramite interfacce grafiche

= Capacita di recupero garantita dalla indipendenza dai dispositivi fisici di archiviazione ‘
= Capacita di fornire il dato archiviato con le stesse modalita operative del dato corrente r%

“II
*
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Soluzione per la velocita: IBM Smart Analytics System

Risultati in Giorni e non in Mesi
M Bitomo nell'lnvesumenm

Costruire da Zero Pre-Costruito

Testing & Validation
v" Risultati piu veloci
v" Minori Rischi

Installation &
Configuration

Acquire
Components

Pre-implementation
System Sizing

6 Mesi 12 Giorni
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Cattura e Distribuzione dei dati in Tempo Reale

Acquisire informazioni e rispondere alle criticita in tempo reale
Fornire sincronizzazione Real-Time fra applicazioni

Ridurre il carico ai sistemi transazionali

Fornire soluzioni di Business Continuity

_{_L] |

B = |

Data Sources Database Logs Source Engine Targét- Engine f;?’i!

Adattamento alle oscillazioni del carico di lavoro
Ottenere efficienza operativa

Database

Business
Process

Web
Services

Message
Queue

Minimizzare i rischi di migrazioni, consolidamenti, aggiornamenti

Proteggere le informazioni critiche per il business
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Modalita operative e scopl diversi di acqwsmone Real-Time

- Enterprise Data
-— l J Warehouse

=,

Production Systems

ERP
Billing a - Operational
Finance . Bl .
POS Real-Time Appliance Business
CRM cbe Intelligence

Event-Driven
SOA

Up-to-Date
Web Portals

Real-Time CDC

Master Data

Managementr ﬂ

Real-Time CDC

Metadata Repository
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Analizzare le variazioni in tempo reale con IBM Cognos Now!

!
L CognosNow!
taba @ InfoSphere @ | @ g @ -
~=={"> (Change Data Capture f i
Queue 1 T
In- memory —
database
ERYP LAST FIRET HIRE_DWATE STAT SALARY A
F::h;ﬂ;f:; Concatena thon Cs:l::ﬁry Tr::lﬂurm n;:;g? CO g n O S N OW !

Change Data Capture
Cattura gli aggiornamenti nel
database sorgente

®

Invia gli aggiornamenti via coda JMS

Riceve le variazioni dalla coda
di messaggi e le registra in un
database in memoria

Aggiorna le dashboard e
visualizza le variazioni dei dati

nel momento in cui questi

N
Cv
N

cambiano
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Architettura di IBM Cognos Now!

Riceve Informazioni Operative da un numero di Sorgenti illimitato

Operational
Data Sources Operational
64-bit memory-based Streaming Data Store Dashboards
Databases JMS Transactional ____ I 1
HTTP - Data = ]
Views/Cubes Rules and e =
e Co
. EAI _ JHD i
Services , ﬁnﬁ | i =
Mainframe Workflow

Context
ERP/CRM Salesforce

Aggregate Temporal
Master Views  Views

Reference Data C\V%F?E‘Biﬁ?;ﬂ
Databases
Data

Data Persistence
Warehouses
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IBM Cognos Now! — Monitoraggio Continuo del Business

Monitoraggio giornaliero delle metriche e dei KPI operativi

=» Aggregazioni fra sistemi transazionali e molteplici sorgenti dati
=» Non e necessario un BPM

Ottimizzazione operativa a ciclo continuo

=» Ciclo continuo di ottimizzazione dal monitoraggio alle azioni correttive
= Identificazione, personalizzazione delle metriche e dei PKI operativi

= Comprensione e analisi delle cause R — = P

< Supporto rapido ed effettivo al processo decisionale =~ . Lol oo
Garanzia di autonomia per gli utenti di business g::” (l =

-» Definizione dei modelli in modalita self-service . || RES . ] . ;;-;ﬁ;'_

=» Definizione delle soglie e degli allarmi utente === ._:_.__ =

= Interfaccia grafica di consultazione

> Personalizzabile direttamente dall'utente finale _nﬁ “ﬂj I] I||I
Assenza di rischi sia lato costi che tempi di sviluppo e ---:~-f- =

=» Assenza di regole di prezzo, licenza utenti illimitati my__d____‘___l___?f | A = .:7

-» Pre-pacchettizzato hardware e software come appliance
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