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IBM Cognos 10 "la new age dell'analisi™:
come non essere sopraffatti dalle
informazioni
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Agenda

Come possiamo:

* Soddisfare le esigenze del business
¢ con analisi mirate

* Coinvolgere le persone nel processo
decisionale

* Disporre dei risultati di una analisi
guando servono!
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Zero distanze — Connessione 100% i

0 B ’ IBM PERFORMANCE EVENTS



Semplicita
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Cognos 10: Intelligence Unleashed i

Smarter Decisions. Better Results.

Freedom to Think

Unico ambiente
Stesso orizzonte
Interazioni progressive

Connect with Others

Decisioni condivise
Contesto di business
Responsabilita

and Simply Do

Sempre, sicuro & semplice
Integrato
In tempo reale

Un ambiente unico e rivoluzionario
per la Business Intelligence
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La cecita informativa i
lll]

1 managers su 3 spesso prende importanti
decisioni non correttamente supportate!

1 su 2 non ha accesso alle
informazioni aziendali

3 su 4 esperti del business affermano
I'importanza dell’analisi predittiva

Source: IBM Institute for Business Value
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http://www.flickr.com/photos/7255430@N08/433715955/
http://www.flickr.com/photos/stefanodefelici/869807328/
http://www.flickr.com/photos/ul_marga/2636437312/

Immagina se fosse possibile... i
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With IBM Cognos 10 ...
YOU CAN!

FACENH®LE cov
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Bl workspace: punto di partenza per le analisi b

Un ambiente semplice ed intuitivo dove
reperire informazioni ed analizzarle.

IBM Cognos Business Insight

Principali caratteristiche

. . L : 5 :
* Ambiente con contenuti predeflnltl IS informazioni
Select years ——
il |1|| I
- L] " A ! A T T T T
) [— 2009.01 2009-Q 9-04 2008-Q1 2008-02 2008-03 200¢-04
u n Z I O n I I Sea rC 2008 - 2010y aT. - @B | ‘ FET ﬁ I M Markeng ) Distribution % Procuction 1 Raw Materials
T Labour cost 2010 2008 2008 Total 20,000,000
° D ra & D r d i C nt n ti Alpha  Reduced | §355238  $3BE0E3 628341 §1,370,643 — . -~
Stndard 7204701 5
g op dei contenu
Overtime 92,659,336
Total | $10220276 Show ey —_
° F . It . d . . Chorger Redused | faorgsn | $2/659,336 - Investigating sk in overtime costs
I rl I n a I I I I CI Stancard §6,340260 4796536 6060343 16,597,306 RO AR R e
overine | $205748 $1209415  SH1BEA0  §2414544 set(Marketing, Distribution, Production, Raw Materials)
@ larketing - Distribution & Production - Raw Mterials
Total | $T634T03 $6180,953 $T.069.625  $21,696.202
* Velocita e prOfondité di analisi
>

[ 0 Sample_dashboard® - IBM Cognos Business Insi

sight - Mozilla Firefox: IBM Editio
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e Slider per filtrare le

20,000k

~;°i11 F %
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Rapidita nel fare analisi complesse

Consente di fare analisi complesse per
comprendere velocemente i motivi di un risultato
inatteso e mettere in atto le azioni correttive per
migliorare le performance del business

IBM Cognos Business Insight Advanced

Principali caratteristiche
* Interfaccia intuitiva per il drag-and-drop
* Integrare dati per le analisi

* Calcaoli, drill, filtri, pivot,logiche di calcolo
top/bottom

* (Gestione dei set dei dati
* Flessibile nel formato, struttura e distribuzione

* Queries multiple, grafici
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New* - Bl Cognos Business Insight Advanced - Mozilla Firefox: IBM Edition
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Edit+ Vew~ Stuctre+ Ditav Stjev Runv Todk+ @« o
DEH $BAX wod - T-B3-O-4-Z-B- 06w B-

@ = Insert Individual Members {currently creating sets)
g Toggle betwesn creating sets when inssrting
== multidimensional data iterns and inserting the individual

rnernbers,

2010-Q3 | ni:

] Visualizzare e &
a modlflcare sets
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Exclude Mernbers
Mowe Mernbers
Replace

Create
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Tap or Bottom
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Filter Set...

Expand Member
Collapse Mermber

Top 2 based on Units
Top 5 based on Units
Top 10 based on Lnits

Unior into One Set e
Edit Set. ..

Bottom 3 based on Units
Bottomn S based on Units
Bottomn 10 based on Units

th LS X Gestione

semplificata delle
analisi

LH | x'.oin F'g
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Includere risultati statistici con quelli del core business

dell’azienda

Convalidare le informazioni e le decisioni di
business inserendo dati statistici nei report

IBM Cognos Statistics

Principali caratteristiche
* Basato sul motore leader in ambito statistico SPSS

Perfettamento integrato nella Bl

Massiva distribuzione attraverso dashboard e report

Attivo per tutte le fonti dati

v g

Isolated
Tool

Desiderio di
condividere
facilmente le

analisi con

una ampia

comunita di
business

& sample” - Report Studio - Microsoft Inte
b T
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‘What-if’ analysis per anticipare le azioni correttive e
raggiungere gli obiettivi di business

Elaborare scenari “on the fly”’ e condividerli per
una maggiore collaborazione

| Work InProgress | USIT | Own:

indows Internet Explorer

=181

- xB2E [*1d &0
Manual Entry Expense Detail Expense Summary pense Baseling
Rows: Columns: Context: ey
§ ExpenseDetal || 3 Months ExpDetal || fustr || glLocsicumeney ) flcment ForlV0rSt Case
7 (B 2 q Manthe] q Ei=] 9 ncyCal q [Seenario]
e one Brofie Jan09  Feb:09 Mar00  Apr0S  May09  un09 M09 fug0°  Sep03  Oct0o
Salaries $100,000 §70,208 $77,229 §70,208 §77,229 $84,250 84,250 98,291 §51,270  $98,291
Overtime headcount §25400  $10,500 $550 $500  §21,274 $500 %600 £700 $650 $8,990
=1 Total Salaries $125,400 $80,708 $77,779 $70,708 $98503 $84,850 $84,850 $98,991 $91,920 $107,281 $ |j)
L] L] Bonuses $65,000 €23,400 $15,942 §15402 §16,942 $18,482 §18,482 §21,563 $20,022 §21,563 !
What-if Analysis powered by TM1
Option Expense §19,672 825,000 $16,393 616,393 §16,393 $15,393 §16,393 $16,393 $15,393 616,393 |
Restricted Stock Expense $30,000 §4,612 $5,073 $4,612 85,073 5,534 $5,534 $6,457 35,995 $6,457
Tuition Reimbursement Revenue $19,044  $33,328 $33,328 514,283 516664 $16664 $23805 $38,089 42,850 $23,805 !
o e e o Crt o ittt e
I=I Total Employee Compensation $278,700 $196,631 $238,632 $202,830 $242,692 $238,725 $245,866 $2903,664 $281,668 $181,055
Life Salary 704 $993  §1,002 $903  §1,002  §1,191  §1,191  §1,390  $1,200  §1,390
Dental Salary $1,583  §1,985  $2,184  §1,985  §2,184  €2,382  $2,382 €277  $2,581 2,779
Health §2,507 83,134 §3,448 $3,134 83,448 §3,761 $3,761 §4,388 $4,075 $4,388
401k match Revenue $9,522  $16,664 s s o +1,803
H = = H = & Total Benefits s14412 522776 CIeate Sandbox 1459 s,
Principali caratteristiche oA e st s saemeae s copy e T
Total Personnel Related Taxes % E @ E
Computers & Technical Equip Rental $4,000 s192 Default $108
Office AV Studio Equip Rental $1,319 $106  JNCrease W OCcupancy $149
P C H H H H Other Equipment Renta! $10,000 @ B
reare scenari di simulazione per comprenaere S s
Occupancy $15,000 $5,721 3,901
. . R R . Travel & Entertainment Fla  $11,000  $21,000 1,000
Professional Fees 445 §16913  §3,669 3,669
le alternative possibili e gli impatti .
s N e =
; :
21 o2l

* Sviluppare scenari “on-the-fly” e condividerli
con gli altri.

@ Create new

* Completa autonomia nella creazione degli

Sandoax name:Deciebse of L
scenari

Ok Caneel

* Condivisione & collaborazione

IBM PERFORMANCE EVENTS




Immagina se fosse possibile... i
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Ad-hoc analysis su informazioni in tempo reale! %

Prendere decisioni in tempo reale consente di

tenere sotto controllo 'andamento istantaneo di
un processo di business

IBM Cognos Real-time Monitoring

Principali caratteristiche o oo Biin o Mo it 1 Ein
| @ htwp:/fraghu.sanjose.ibm.com: 10080 fcognes 10/cgi-bi i?h_action=i 2Fmainawi.action =vi
ﬁ&ﬁﬂﬂgzutdsw\evfmﬂdvﬁhvev iy Mew=® )

® Visualizzare immediatamente Ie Real-time Calls Wa Historical Callv;;;;:lng Per Day
informazioni necessarie per monitorare le
attivita e prendere decisioni ogni giornoo B Hl m
ogni ora. it I|II||

\\\\\

* Invio automatico di alert Poom e e . e !
* Determinare la causa princiaple di un ' = = - i
problema. — - R
* Drill down e filtri sulle informazioni per 2 ’
avere esattamente quello che serve. _ _—
http:fjraghu. samjose. ibm. com: 10080 /cognos 10/cgi-bin/cognos. cgi?b_action=icdSpath AF V000000 70Q0FGQTINIVMDAWMD AWMGH FG | — N

* Analizzare trends e modelli.
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Effettuare analisi e scoprire le “tendenze” dai dati di ‘f

Bl in un foglio di calcolo &

Non piu versioni della medesima informazione ma

Book

§o] pe Edt Wew Inset Fomst Ioks Dats Window bel COMAdIns.. b 3 question for help

-
sfruttare le competenze Xcel per iavorare su ati e o cpsuEENEMs o dnEE) 0 AR
ST 98 = -8l &L B[on T-1@ B [Ricomese] ooen- 2 B IG @ ¢ @ 0
- 3 my—!
[ Exploration | 7D - & |
= - " Rows Colurns Comte Cognos 8 Bl Analysis ?-
¢ Products) v £ Retailer |+ £ vears2) || [ Measures@) |+ || 73 Ottawa Bl Server o
. a | = ; - —— - . Greal Dutdoors Company =)
=l [[#] Great Outdoors Company. A
2005 2008 (1 Information
Revenue Gross profit Revenue Gross pr = [ Years
$129,841.68 $43,321.60| $158,763.64 E:
ire ct Marketing $769,623.24  $276,094.48] $836,840.44.
i $158,730.82  457,285.62|  $110,895.3¢  $33,373.28)
‘ewear Store. $0.0 $0.0 0.0 $0.0 = 2008
- - 14| Equipment [ Gof Shop. $0.00 $0.00] $0.00° $0.00
= tdoors Shop. $7,283,585.80 §2,460,013.18| $8,418,956.36 $2,751,378.98
| 16 | orts Store $1,296,607.16  $442,089.80| $1,696,577.16  §565,696.36 =
17 | rehouse Sore $4,265.8¢  62,031.48]  476,643.12  $6,732.58 = Froducts
[Retailer §5,642,674.54 §5,260,506.16] §11,245,676.06_§3,696,061.40] P Cmping Equipmer |
[15] '46,092,504.06. $1,265,186.02]$6,593,632.54 §1,427,134.56] == Golf Equipment
[ 20| irect Marketing $1,176,075.18  $305,243.30| $1,346,048.96  $330,806.84
[ 21 | §193,692.96  $56,062.96|  $429,227.28  $100,580.70] =
" ewear SEore 0.0 0.00) 0.00 0.00) putdon B
| 25 | Camping Equipment: of Shop 0.00 $0.00] o 0.00 3= Personal Aecessories
[ 24 | wtdoors Shop $17,169,516.72 §4,362,541,72| §20,419,062.00 $5,061,601.74] < Staff
| 25 | orts Store. $4,551,984.26 §1,149,786.44| $6,395,111.65 $1,428,286.20] 1 Sales Teritory
2 | 155,119.96  $498,063.35| 42,386,286.44  §575,461.02) =5 Retailer
[Retaler 1,573,255, 14 57,657,655, 22 37,560,366, 50 §6,524,071.06) = Retsilr
(25 2. By Retsler ste
| 29 | <. Order Method L]
. - . . . ol [E] Sesichmetadats
rincipali caratteristiche B T —
@
[ -
. R . . . . . . “) ek Bt e Tsetl]" o b\ Sheeta ( Sheetd [ Sheet2 £ Sheetd / < sl
([ ] 003 )b Y reay
OSSIDIlIta al calCcoll e Tormattazioni In riga € colonna o T
B ovloation |10 o & 212 D2 | % B O
— e e 19 Coonos fo Mcrosat e = 1BMCognos Amalysis @
£ aoosurt st) + 47 [ e b [REcrs|ven GHIG @ ¢ 803 sotepest3 5
P .. . [A] ] Ce 71 [ F ol H [ T ] s
. 1 Balance Sheet Report & Finance (analysis) s
V I I I Z I = & finsnce
3] e o @ First Halt 0 0t Odsimate ©__ 2007 58 Fancorast
" Cunent assets (iotal) TO28191 3 TS TSR 0006900958 | ZA02P1 L0662 532590439 18,667,873,904.64 1L, Amount yeartc
[15] Lond DA G e meeame  NMSEE D 990084445 L amount
[16] Fropety, plant & equipment - net SAMIIATI0S  STESAMNII  MMISHIAIS 19700 0T 14993,043,646.49 28 Account
. . . | i Operating assets (total) 5516418643.23 580581175659 11322,230399.82 1,991,949,003.03 5325671761 15,092,132,090.94 = o= Balance shest (
) [18] ‘Accumulated amortization: cther asssts 28515029519 TIFIGIB SRI6NEE 4NN TSNS 8449502465 = Assets (otal
u Ica Su ognos Business Insi 5 T L T R T T Pt
[20] Tradomarks ad radenames TN WSS wms  GOGRS ETRY 0332019206 5 = i
[21] Noncompetion agesmerts Imaemn ganmm  anmawse msneeat wmo a0t 52 oranizaton
[22| Other ntanghis 3scets ISOENE N eNAgen  SSERSIS TRV 421446875 4 = G0 CONSOLD
[3]  Othorassts fotal) TSNNSO ISUTRS  DIGEAKES  GSTICNMI GRS L O
21 sses fotal) D2012721 BSDINA5K NIGOWI  4SROU2LI 2SO ISGOIIET2 G o 20 Aoaies
[25] Equty (total) BMS\NH2I5  SOISTHBMIGY  I604BETEH  25BERML TSR0 -21,708,714,186.26 am 2004 Actualred
[Z]  Coeaiobies oy S Smimee emenes | oyosn s aigicmar o s
2 Cntem st i e s s e Spsemess bt
2] i fota e Xb sr400876 oursiss 157020 8= atnanaim
po) Liabilities & equities (10 | s spectec l073510.560 385292500201 11570574225 33,278,960,266.01 -
3] s ol | =Urgected ot . Tt {3 2005 Budgetin
= 2 o 208 s
B Fistsar Q4 Estimates. @ = 2006 Actual res ¥
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ot arrsge ot .
. e Lovet = Shmsson
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Fare analisi off-line ma in modo interattivo sui dashboard

e reports!

Estendere la Bl ad una ampia comunita di utenti in
modo da pofter utilizzare i report interattivi per fare
analisi ed individuare nuove prospettive di
business

IBM Cognos Active Report

Principali caratteristiche

Funzionalita di reporting off-line

Autonomia, contenuti interattivi

Facile da distribuire e fruire

Performance

E Vancouver 2010
=

Ersiman A Aakaal L

T
o
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IBM Cognos 10 Analysis i

Consente di disporre di una gamma completa di
funzionalita per I’analisi

* Executives: visione tempestiva e affidabile del
business nel prodesso decisionale che possa .6
permettere di agire per garantire migliori risultati di | |

business

* Business managers: visione unica e affidabile delle |‘§
informazioni che possa aiutare a concentrarsi sulle
questioni che richiedono attenzione e azione

* Business analysts: analisi rapide ed efficaci che
consentano di condividere i risultati con fa

le altre funzioni di business

* IT professionals: valorizzare le loro conoscenze,

competenze e investimenti in dati aziendali per 3
promuovere il business, invece di dover gestire il
backlog di richieste di informazioni : %
’ 0 - ﬂ
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Consente agli utenti di raggiungere risultati usufruendo ‘l’

di tutte le funzionalita di analisi e}

Con IBM Cognos 10 Analysis é possbile:

* Visualizzare, assemblare ed analizzare tutte le informazioni necessarie per prendere
decisioni piu intelligenti

* Valutare immediatamente 'andamento del business con analisi what-if avanzate
sfruttando anche le funzionalita predittive

* Coinvolgere il team corretto all'interno dell’'intera organizzazione aziendale

* Fornire i risultati delle analisi di un processo di business a coloro i quali sono di fatto i
principali conoscitori

Per fornire analisi
dove e quando

) serve
Ci sono sempre le

persone giuste Soddisfare le

esigenze degli utenti
con semplici ed
avanzate analisi

impegnate nel
processo decisionale

i __Joi;. e IBM PERFORMANCE EVENTS
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Grazie / Thank youl!

You may say ... I'm a dreamer

but I’'m not the only one!

. & Py
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