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I tre imperativi dell’azienda 
“smart”: innovazione, 
ottimizzazione, 
performance  



Grazie ai nostri Partner



Il vero motivo per cui dobbiamo trasformare i 
sistemi, le organizzazioni e il modo di fare 

business NON è perchè oggi abbiamo i mezzi 
tecnologici per farlo......

...è perchè siamo obbligati a farlo !!!

Diventare più “smart”



Negli USA le aziende CPG perdono
40 miliardi di dollari all’anno a causa
di Supply Chain poco efficienti.

Il 22% del volume stoccato
nei porti è occupato da
container vuoti.

2.2 milioni di errori all’anno
nelle ricette mediche scritte
a mano, solo negli USA. 48 miliardi di dollari di

cibo invenduto viene
buttato ogni anno.

Ci sono ampi spazi di miglioramento



Il momento difficile dell’economia

Usa
Calano le spese per i consumi
Sole24Ore, feb 2009

Cina
Shanghai Airlines estimates losses of 870m yuan for 2008
China Daily, gen 2009

Russia
Oil Output Declines, Price Stands Ground 
Moscow Times, feb 2009

Italia
Gennaio nero per l'auto
meno 33% mai così in basso
Repubblica, feb 2009



Mal comune mezzo gaudio ?



Previsioni di spesa IT



Due modi diversi di reagire alla crisi

Tagliare tutti gli investimenti
Cancellare le nuove iniziative
Rinviare l’innovazione

Fare investimenti mirati
Intraprendere le iniziative col miglior ROI
Innovare puntando sulla differenziazione

Competitività
Quote di Mercato



Eseguire più velocemente e meglio 

Cambiare il modo di fare le cose 

Sfruttare meglio le risorse già disponibili 

Cosa fare per essere più “smart” ?

Le organizzazioni che reagiscono meglio alla crisi 
riescono a: 

OTTIMIZZARE

INNOVARE

MIGLIORARE LE PERFORMANCE

In questo processo le INFORMAZIONI sono l’elemento chiave



Acquisire una tecnologia 
innovativa e più performante
Risparmiare storage fino al 50%

Acquisire tecnologia innovativa
Riscrivere i flussi dati
Utilizzare interfacce grafiche 
per la modifica

Alcuni esempi

Handcoding
Manutenzione
Aggiunta di nuove fonti

COSTA MENO

Database HW consuming
Alti costi di manutenzione
Vendor “lock-in”

COSTA MENO

... minimizzando la riscrittura !!!

Flussi di lavoro codificati
nelle applicazioni
Alti costi di sviluppo e 
manutenzione

Acquisire una tecnologia per 
l’automazione dei processi
Risparmio di costi e recupero di 
efficienza

COSTA MENO



Essere “smart” nel gestire le informazioni…

Base solida ed efficiente per
la gestione di dati e contenuti

Automazione processi di 
business

Strato di integrazione per 
distribuire informazioni

complete, affidabili
e tempestive

Strumenti per comprendere meglio
le informazioni e ottimizzare le 

performance del business

Aggiungendo le tecnologie che mancano
Integrando quelle già esistenti e ancora valide



IM Circle: una comunità di utenti e partner

Presidente

Gruppo EDM Gruppo ECM Gruppo IP&S Gruppo BI & PM 
Gruppo

Business
Partner 

Nata a Ottobre 2008 per:
Scambio di esperienze
Spunti di innovazione
Workshop di approfondimento

Un portale dedicato con:
Informazioni tecniche su prodotti
Novità ed eventi
Interazione tra gli associati



Centro di Eccellenza IOD

Un ambiente tecnologicamente avanzato per la 
dimostrazione (anche remota) di soluzioni Information 
On Demand

Lo strumento giusto per capire come realizzare 
risparmi  e miglioramenti grazie all’ uso innovativo delle 
tecnologie e all’impiego di una metodologia



IOD European Conference

Berlino, 2-5 Giugno – Estrel Convention Centre

Il più grande e importante evento europeo sull’ Information Management

Panorama completo e aggiornato di tutte le novità sulle tecnologie IBM 
Information Management

http://www.ibm.com/software/europe/data/conf/



15

Agenda

10.00   Diventare un’ azienda “information-centric”
Brunello Bonanni, SWG Information Management, IBM

10.45   Innovare attraverso le informazioni:  il punto di vista del mercato
Tavola rotonda con CNIPA, ABI e Confindustria Lazio
Coordina: Anna Maria Di Ruscio, NetConsulting

12.00   Break
12.30   Sessioni Parallele - Soluzioni di business partner e casi cliente
13.00 Pranzo
14.00 Sessioni Parallele - Soluzioni di business partner e casi cliente
16.15   Information Agenda: percorsi dedicati ai diversi settori di mercato

Sergio Mucciarelli, SWG Information Management
16.45 Chiusura dei lavori



Sessioni Parallele
orario Sala B Auditorium A 

12:30 - 13:00

AFB NET 
PMI: Migliora il processo decisionale e 
rendi la tua azienda più reattiva e 
competitiva. Il Datawarehouse  come 
elemento fondamentale per 
monitorare efficacemente il business 
nelle PMI. 

IMAGING PROGETTI 
La dematerializzazione come opportunità
di riduzione dei costi, conservazione di 
documenti fiscali a norma di legge ed 
eliminazione di grandi volumi di carta  
 

13:00 - 14:00
 

Pranzo 
 

14:15 - 14:45

CST CONSULTING 
Gestire contenuti e snellire processi 
con un approccio strategico: l’esempio 
di Compagnia Generale Trattori (CGT) 

INFRACOM 
La Balanced Scorecard quale strumento 
strategico per misurare la performance 
aziendale: le esperienze nel settore  
bancario  

14:45 - 15:15

IBM IOD CoE 
Il controllo intelligente dei consumi 
nelle Utilities: come la tecnologia può 
portare benefici anche all’ambiente  

AMUSER 
La Data Governance per database di 
grandi dimensioni: archiving, test data 
management e data privacy 

15:15 - 15:45

AXIANTE 
Performance Management: come 
strutturare un sistema di analisi e 
controllo in ambito Sales & Operations 

LINKS 
Auror@: l’implementazione dei processi 
per la gestione del fascicolo digitale 
nella Procura della Repubblica di Lecce 

15:45 - 16:15

ECOS 
Indicatori di performance per la 
Pubblica Amministrazione: il caso 
Provincia di Milano 

IBM IOD CoE 
La ricerca di informazioni rilevanti è un 
problema comune a tutte le 
organizzazioni: come affrontare il 
problema in ambienti eterogenei 

 


