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Unified Communcations and Collaboration - UC²™

IBM Lotus Sametime
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IBM può aiutarvi…

Ad essere disponibili coi vostri clienti quando a 
loro serve di più

A migliore i tempi di risposta, ed ottenere 
risultati più rapidamente (minuti, non ore o 
giorni)

A costruire un modello d’azienda che non 
imponga limiti alla forza lavoro remota

A ridurre le spese di viaggio, telefoniche, lo 
scambio inconcludente di messaggi di posta
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Benefici e ROI reali

Velocizzare la 
risoluzione

Ridurre i costi di 
comunicazione e di viaggio

Abilitare gruppi 
distribuiti

Flessibilità nelle scelte

Accelerare
Processi di Business
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Strategia IBM UC2

ecosistema di ecosistema di partnerspartners

Conoscenza Conoscenza del businessdel business

esperienzaesperienza
progettualeprogettuale

      piattaformapiattaforma  apertaaperta  ed ed   
estendibileestendibile
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VoiceVoice MobileMobile

Communities

ConferencingConferencing

        Call Managementapertaaperta

estendibleestendible
multi-piattaformamulti-piattaforma

sicurasicura

scalabilescalabile

   Instant 
MessagingMessaging

Piattaforma IBM Lotus Sametime
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USER INTERFACE DESIGN AND FEATURES SUBJECT TO CHANGE

Sametime UC Client
1:1 chat  
Group chat
Public IM access
File transfer
Audio
P2P video 
Notes/Outlook/Office 

integration
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USER INTERFACE DESIGN AND FEATURES SUBJECT TO CHANGE
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USER INTERFACE DESIGN AND FEATURES SUBJECT TO CHANGE

Sametime UC Client –Advanced
1:1 chat  
Group chat
Public IM access
File transfer
Audio
Video 
Screen share
Persistent chat
Broadcast tools
Geo location svc
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IBM Sametime Web Conferencing oggi
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IBM business partner: 
integrazione audio/video e telefonica

Enterprise PBX

Audio / Video
Conferencing

Partner developed
Plug-ins to IBM APIs
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Lotus Sametime 
Standard 8.0

Lotus Sametime 
Unified Telephony

Lotus Sametime 
Advanced 8.0 

Lotus Sametime 
8.5

Lotus Sametime 
Entry 8.0

Lotus Sametime 
Entry/Std 8.0.1

Q1 2008

Q2 2008

Q3 2008

Q4 2008

Sametime Roadmap

LotusSametime 
Entry/Std 8.0.2

2009

Lotus Sametime 
Advanced 8.0.1



12Intelligent Call Management

Servizi di presence

Softphone
Delivers

RRich and consistent
end user experience con centralini 

di svariati 
vendor
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USER INTERFACE DESIGN AND FEATURES SUBJECT TO CHANGE

Sametime Unified Telephony
1:1 chat  
Group chat
Public IM access
File transfer
Audio
Video 
Screen share
Persistent chat
Broadcast chat
Click to call
Call management
Softphone
Any phone/ PBX
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 Nuova Interfaccia Sametime per i meeting online

 Nuovo Sametime Web browser e interaccia mobile 

 Semplificare l’abilitazione UC dei processi di business ed 
applicazioni

 Miglior qualità video ed interoperabilità
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 Facilitare l’uso dei meeting
Ridurre il tempo per 
instanziare un meeting
Miglior qualità delle schermate 
e presentazioni condivise 
Migliorare la fruizione del 
video
Utilizzare un formato standard 
(MPEG) per la registrazione 
dei meeting
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Integrazione del calendario di 
Lotus Notes o

Microsoft Outlook

Tutti gli appuntamenti del 
proprio calendario sono 

visualizzati

Facile creare o partecipare 
ad un meeting

Meetings plug in per 
Sametime Connect 
o Lotus Notes client
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Sametime rich client

Facile partecipare ad un meeting
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Facile condividere contenuto 
o il proprio schermo
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H.264 Video
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Visualizzazione di flussi video simultanei
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Interoperabilità con sistemi di video conferenza

Sametime 
Services

Presence/IM
Meetings 
Audio/video
SIP

H.263
H.264 
iSAC
G.711
G.722.1

Sametime Video 
Chat

SIP

Sametime 
Meeting

Cameras
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Nuova interfaccia Browser

User experience subject to change

zero download 
per partecipanti
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Web browser client

Stessa interfaccia 
usando un browserr
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Lotus Sametime mobile client
 Blackberry 

 Windows Mobile 

 Nokia & Sony Ericsson (Symbian)

 Mobile client disponibili da Business Partner RIM e CallWave
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Nuovo!
iPhone Browser 

User experience subject to change
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Communications Enabled Business Processes (CEBP)

Applicazioni &
Processi
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AJAX/WEB 2.0
zero download

Nuovo Web 2.0
Sametime Links Toolkit

integrazione
facilita
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Sametime integrato con IBM Lotus Connections

Sametime Status

Actions :
Chat, Call

Lotus Connections 
Business Card
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RadioConnect
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Enterprise Connect integrato con 
Sametime
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ENOVIA 3DLive with Lotus Sametime
ENOVIA 3DLive utilizza IBM Lotus 

Sametime per abilitare la 
messagistica instantanea tra 
utenti ENOVIA 3DLive ed utenti  
Sametime

La lista di contatti contestuale di 
3DLive identifica dinamicamente 
gli  authors, owners, lockers e 
contributors

Collega gli utenti prescelti per una 
collaborazione 3D instantanea

Semplifica e rende più efficente la 
collaborazione senza lasciare 
l'ambiente
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Ulteriori informazioni

 Sito web:
http://www.ibm.com/lotus/sametime
http://www.ibm.com/lotus/uc2

 Per provarlo:  
Hosted demo server: http://stdemo4.demos.ibm.com
Download 90-day trial:  http://www.ibm.com/

developerworks/downloads/ls/lst

 Creare plugins e risorse per amministratorI e 
sviluppatori: 
http://www-128.ibm.com/developerworks/lotus/products/

instantmessaging
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Grazie

IBM home page  www.ibm.com
Lotus software home page www.ibm.com/lotus
Lotus Sametime home page www.ibm.com/lotus/sametime 
Lotus Connections www.ibm.com/lotus/connections

Lotus Quickr home page www.ibm.com/lotus/quickr

Lotus Expeditor home page http://www-306.ibm.com/software/lotus/products/expeditor/

http://www.ibm.com/
http://www.ibm.com/lotus
http://www-142.ibm.com/software/sw-lotus/sametime
http://www.ibm.com/lotus
http://www.ibm.com/lotus
http://www.ibm.com/lotus/connections
http://www.ibm.com/lotus/quickr
http://www-306.ibm.com/software/lotus/products/expeditor/
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