
PMI, artigiani e professionisti possono contare su servizi efficienti e sicuri grazie a sistemi IBM e a soluzioni Lotus.

Esigenza di business              
L’Unione Artigiani Confartigianato Novara è una società di servizi che si rivolge agli artigiani ed alle piccole  
e medie imprese della provincia di Novara. Tale azienda aveva la necessità di avere una maggiore sicurezza nella 
gestione, nell’accesso e nella memorizzazione dei dati amministrativi dei propri clienti (piccole imprese, artigiani, 
professionisti, etc.). Tale esigenza era diventata particolarmente importante nel momento in cui l’associazione  
ha deciso di realizzare un sito aperto all’uso dei propri associati.  

Soluzione realizzata
Con l’aiuto di Asa Computer (IBM Business Partner), l’Unione Artigiani Confartigianato Novara ha realizzato  
una soluzione basata su IBM Lotus Notes v.8.0 che ha consentito all’azienda di controllare in modo semplice  
ma efficace l’accesso ai dati da parte degli associati Confartigianato. La nuova infrastruttura IT, infatti, supporta 
una migliore disponibilità di servizio per gli associati, anche quando ci sono picchi di collegamento (a fine mese,  
in occasione di nuove disposizioni legislative, etc.).
Presso l’azienda è stato installato un server IBM BladeCenter HS21 con sistema operativo Windows ed un nuovo 
server IBM System i5 collegato ad un’unità IBM Storage DS4700 Express. 

Benefici ottenuti
La soluzione IBM ha consentito all’azienda di raggiungere importanti obiettivi:
- accesso ai dati sicuro;
- elevata protezione dei dati;
- maggiore continuità di servizio per gli utenti;
- facilità di gestione da parte dell’amministratore del sistema.
Infine, la tecnologia IBM BladeCenter permette all’azienda di consumare meno energia elettrica, capitalizzando 
tutti I vantaggi di una tecnologia “green”. 

Per maggiori info: ibm.com/software/it/eldorado
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