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5.1 Allineare l'infrastruttura al business

Maggior flessibilita operativa e risparmi sui costi grazie alla collaborazione con IBM GTS e IBM Global Financing.

Esigenza di business

I Consorzio Servizi Bancari & nato in Italia nel 1970 formato da quattro banche della regione Emilia Romagna.
Nel 1980 ¢ iniziata un’espansione che ha portato il Consorzio ad offrire servizi di outsourcing a 50 banche

di piccole e medie dimensioni dislocate su tutto il territorio nazionale. Attualmente serve otto milioni di clienti,
1500 filiali, 40.000 cash dispenser e POS (punti di vendita automatizzati) e 45.000 terminali, processando
giornalmente tredici milioni di transazioni. A questo punto, il Consorzio voleva sostituire il vecchio hardware
Hewlett-Packard e IBM con nuovi sistemi altamente scalabili e flessibili, in grado di accompagnare la crescita
del business, e cercava un partner di comprovata esperienza che provvedesse alla loro installazione

e manutenzione.

Soluzione realizzata

I Consorzio Servizi Bancari ha scelto una soluzione basata su 32 server IBM BladeCenter HS22 con tecnologia
di virtualizzazione Vmware ESX 4.1 e quattro IBM BladeCenter HX5 con tecnologia di virtualizzazione Elastic Sky X.
L'IBM End user Services team insieme a IBM Global Technology Services - Integrated Technology Services

ha installato le nuove piattaforme e provvede alla manutenzione e al supporto dell’hardware e del software,

che sono stati finanziati attraverso IBM Global Financing.

Benefici ottenuti

I Consorzio Servizi Bancari dispone ora di una piattaforma scalabile, di adeguate prestazioni, che ha permesso
la riduzione degli spazi occupati e dei consumi di energia.

Le superiori prestazioni hanno permesso di consolidare parecchie applicazioni in un numero inferiore di server,
aumentando I'affidabilita e la sicurezza. La configurazione ¢ stata disegnata per adattarsi a future crescite

per la massima efficienza energetica.

IBM Global Technology, con la sua ineguagliata conoscenza dei prodotti e la sua esperienza nel supporto,

ha ridotto le preoccupazioni del cliente riguardo alla manutenzione e al supporto tecnico.

Lintervento di IBM Global Financing ha consentito di minimizzare I'investimento iniziale e ha offerto un’efficace
gestione del cash flow relativo al progetto. La soluzione IBM & stata finanziata con pagamenti fissi e schedulati
che ottimizzano il cash flow e permettono al consorzio di avere fondi per altri investimenti strategici.

Per maggiori info: ibm.com/software/it/eldorado
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