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Business Performance: nuovi
strumenti a supporto della
mobilita degli utenti

Riccardo Paganelli - Cognos Bl Solution Specialist,
IBM ltalia



Potere agli utenti, controllo all’'l'T TERS &

Piu indipendenza, ma monitorata , piu informazioni, ma certificate
sfruttando asset e standard esistenti.
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Il business consuma informazioni, sempre
di piu e sempre diverse

'E\ iv
-~ MARKETING O FINANCE
— O
SALES N : : . :
o Pit autonomia, personalizzazioni e dettaglio D)
O Informazioni sempre aggiornate

D >

On Line, Off Line, Mobhilita
-

<o { $
e % W

. ©
<\ OPERATIONS

CUSTOMER
SERVICE

P
T PRODUCT . ‘e'
peveLoPVENT JNfOPlanet



Un’area di lavoro unificata per gestire

Informazioni e attivita correlate

Intuitivo, semplice, un unico punto di
accesso per raccogliere le
informazioni e per lavorare.

IBM Cognos Business Insight

Highlights

 Areadilavoro con contenuti
preassemblati

 Modifiche Drag & drop guidate

e  Filtri dinamici

e Piu comprensione, piu rapidita
nell’accesso ai dati

Pre-assembled
Search for content B Bl Workspace
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Funzioni analitiche sempre piu avanzate

Analisi complesse, in_un click

IBM Cognos Business Insight Advanced

Highlights

Interfaccia intuitiva drag-and-drop
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per capire le

cause degli eventi e migliorare le
performance

Esplorazione dei dati e analisi integrate
Calcaoli, drill, filtri, pivot, top/bottom, ecc.

Definizione guidata di insiemi

Vasta scelta di formati, template, layout e

modalita di distribuzione

Query, formattazioni e grafici multipli

ngg\e betwieen creating sets whan inserting
—= multidimensional data items and inserting the individual
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Drill Up
Exclude Members
Move Members
Replace

Create
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Top or Bottom
Filter Set...
Expand Mernber
Collapse Mermnber
Union into One Set »
Edit Set...
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Top 3 based on Units
Top 5 based on Units
Top 10 based on Units
Bottomn 3 based on Units
Bottom 5 based on Units

Bottom 10 based on Units
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common analysis
gestures
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Business driver per la Bl su Mobile
Cosa serve a un’azienda...

Equipaggiare la “forza lavoro di prima linea” con

informazioni tempestive necessarie per prendere
decisioni informate , indipendentemente dal

luogo in cui si trovano

Piena Interazione e disponibilita dei contenuti di
Bl sugli strumenti mobile

Mobile supporta pienamente tutte le principali
Piattaforme di Mercato

o
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“Prima linea” informata per prendere decisioni
corrette, indipendentemente dal luogo...
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*Gli utenti hanno pieno accesso alle
informazioni che servono per prendere
decisioni efficaci e informate.
Indipendentemente dal luogo in cui si
trovano.

IBM Cognos Mobile
Caratteristiche principali:
* iPhone, iPad, BlackBerry, Windows Mobile, e Symbian

* Applicazione Web Zero footprint su iPhone e iPad

* Piena interattivita con la Bl, inclusi Drill Up/Down/Through
attraverso le funzioni Touch

Interagisce con prompts, drills per dettagli aggiuntivi,
. schedulazione di report per accesso tempestivo alle
1\, informazioni rilevanti
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Utenti off-line

Executive e utenti “di prima linea” vogliono...

Interagire con un'interfaccia arricchita e filtrare le
informazioni sui cruscotti con parametri a richiesta

Accedere e lavorare con le informazioni
senza dover aspettare

Accedere e interagire con dashboard, anche
guando scollegati dalla rete

Accedere a dashboard allegati alle email,
invece che attraverso un sito web

-
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Analisi e cruscotti off-line interattivi che S
distribuiscono rapidamente Bl “auto-contenuta” - ==== 3

Marthiy Bacs Te koo >
*Rendere Bl e analisi raggiungibili ad un T i e
maggior numero di consumatori perché e e
possano utilizzare report interattiviper | - e T

acquisire nuova conoscenza e scoprire |
nuove opportunita

IBM Cognos Active Report Funs sy vt L
Caratteristiche principali i o ———
Applicazioni di reporting off-line EF o e
* Contenuti interattivi “autocontenuti” " ety
* Facili da utilizzare e

Status Lead Type

* Deployment massivi

e Performance
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L'integrazione della Bl con il Mondo Office
Gli utenti cercano di...

Accedere ad una singola e affidabile sorgente di Bl in
modo sicuro attraverso la familiare interfaccia di MS

Distribuire le informazioni con formati standard
MS Office

Office
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Distribuire informazioni IEE: €Y
nel formati standard MS Office
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*|mportare i dati negli strumenti di MS
Office e aggiungere contesti aggiuntivi
In presentazioni e documenti

IBM Cognos for Microsoft Office
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* Modificare e condividere le informazioni attraverso una [ree -
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Pubblicare e condividere file con contenuti Cognos e
sfruttando la sicurezza del portale di Bl 5;?5& b
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Business drivers per estendere la Bl

Pilota le prestazioni dell'azienda con decisioni
coordinate su livelli e funzioni lavorative

Correda le strategie con informazioni
tempestive nel punto e nel momento
opportuno

Rende la Bl rilevante per gli utenti, fornendo
contesto alle decisioni e ai processi
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