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Integrazione del dati:
una piattaforma completa
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Integrazione

* Integrare piu che una esigenza e diventata uno slogan
che ricorre in numerosi contesti dell’IT.

* Nel dominio della gestione delle informazioni definiamo
propriamente:

— Data Integration: disciplina che indirizza tutte quelle attivita che
ricorrono lato back-end per unire dati, come ad esempio
I'aggregazione di dati provenienti da sorgenti differenti in uno o
molteplici repository centralizzati.

— Information Integration: disciplina che indirizza i processi
cognitivi che ciascun utente intraprende per sintetizzare
contenuti anche parziali provenienti da differenti sorgenti in un
unico concetto comprensibile
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Le tipologie del dati

Il dato puo essere visto da diverse prospettive
— Strutturale

s [ i Schemi Dati
« Schemi logico-fisici Strutture di dati

¢ Protocolli e formati

— Concettuale
* Analisi del dominio applicativo
* Modellazione semi-formale
» Operativita in contesti omogenei

— Ontologica
* Modellazione formale Ontologie

Modelli
Concettuali

Casi applicativi

» Operativita in contesti eterogenei
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Il ruolo del metadati

e Favoriscono la data integration In quanto
consentono agli agent coinvolti di raccogliere
propriamente materiale dalle diverse sorgenti.

e Favoriscono anche la Information Integration
consentendo agli utenti di raggruppare i dati
secondo criteri basati sulla conoscenza del

dominio di Interesse.




La gerachia dell'Integrazione

Alto livello di integrazione IBM Information_I_n_tegration’s
utilizzo intensivo dei metadati Capabilities

» Creazione dei collegamenti tra unita di
.. analisi, e gestione dell’'universo delle
Process Optimization

asserzioni, definizione dei concetti cross
tra utenti e direzioni della organizzazione

_ _ » Collegamenti tra le intestazioni delle
Single View righe e colonne delle diverse sorgenti
con esame dei contenuti
Complex Business « Collegamenti delle informazioni di
Infrastructure contesto delle tabelle, intestazione di
righe e colonne o valori dei dati

» Collegamenti tra i valori dei dati e
intestazione delle righe e colonne

Regulatory Compliance

» Collegamenti tra le intestazioni delle

: w : righe e colonne
Basso livello di integrazione

utilizzo minimale dei metadati  Collegamenti tra i titoli delle tabelle
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La comprensione dell’Utente

* Lo scopo dell’'utente nel ricevere informazioni integrate
non e quello di ottenere un “Oggetto” composito ma di
comprenderne il suo significato

e La comprensione si basa sulle relazioni:
— Gli oggetti sono interpretabili attraverso il contesto*
— | contesti sono interpretabili attraverso gli oggetti
— Gli oggetti sono interpretabili attraverso le categorie
— Le categorie devono essere supportate da esempi
— Le categorie possono anche basarsi su casi rari

* Il fine ultimo e quello di acquisire conoscenza per
produrre nuova conoscenza, fornire evidenze o fare
nuove ipotesi: proporre nuove sfide per la propria azienda

=5 ‘u&*ﬁﬁ'g

N 3 * Principio del contesto di Frege - Introduzione ai
Fondamenti dell’aritmetica- 1884 Infoplanet
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Parliamo sempre della stessa C

| collegamenti fra campi
uguali di tabelle diverse %
sono sempre validi? . %

o) .
\ B | collegamenti fra campi
£ . . . .
A s diversi di tabelle diverse
A 7 g | sono ammissibili?

\

Quando e Come garantire

che l'integrazione dei dati C ,n.ti.&"
non solo & sostenibile ma | "‘

soprattutto consistente? InfoPlanet



||
A
1T
1|]|i

"II
a

| imiti della terminologia

Utente Sistema Informativo
Assenza Ulillis .
?7? ~ M Termine
[Colllsmne Termine,_., Termine, . oma }
Classificazione Termineyasse utente Termine

classe_sistema

SN g N

Termine . TE€rMINE e Termine gema T€MINE i ama )
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Il supporto delle Ontologie

Collegamenti
per referenza

- = = Collegamenti

primari
Schema della
Ontologia = & U< /7 S e > Deduzioni
Istanze di
Integrazione

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
.

basata sui fatti

Mapping

Oggetti nei
Repository
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L’'Integrazione basata sulla semantica

E’ il processo di integrazione dei dati a livello concettuale
v Consente l'integrazione di sorgenti dati eterogenee
v" Non impone all'utente di confrontarsi con le strutture dati
v’ La gestione del mapping consente di collegare gli oggetti fisici

allo schema ontologico

v Le funzioni di interazione sono offerte sui concetti del modello
ontologico e sono risolte sugli oggetti fisici delle sorgenti dati

== | \Q )
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ONTOGY

Change application ¥» Change ontology
Change ontology # Change schema

)
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* Architettura e principi del progetto ONDA
Centre of Advances Studies of Rome — IBM ltaly
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MDM: un livello estensionale della ontologla

Infosphere MDM Server Hub verso l'integrazione basata sulla semantica

[ Product ]
—[ GoodsProduct ]

]

LoyaltyProgramSpec

—[ ServiceProduct

DepositAccountSpec

—[ FinancialProduct

—[DepositAccou ntProduc

PaymentOptionsSpec

—[ LoanProduct

[ MortgageProduct ]4__/—— MortgageProductSpec

[ TR ] DisabilityProductSpec
—{ DisabilityProduct

C] Hard Type C] Soft Type ‘b.wi‘ g' 5
Spec directly attached —> Infoplanet

Spec cascaded to subtype -------- >




Semantic Master Data Manageme

Enhancing EnterpriseWide Master Data Domain ontology

Open Data

Management Using Semantic Web Tecnologies*

RDF View of
Master Data

= Contact

= Organization |
Core MDM
Ontology

derived from MDM

logical model SMDM Engine Ontology extension
User-defined rules

=Person

Ontology
to RDB
Mapping

" Operational
| Data stores
S

*|BM China Research Lab
IBM So;tware Group, Canada Infoplanet

Shanghai Jiao Tong University, China



Le tecnolgie introdotte per IERE ©
Indirizzare il problema
. . . e Importanti e preziose
Enterprise Infor SHORNRISGESHON funzionalita
Ell « Ma non la reale soluzione

all’integrazione dei dati

Web Int

_ » Disegno ed organizzazione dei dati
Enterprise Data molto povera

: : Integration « Gestione dei dati non efficiente
Enterprise Appli

EAI

» Deterioramento della qualita
* Inadeguato delivery al cambiamento

Extract. Tran<stot e Lo del business e della tecnologia
ETL

Which Technology do | use? Will my data be siloed? How Flexible Is My Design?

Integrate the Parts § Common Meta Data Reusability

Profiling
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La tecnolog|a IBM InfoSphere

Una piattaforma; e phare jone delle informazi  oni
MDM . . . -
1azioni affidabili

« Semplifica il rilasCiC
» Accelera il client valus
» Agevola la collaborazione

IBM
InfoSphere
_ Warehouse

Dipqixe\d
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Creare un Dizionario di Business

=5, InfoSphers Business Glossary Browssr

* Un tool web-based dedicato agli
utenti di business che permette:

‘e come to KL B.si~ess G ossary

\RL<EY

\M ATEGORY DEALS:
— La creazione e gestione di un e
VocabOIarIO ContrOIIatO EE:?‘—{;InfarmmiclnServerBusinessGlussawm)-where - X
Custamer __‘

— Creazione e gestione di una *
. . . "Customer” - 25 Results
tassonomla dl bUSIneSS Customer Brokerage Status Identifier

The unigue identifier of the Customer Brokerage Status.

_ i 1 i i Customer Cat; Dat
C re az I O n e d I u n re pOS I to I’.y d e I ThLi_SdaDtgfnl }'-.'haicheagrgustgmgr was assigned to a Customer
Categary.

metadatl dI bUSIneSS Customer Category Identifier

The unigue identifier of the Customer Category,

® U n rife ri m e n to p e r CO n OS C e re i | E:Jsstflglgssl.tolr?er identification information in the Data

Warehouse,

patrimonio informativo Customer dentifer

b= CUST_IDFR The unique identifier of the Customer, identical
to that of the equivalent Involved Party as defined in the

d e I I ' i m p reS a standardized database table, : [V]

Customizatle Title ©)
— Significato J
— Dipendenze Organizzato secondo gerarchie di

. business definite dalla tassonomia di
— Utilizzo business
— Qualita

L3
Ownership/Responsabilita ..-"“' i‘rjgv p<
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Analizzare le informazionie fE:2©
monitorarne la qualita

* Fornisce un’analisi dettagliata dei
sistemi esistenti

— Analisi focalizzata su dati di applicazioni,
database e files, per contenuto, qualita e
struttura

— Affidabile e dettagliato profiling di campi

e relazioni attraverso strutture e sorgenti _
multiple _ IBM Information Analyzer
Comprendi

Subject Matter
Experts

. . . Analizza strutture dati e ne controlla
 Consente la misurazione ed il

reporting della qualita
dell'informazione

'aderenza alle regole di integrazione
e qualita

--------

« Creai metadati che descrivono
dove l'informazione e gestita T
attraverso i sistemi coinvolti

Consentendo l'analisi di specifiche O =
fonti si mettono in evidenzaipunti =~ | ' E—
|\ che costituiscono potenziali criticita —

.....

...... Vista fisica




Dai requisiti alle specifiche

Fast Track e progettato in base
guattro principi guida:

1. Ottimizzare il lavoro di
collaborazione del team

2. Supportare la data
governance e fornire
capacita di auditing

. Repository per i termini di
business, le specifiche e i

requirements di progetto e le
loro correlazioni

. Tracking e storicizzazione delle
informazioni, dalla specifica allo
sviluppo

3. Incrementare la produttivita
del team

Favorire il successo e la
consegna puntuale del
\ progetto
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Data Data Developers
Analysts Modelers

InfoSphere Fast Track

Favorire la collaborazione tra Analisti e Sviluppat

Comprensione

per velocizzare la traduzione dei business
requirements in progetti di data integration di
successo

EZEE. Information Seryer

FASTTRALH DEME =1 CAnnectes oo Iomshast (o

@ e e | ee okl w e

Moppeng Zpecifeabors

Customizable spread sheet view

1 Select Mapping Spedifications lo Manage

hosted in metadata repository 5

Terger

-
moooanld
B

Drag&drop metadata browser

5 | Details of source-to-target mapping

& Buste:

| DataStage job generator

[ Customer Totsl Accourt ] | Bmnesiis ] | Ceaise

1+ Acinted Lnks




Bonificare le Informazioni

Implementa processi specializzati
sulla qualita del dato

Assicura informazioni corrette,
standardizzate, de-duplicate

Fornisce un’unica versione valida del dato
Supporta gli standard postali worldwide

Fornisce strumenti visuali per il

design delle regole di qualita e la
logica di matching

Completamente integrato con DataStage
(un engine, un metamodello, una Ul)

Calibrazione fine delle regole di matching

Consente il deployment della logica in
\ procedure ETL o come servizi
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Subject Matter

Data
Experts

Analysts

Bonifica InfoSphere QualityStage ™

Standardizza e corregge dati, consente
il matching di record da sorgenti
diverse e la creazione di singole viste

i
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Visual Match Rule Design o




Trasformare ed aggregare
Informazioni in batch o real-time

« Consente la progettazione visuale
delle procedure senza bisogno di
codice, sfruttando centinaia di
funzioni built-in Developers Architects

— Riutilizzo ottimizzato delle procedure
— Supporto batch & real-time
— Produce componenti riusabili tra progetti 0 Trasforma ed aggrega informazioni in

Trasforma InfoSphere DataStage®

batch o real-time attraverso un design
visuale della logica

* Funzionalita ETL complete con Rilascia -
approccio orientato ai metadati ﬂ =
O - -
: v v
e Supporto alla collaborazione ed al O R W VRN P
lavoro in team i - mpen - s
Fornisce accesso ad ogni genere di é‘" iﬂ
Pl Centinaia di funzioni di

fonte dati

trasformazione built-in
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Write Range Map
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La progettazmne visuale

[Fi Websphere b. igner - KKOHL\HawkBeta - [Parallel - StanAndGenMatchFreqSurvive] mE =
VELA ENCY DataStage and QualityStage Designer
| Fle Edit Wew Repository Diagram Import Export Tools Window Help : - _ =] x|
[B- dE|E e EE A 20 B8 b IR bJ s A I =N 2
SRR Bl IE3}
HawkBeta | DOper guick find El
5 StenAndGenlatchFreg [ Standardize and generate
e StanAndGenMatchFreqSury =
£ G Wrtegration’ Tedts match frequencies
Routines
Shared Containers
Stage Types s = il 111
o) Sirdrsdvzation Fides : - —ﬁﬂ—b*—ﬁﬂ—b il — i
{1y Table Definition i = SetMull L stan
{1y Table Definitions i || CustomerTable Investigate Sethull stani
G-Iy Built-In
) GlobalCo Set all empty —
; [ [~ Composs |1 ioiaiStaieios
it = = [ NewPass (356etPass~ X Remove Pass Gl 2 petties | ]| ERConfgursion &
~ Investigazione
g E:‘f\mr:S\nnm’ e
. comprensione dei dati e loro ¥ -6 -8 686 DN
s i 5 g {11 PASST PASS2 PASS3 PASS4 PASSS
classificazione in modelli FUlFTe: s
\_Frequency [ G | St
[savePass € TestPass Data
General
- : ;
i) St d d . Sl ‘ ]
| andardizzazione : B
il
s & H . Colurmn 2 = Gende v
s riconduzione dei dati ad - 2 a
un unico standard -
el Fecodlipe TPasstiunber Twean. TGendaCode Trestiame Viddetome 2]
- [l —_— i = ] = i i v
ardize ‘ 5 Add [X3Modiy G Delete “EClear i Expand €. Callpse e o * L T TR =
= = MATCH COM1 3420 XA 1 81.68 M CLAUD. LADALE.
e o : o w e o
. - e i = P
. < e o ] sainses (95— M o :
Matching : 2 = i somsnra B w
: Colutn 2= Lasthame. L o= Compare Weghts » 7272 s ] BILLS
28 DA Clear Al Selections (7575 1REV H GILLS
Identificazione dei duplicati i e
o : e L e e
w0

Survivorship :
i dati migliori, anche rispetto a piu sorgenti,
“sopravvivono” in un nuovo record
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tod | Hodl | Honl | Home Home | Metadata Reposite || Mapping &
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* H Total 18 of 30 Col 60% | || [=smeorzancreer o row_raee et ran nas en 1=
= Candidate Source Tables 0 Tables i | RS HE [[H
“ Candidate Target Tables 0Tables = ||| —
= Source Categories 1 Categories i Properties
= @M DW_RGS_90_CONC.Entita.Piano di Gestione 1of 16 Ter | 6% i 7 Basic
> § Total 1of 16 Ter | 6% | || | Mame Alias
* Target Categories 0 Categories Erimiary, hoy.
< Lookups Ak Referenced Tables
@
“
B LK_FSPG S:0f B Lol | 5% *# Published Results from Information Analyzer
o
B LK_EPGC 2 of 35 Colu | 5% Inferred Primary K
= B LK FGPG A a . 9 of 72 Colu ' 12%
: Statistiche; ,
= LK_EDPC 7 of 53 Colu | 13% < Details
* E Total en“té e termini 30f244C 9% Shart Description
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—_— | Generate Job | save || Close |
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Offrire le migliori performance

Assemblaggio della procedura: un singolo flusso

ource TRANSFORM k £
Data

Esecuzione della procedura: seque:nziale o parallela

Perché IS DataStage ?

» Disegno sequenziale, deploy parallelo
e Scalabilita lineare

» Partizionamento dinamico dei dati e

--------------------------

v v

. ripartizionamento “in-flight”
R kﬁ‘ « Portabile su SMP, Cluster, GRID, Cloud e
' - L piattaform MPP
Sequential 4-Way Parallel 64- Way ParaIIeI

e Supporto per RDBMS paralleli (IBM DB2
UDB, Oracle, Teradata, Informix)

O o wieni semw  * Parallelizzazione “codeless”
s m = o =» °* Incorporae rende parallele applicazioni

esterne esistenti, senza scrittura di codice

1
1
i
d
]
d
d

\
* A NESH NESH NESH SESE o _ _
I _ e o o o Benefici per il business
— 4+ Elevata produttivita
SMP System Clustered Systems

Thee e Uso ottimale dell’hardware
pelining
e o * Flessibilita nell’esecuzione

-V
InfoPlanet !

Uniprocessor MPP, GRID, and

Partitioning

4 LEANGEORME S, ENRICH
Source
Data

Customer last name  Customer zip code  Credit card number



Integrazione con | mondi real-time

E

Web
Services IBM real-time

i ) * Consente la trasformazione dei
Integration Services

flussi batch in flussi real-time senza
scrittura di codice

* Presenta la logica come un servizio
attraverso un layer che astrae il
servizio dalla logica sottostante

N

Message
Queues,
EAI

 Basato su plug-ins

* Opzioni di deployment multiple:
JMS, EJB, o Web services

L

Apr;’,f}:;"’;;on  Implementa i meccanismi standard
Servers di sicurezza, logging e load-

balancing tramite la compliance allo

r standard J2EE
|

Pack d:A :
co @[] P o rgg

Peoplesoft, etc.)  Data Business Legacy Source...

Warehouses  partner Data Apps
InfoPlanet




Gestire la filiera informativa

Esplorazione web-based degli
assets generati e utilizzati da
InfoSphere Information Server o
importati da tools esterni

Funzionalita out-of-the-box di
reporting sui dati, data lineage,
significato di business, analisi di
impatto e dipendenze

Data lineage dai report di business
intelligence come base per la

governance e la compliance verso
legislazioni come Sarbanes-Oxley,
Basel Il

-

:’@':

Comprendere

Data
Integration
Managers

IBM Metadata Workbench®

Sviluppatori

Fornisce allo staff IT uno strumento

per esplorare e comprendere |l
patrimonio generato e utilizzato dalla
suite InfoSphere Information Server.

<7 Report Finder - Data Movement

1. ch

2. ch

3. Chox

4. ch

oose the information to view:
oose a type of information asset to report on:
ose a specific information asset to report on:

oose the type of report output:

s.[ Create Report

Data Movement for: Customer Name Attribute

Is Source Of Flow Variable-

Job Flow Vanabie
@
. Qj/ — Created From Data Field- ————)
& reates

CUST_NAME

Created From Data Field

[View where data comes from

[BI Report Attribute

| Customer Name Attribute

[Graph

81 Report
Data Fisld Attribute

QE ) = a
a2 — Report Attribute ———3»

DWCUSTNAME Customer Name

us
Attribute

Ll el Lo L




Da dove provengono i dati relativi ad un campo di un report ?

DataStage
Database Table Paraiiel Jfob
II I! ~— Read by DataStage Job —*‘—E&—.‘d b v = Next DataStage Job HV-‘ o
BANMKDEMOCHECKING Bank Enrich
Accounis
DataStage
Database Table Parailel Job
'="| ‘ — Read by DataStage Job —-)—ED—":J CURL . — Mevt DataStage Job —-)—,;{;7
T

BANKDEMOCHECKING

Bank Add Small
Accounts

Cosa accade modificando una colonna ?

Database Table
=

HH

BANKDEMOCHECKING

DalaSlage Filler
Slage

Next DataStagh Stage \:ﬂ 'l ~—— Next DataStaga Siage
: | ]

Filier_20

DataStage Fiffer
Slage

Fittar_20

Dalatage DB2
Slage

DataStage DB2

Stage

Naxt DataStage Stage P> \EI:J %) —— Next DaiaStaga Stage P % a

CREDITLIST

'REDITLIST

Qual ¢ il significato di un campo ?

B ACCOUNT ID
Database Fields Database Field

Database Table

Database Table

Related IT Assets

Business Termm

Business Term

Database Field

Loaded from DataStage
Column Definition

T ———

[ﬁ BANKDEMOACCOUNTS ]

[Lﬁjm:onunt Holder ID ]

[EACCOUNT I8} ]

Database

[J BANKDATA |

Wirites to Data ltam §»
C!

Writes to Data ltem I E

—
-—1
R
— o
— — . —
————
DxtaStiags
Parallel Job Database Tatie
Pl Writas 1o Data ltam -2 e = E ) )
& el FAraAc
Bank Separate DEBITLIST WA

Gailty Accounts

AN IBM* COMPANY

Navigazione nei metadati dei report di Bl

Navigazione attraverso gli attributi dei reports
Data lineage anche rispetto a strumenti differenti

Aumenta affidabilita e comprensione delle
informazioni di business

Analisi di impatto

Mostra gli impatti in formato grafico o tabellare
Anche su report degli strumenti di Bl

Riduce i costi associati ai cambiamenti

Mostra le relazioni tra termini di business, entita

InfoPlanet

di un modello dati, campi tecnici o di un report
Permette la comprensione del significato dei campi

Permette la comprensione delle relazioni tra termini di
business

Supporta la “data governance”

o ‘w*.“‘:’::
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IBM InfoSphere Information Server 8.5
Data Integration Semplificata

o «\gx\on Govel."
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Brunello Bonanni

IOD Certified Senior IT Architect
IOD Center of Excellence Manager
brunello.bonanni@it.ibm.com




