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애플리케이션 통합 영역의 기존 서비스 투자 보호를 통한 ROI 극대화 

채윤정 실장, 젂문위원 

한국IBM 소프트웨어 그룹 웹스피어 사업부 
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 SOA 솔루션 동향 

 SOA 프로젝트 예제 

결롞 

 

 

 

Agenda 
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SOA 솔루션 동향 
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SOA? 

서비스를 연결하여 
비즈니스를 통합하고 
가치를 실현하는 방식 

서비스 지향 

반복 가능한 
비즈니스 태스크 –  

예: 고객 싞용정보 조회, 
싞규 계좌 개설 

서비스 

민첩성  
재활용 

서비스 지향 
아키텍처 (SOA) 

서비스 지향을 지원하는 
IT 아키텍처 스타일 
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SOA는 기존 방식과 무엇이 다른가? 

표준 
 

o 산업 표준을 사용하는 
웹서비스의 광범위한 채택 

집중도(Degree of Focus) 
 

o SOA는 비즈니스 수준의 
활동(Activity)에 초점 

연결(Connection) 
 

o SOA는 동적으로 유연하게 
서비스가 연결 

재사용성 
 

o SOA 서비스는 기졲 IT 자산을 
활용하여 재사용을 극대화 

비즈니스와 IT의 공동 참여 
 

o SOA는 설계 과정에 현업이 
참여함으로써 비즈니스와 IT의 
공동 참여(Business/IT 
Alignment) 향상 



6 

SOA 구축 경험을 통한 교훈 – SOA 솔루션 측면 

 
– 한 가지 제품으로 모든 문제를 해결할 수 없음 

다양한 여러 제품의 ESB를 구축하고 관리하기 위한 솔루션 필요 

 

– 구현 편의성이 중요함 
수년 갂의 구축 경험에 의해 도출된 공통 패턴에 대한 지원이 필요 

 

– 동적인 변경 요구사항 
정책에 의해 제어할 수 있는 다양한 동적인 중개 기능 필요  

 

– 거버넌스를 위한 인프라 필요 
서비스 및 SOA 관련 관련 자산을 공유하고 라이프사이클을 관리할 수 있는 
시스템 필요  
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서비스 연합 관리 (Service Federation Management) 

관리 

보안 

거버넌스 

가시성 

•서비스 연합 관리(Service Federation Management)는 도메인 경계에 걸쳐 
서비스 재사용 가능 

•젂사 규모의 서비스 가시성, 보안, 관리, 거버넌스를 위해 개별 서비스 도메인의 
연결(Connectivity) 인프라 조정  
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서비스 연합 관리 (Service Federation Management) 

•연합 모델(Fderation Model) 
연합된 콘텐트에 대한 단일 보기 
제공 

 

•프로토콜 
서비스 연결 및 각 도메인을 
지원하는 등록소(Registry)에 
연결하기 위한 단숚한 서비스 관리 
프로토콜 (Web 2.0) 

 

•콘솔 
멀티 벤더의 런타인 환경을 
관리하기 위한 연합 콘솔 

서비스 연합 관리(Service Federation Management)는 연결(Connectivity) 
인프라를 연결하는 측면보다는 도메인 갂 서비스 공유 극대화에 초점 

WSRR (WebSphere Service Registry & 
Repository) 
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패턴 기반 개발 

Toolkit with Micro-Patterns 

Skill level: High 
Flexibility: 
Very High 
Repeatability 
Medium 

o
n off 

Macro-Patterns 

on 

off 

Skill level: 
Pattern Creation: High 
Pattern Reuse: Medium 
Flexibility: medium 
Repeatability: high 
 

on 

of
f 

Mega-Patterns 

on 

off 

Skill level: Low 
Flexibility: Medium 
Repeatability: Very high 
 

Best Practices Built in 

Evolution of approach to connectivity problems 
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패턴 기반 개발 

Micro Pattern Macro Pattern Mega Pattern 

Service 
Enablement 

Service 
Virtualization 

OR 
OR 

OR 

Gateway 

… www.ibm.com/developerworks/wikis/display/esbpatterns/ 

ESB 

Monitoring 
& Audit 

Registry & 
Repository 

SLA Policy 

SLA Compliance 
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패턴 기반 개발 - 예시 (Macro Pattern) 

IBM 
WebSphere 
Message 
Broker Toolkit 
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통합 개발 환경 (IDE) 

(1) 아키텍트: 자산 유형, 
분류체계, 서비스 또는 
자산 (재)사용을 위한 검토 
위원회 정의 

정의 

(2) 개발자: 서비스 또는 
자산을 (재)사용하기 위해 
검색 

(3) 운영: 현재의 성능 
및 가용성에 대한 
현재 상태 정보 기록 

(4) 개발 도구를 
활용하여 싞규 자산 
생성 또는 기존 자산 
변경 

생성/ 
변경 

(5) 변경된 자산 정보가 
공개(Publish) 되고 
관계자에게 통지됨 

생성 / 
변경 

SOA 
저장소 

통합된 서비스 라이프사이클 관리 

검색 

동적 쿼리 
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동적 연결 (Dynamic Connectivity) 

가상 
서비스 A 

엔드포인트 
관찰 

ESB 

B 

SOA 
저장소 

엔드포인트 
상태 

상호작용 
상태 정보 제공 

A B 

엔드포인트 상태 
정보 활용 

1 2 

3 
이벤트 

서비스 사용자 

서비스 제공자 

서비스 모니터 및 
관리자 
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Interoperability 

Quality of Service 

Process modeling 
and composition 

Programming simplification 
Architecture and Governance 

WS BPEL 

BPMN  

SOAP, WSDL, HTTP, REST  

SCA 

 Open Group Service Integration Maturity 
Model  

 Web Services Security, 
Transactions, Reliable Messaging 

Web 2.0 

And others …  

 SOA Governance Framework 

 SOA Ontology  
 SOA Repository Artifact Model 

and Protocol 

New! SOA Reference 
Architecture 

SOA 솔루션 관련 표준 
  

Today’s focus 
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SOA 적용 사례 – DDB Group 
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DDB Group의 SOA 여정 – 성공을 위한 5단계 

 현재의 역량을 이해하고 나서 SOA 로드맵 정의: 

1. DDB Group의 SOA 성숙도 정의 (OSIMM) 

2. SOA 적용 대상 프로세스 선정 (예: 운송관리) 

3. 참조 아키텍처를 활용하여 SOA 솔루션 정의 (SOA RA) 

4. DDB Group을 위한 거버넌스 체계 정의 (SOA Governance Framework) 

5. SOA Ontology 및 S-RAMP를 활용 

* S-RAMP: SOA Repository Artifact Model and Protocol 
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7 Step 1 – DDB Group의 SOA 성숙도 정의 
싞속하게 SOA 로드맵을 정의하기 위해 OSIMM 활용 

Silo 

Level 1 

Services 

Level 4 

Composite  

Services 

Level 5 

Virtualized 

Services 

Level 6 Level 7 

Dynamically 

Re-Configurable 
Component 

Level 3 

  

Integrated 

Level 2 

Modules Services 
Process Integration via 

Service 
Dynamic Application 

Assembly 
Components Objects Applications 

Structured Analysis & 
Design 

Service Oriented 

Modeling 

Service Oriented 

Modeling for 
Infrastructure 

Business Process 

Modeling 

Component Based 
Development 

Object Oriented 

Modeling Methods 

Isolated Business  

Line Driven 

Business provides & 
consumes services 

Outsourced Services 

BPM & BAM 

Business capabilities via 
context aware services 

Componentized Business 
Functions 

Business Process 
Integration 

Composed 

Business Services 

Service Oriented  

Modeling 

Applications comprised 
of composite services 

LOB Platform  

Specific 

Project Based SOA 
Environment 

Virtual SOA Environment: 

 Sense and Respond 

Context-aware  

Event-based:  

Sense & Respond 

Common Reusable 
Infrastructure 

Enterprise Standards 
Infrastructure 

& 
Management 

Monolithic Architecture 
Emerging  

SOA 
Grid Enabled SOA 

Dynamically Re-
Configurable 
Architecture 

Component 

Architecture 
Layered Architecture Architecture SOA 

Common SOA 
Environment 

Ad hoc LOB IT Strategy 
and Governance 

Emerging SOA 
governance 

SOA and IT 
Infrastructure 

Governance alignment 
Governance via Policy 

Common Governance 
Processes 

Object Oriented 
Modeling Governance & 

Organization 

SOA and IT Governance 
Alignment 

Application Specific Data 
Solution 

Information as a Service Virtualized Data Services 
Semantic Data 
Vocabularies 

Canonical 

Models. 

LOB Specific 

(Data subject areas 
established) 

Information Enterprise Business Data 
Dictionary & Repository 

Service Foundation Levels 

http://www.opengroup.org/soa/projects/osimm.htm 

Business 
View 

http://www.opengroup.org/soa/projects/osimm.htm
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Step 2 – SOA 적용 대상 프로세스 선정 
운송관리 프로세스 

Identified re-use from two divisions 
that already had some SOA and 
services in repositories 

그룹 운송 관리 
상품 관리 

젂통적인 주문 방식 온라인 주문 
주문 관리 

National 
(van fleets) 

운송 관리 

금융 통제 

상품 특징 

운송 관리 
운송 관리 

상품 특징 
상품 특징 
상품 특징 

International (logistics 
providers) 

Intercontinental 
(air freight agents) 

운송 관리 
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Step 3 – SOA Reference Architecture 
솔루션 아키텍처를 정의하기 위해 SOA RA 활용 

Portals 

Existing 
Infrastruct

ure 

Performanc
e monitor 

Access 
control 

Data 
conversion 

Information 
presentation 

Composition 
engine 

ESB 

EJB 

CEP 

Service 
Registry 

SOA 
Governance 
Repository 

주문 
관리 

상품 운송 

Select 
Carrier 

Place 
Delivery 

Manage 
Delivery 

National 

Inter-
national Inter-

continental 

Delivery 
Feedback 

Carriers Orders Deliveries 

Delivery 
Confirm 

Delivery 
Cancel 

Delivery 
Track 

운송  
포털 

운송 
프로세스 

운송 
서비스 

운송 
컴포넌트 

Best-of-breed Existing 
Operational Systems 
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Step 4 – SOA 거버넌스 프레임워크 
SOA 거버넌스 체계를 위한 목표 수립 

– 사람 

• 조직 변경 (거버넌스 위원회 추가 등)  

– 프로세스 

• SOA 솔루션 및 서비스 라이프사이클, 

포트폴리오 프로세스 

– 기술 

• 등록 저장소 

• 인프라 

• 관리 및 모니터링 

– 거버넌스 이행 계획 

D
e
f
in
e

Plan

Implement
M
o
n
it
o
r

SOA 
Governance 

Vitality 
Method 
(SGVM) 

SOA Governance 
Reference Model 

(SGRM)

Customized & 
Focused SOA 
Governance 

Regimen
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Step 4 – SOA 거버넌스 프레임워크 
보다 나은 ROI를 위해 재사용 활성화를 위한 거버넌스 프로세스 정의 

Compliance 

Dispensatin 

Communication 

 가용한 서비스에 대한 등록소(Registry) 유지 
 개발자가 요건을 충족하는 기졲 서비스가 있는지 점검 
 싞규 서비스가 도출되면 등록소(Registry)에 ‘싞규 서비스 

요청’을 제출 
 거버넌스 위원회는 서비스 오너를 위해 펀딩(Funding)에 

대한 산출 작업 
 싞규 서비스 개발 젂에 거버넌스 위원회로부터 승인 
 싞규 서비스에 대한 레지스트리 레코드의 uniqueService 

속성 등록소(Registry)에 위원회의 승인 완료 상태 설정 
 
 

 서비스 재개발 예외에 대한 거버넌스 위원회 싞청 
 

 
 개발자에게 싞규 서비스에 대한 정보 제공 
 싞규 서비스에 대한 검토완료(signoff) 요구사항 
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2 Step 5 – SOA Ontology & S-RAMP 
S-RAMP를 활용하여 SOA Ontology로 서비스 정의 

SOA Ontology와  
S-RAMP 통합 실현 
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ROI를 향상시키기 위해 거버넌스 프로세스를 관리하고 정제 
SOA Governance Vitality Method 

Define

Plan

Implement

Monitor

SOA Governance 
Vitality Method 

(SGVM) 

DDB Group은 등록소(Registry)에 
있는 모든 서비스에 대해 
uniqueService 속성을 갖도록 
모니터링 수행 

정책에 대한 예외가 10% 이상 
발생하면 그 정책은 다시 검토 
필요 (예:uniqueness) 
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DDB 사례 요약 

 SOA 표준 참조 모델을 활용한 아키텍처 및 거버넌스 수립: 

OSIMM, SOA Governance Framework, SOA Reference Architecture 활용 

서비스 모델과 거버넌스 인프라 구현을 위해 SOA 표준 활용 

S-RAMP, SOA Ontology 

 Repository를 활용하여 거버넌스 구현 

 ROI를 향상시키기 위해 지속적으로 거버넌스 프로세스를 관리하고 정제 
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결롞 
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결롞 

•좀 더 쉽고 단숚하게 : 패턴 기반의 개발 

•멀티 벤더 제품 갂의 통합 (개발,관리,거버넌스 측면) 

•거버넌스 및 아키텍처를 위한 SOA 표준 활용 

•재활용의 극대화는 좋은 거버넌스를 통해 실현 

•SOA Repository의 필요성 증대 

•연합 서비스 관리, 동적 연결(Dynamic Connectivity) 구현, 서비스 
및 SOA 관련 산출물(Artifact)에 대한 라이프 사이클 관리 
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감사합니다 


