
하하이이라라이이트트

■■확확장장성성및및보보안안능능력력을을두두루루갖갖춘춘

종종합합적적인인컨컨텐텐트트관관리리플플랫랫폼폼제제공공

■■통통합합기기록록물물관관리리기기능능제제공공

■■언언제제어어디디서서나나모모든든유유형형의의정정보보를를

사사용용하하여여작작업업가가능능

■■여여러러비비즈즈니니스스솔솔루루션션및및프프로로세세스스를를

망망라라한한정정보보확확장장

온디맨드환경의정보관리, 통합및전달
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온온디디맨맨드드정정보보의의필필요요성성

지금처럼빠르게움직이는비즈니스세상에서사용

자들은언제어디서나온디맨드정보접근이필요

합니다. 기업은“구조적”정보인데이터와“비구조

적”정보인컨텐트를바탕으로운영됩니다. 기업이

처리하는정보자산중최고85%를차지하는컨텐

트에는문서, 이미지, 이메일, 인스턴트메시지, 디

지털미디어, HTML/XML 기반웹컨텐트와같은포

맷이포함됩니다. 이렇게각기다른정보를안전하

게수집, 구성, 저장및전달하는것이관건입니다.

확 장 가 능 한 ECM(enterprise content

management) 솔루션인 IBM DB2Ⓡ Content

Manager Enterprise Edition, Version 8.3에서는모

든디지털정보를활용하여최고의가치를이끌어

낼수있습니다. 멀티미디어를비롯하여텍스트까

지 다양한 정보 포맷을 지원하는 DB2 Content

Manager는 여러어플리케이션및작업그룹을망

라하여 컨텐트의 가용성을 실현합니다. DB2

Content Manager에는컴퓨터출력물의대량캡처

를 지원하는 전자 보고서 관리/e-statement 솔루

션인 IBM DB2 Content Manager OnDemand가포

함되어있습니다.

DB2 Content Manager는 PeopleSoft, Siebel, SAP

어플리케이션을비롯한기존하드웨어/소프트웨어

솔루션과통합할수있으므로공통의인프라를활

용하고 TCO를 낮추는 데 기여합니다. DB2

Content Manager 및 IBM WebSphereⓇ정보 통합

솔루션을함께구현할경우각기다른저장소를망

라하여컨텐트액세스, 관리및통합이실현되므로

정보의실제위치와상관없이모든정보에대해하

나의뷰가마련됩니다. 

수신된XML 문서지원및관리작업을간소화하는새로운XML 스키마매핑유틸리티



기기록록물물관관리리자자동동화화

IBM DB2 Content Manager Version 8.3에서선보이

는 DB2 Records Manager enabler는 DB2 Content

Manager에강력하고확장성이뛰어난기록물관리

툴인DB2 Records Manager를통합시킵니다. DB2

Records Manager와의통합덕분에모든형식의비

즈니스정보를망라하여일관성있고정확한기록물

선언및분류가자동수행되므로기록물에대한법

률규제준수의효율화및관리비용절감의이점을

얻을수있습니다. DB2 Records Manager enabler

를사용하면다음과같은작업이가능합니다. 

● 기존 LotusⓇ DominoⓇ 및 Microsoft

Exchange Server와 같은 이메일

어플리케이션에서 이메일 메시지 및

첨부를 기록물로 선언

● 회사 문서를 기록물로 선언하고 eClient,

DB2 Content Manager, DB2 Document

Manager와 같은 기존 클라이언트로

기록물 컨텐트 검색, 조회 및 인쇄

● 선언된 기록물을 중앙 집중식

엔터프라이즈 저장소에 보관

● 워크플로우의 user exit를 사용하여 DB2

Content Manager 문서 라우팅 내부에서

기록물 선언을 수행하는 맞춤 프로세스

구현

새새로로운운워워크크플플로로우우기기능능및및풀풀--텍텍스스트트검검색색

기기능능으으로로유유연연성성강강화화

메타데이터및텍스트기반문서를대상으로풀-

텍스트검색이가능해진 DB2 Content Manager는

사용자가관련정보를손쉽게찾을수있게합니다.

DB2 Content Manager Enterprise Edition 문서라우

팅기능은단계별로비즈니스규칙을이행하는워

크플로우기능을지원합니다. Version 8.3에서는다

음과같이향상된문서라우팅기능이포함되었습

니다.

● 그래픽 워크플로우 빌더

● 속성 값을 기준으로 한 decision point

● 사용자 정의 작업 및 작업 목록

● 병렬 라우팅

● 비즈니스 어플리케이션 노드

● 하위 프로세스 지원 및 구현

웹웹서서비비스스및및XXMMLL  지지원원

DB2 Content Manager에서는 웹서비스를지원하

기 때문에 IBM WebSphere 및 DB2 Content

Manager 기능을 십분 활용하여 DB2 Content

Manager 기능에대한원격액세스를제공할수있

습니다. 웹 서비스 인터페이스에서는 프로그래밍

언어나플랫폼과상관없이DB2 Content Manager

와어플리케이션을통합할수있습니다.

다음과같은기능이크게향상되었습니다.

● ..NNEETT  클클라라이이언언트트 어어플플리리케케이이션션 지지원원 -

DIME 첨부 포함

● JJaavvaaTTMM 및및 JJ22EEEE  클클라라이이언언트트

어어플플리리케케이이션션 지지원원 - MIME 첨부 포함

● 사용자 시스템별 WSDL 생성 지원

● 모든 코어 컨텐트 의미론 및 문서 라우팅

지원

DDBB22  CCoonntteenntt  MMaannaaggeerr의의XXMMLL  지지원원

Version 8.3에서는공통컨텐트저장소에서산업표

준스키마와같은특정XML 스키마에따라문서를

캡처하고관리할수있어 XML 문서캡처, 관리및

기록물관리의완전자동화를실현합니다.

인인쇄쇄된된출출력력물물관관리리

DB2 Content Manager Enterprise Edition에서는

DB2 Content Manager OnDemand 기반기술을활

용하여 인쇄된 문서의 효율적 관리를 지원합니다.

예를들어, 사실상어떤인쇄출력물도구성, 저장하

여손쉽고빠르게검색할수있으므로직원의생산

성 및 고객 서비스 품질이 향상됩니다. 또한

EBPP(electronic bill presentment and payment) 방

식을 고객 환경까지 확장함으로써 웹 사이트에서

고객이저장된청구서및명세서를직접조회할수

있게합니다. 

“DB2 Content Manager 솔루션은 우리 회사의 비즈니스 환경을
새롭게 변모시켰습니다. 이제 운영 비용을 절약하면서도 고객의
요구에 발 빠르게 대처할 수 있어 불과 1년 이내에 투자 비용을 회수할
것으로 예상됩니다."

- FedEx Trade Networks 정보 시스템 담당 James Bowman 부사장

문서중심의유연한워크플로우설계와실행이가능한문서라우팅기능

온온디디맨맨드드환환경경의의정정보보관관리리및및아아카카이이빙빙



탁탁월월한한확확장장성성

확장 가능한 다계층 분산 아키텍처를 지원하는

DB2 Content Manager는다음과같은구성요소를

포함합니다.

● 자자원원 관관리리자자((RReessoouurrccee  MMaannaaggeerr)) - 

기업용 컨텐트 저장, 검색 및 아카이브

관리에 적합한 전문 저장소. DB2 Content

Manager의 계층적 스토리지 관리 기능은

IBM TivoliⓇ Storage Manager의

스토리지 관리 기능을 활용하여 다양한

마그네틱/광/테이프 장치를 지원합니다.

● 데데이이터터 모모델델 - 유연한 데이터 모델링 기능

덕분에 어플리케이션은 회사 컨텐트

환경에서 실제 객체로 표현되고 링크를

통해 관련 비즈니스 컨텐트에 손쉽게

액세스함으로써 어플리케이션 개발 부담이

크게 줄어듭니다. 

● 라라이이브브러러리리 서서버버((LLiibbrraarryy  SSeerrvveerr)) - 

기업용 컨텐트 색인화, 설명, 검색, 구성 및

관리를 중앙에서 해결합니다.

● 중중간간 서서버버((MMiidd--ttiieerr  SSeerrvveerr)) - 웹 기반

브로커로서 클라이언트와 라이브러리 서버

사이에서 중개 역할을 합니다. 향상된 DB2

Content Manager API 툴킷을 지원하며

라이브러리 서버 그리고 (선택 사항으로)

자원 관리자와의 연결을 관리합니다. 

● eeCClliieenntt - 브라우저 기반의

신 클라이언트로서 모든 플랫폼을 망라하여

기존의 모든 DB2 Content Manager 

저장소에 대한 GUI를 제공합니다. 속성을

기반으로 Boolean/풀텍스트 검색을

지원할 뿐 아니라 다양한 컨텐트 포맷 변환

및 조회, 그래픽/텍스트 주석 및 버전

관리가 가능합니다.

● MMiiccrroossooffttⓇⓇ WWiinnddoowwssⓇⓇ용용 클클라라이이언언트트 - 즉

시 대용량 고성능 어플리케이션을

지원하는 데스크탑 클라이언트. 풀텍스트

검색 옵션, 다중 값 속성 지원, 주석 버전

관리 등의 기능을 갖추고 있습니다.

DB2 Content Manager의 모듈식아키텍처는유니

코드를완벽하게지원하며안전한중앙집중식관

리에적합합니다. 소규모작업그룹부터사용자수

가수천명에이르고지역적으로분산된기업환경

까지 다양한 구성과 환경을 지원합니다. DB2

Content Manager Enterprise Edition은다음플랫폼

에서실행됩니다.

● IBM AIXⓇ

● Microsoft Windows 2000/2003

● Red Hat Enterprise Linux

● SUSE LINUX Enterprise Server

● Sun Solaris Operating Environment

DB2 Content Manager Version 8.3은 DB2

Universal Database뿐아니라Oracle Database 9i에

서도 실행됩니다. 또한 HTTP, SOAP, FTP, RTSP,

JDBC, ODMA 및 SQL을비롯하여최신산업표준

및프로토콜도지원합니다.

견견고고하하고고개개방방적적인인프프레레임임워워크크

완전한 개방성을 갖추도록 설계된 DB2 Content

Manager Enterprise Edition은강력한API를공개하

기때문에ERP, CRM을비롯하여어떤어플리케이

션에서도전범위의컨텐트관리기능을이용할수

있습니다. 또한 Java, JavaBeans, C++와같이널

리사용되는강력한API 세트를지원하므로다양한

컨텐트유형을처리하면서통합검색, 워크플로우,

액세스제어관리및시스템관리를해결할수있습

니다.

안안전전하하고고사사용용하하기기편편리리한한솔솔루루션션

DB2 Content Manager는 컨텐트, 서버, 사용자및

서버관리를위해공통의시스템관리인터페이스

를 제공할 뿐 아니라 DB2 Content Manager 분산

저장소에 대한 연합 액세스 (federated access)도

지원하므로경제성과관리용이성을두루갖추었습

니다.

강력한API 세트로개발한미공군전자문서포탈
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DB2 Content Manager를사용하는고객은가장포

괄적이고개방적이며확장가능한플랫폼을기반으

로중요한비즈니스정보자산을관리할수있습니

다. DB2 Content Manager는전사적으로정보관리

를효율화시켜생산성을높이고고객및시장의요

구에 더욱 발 빠르게 대처할 능력을 배양합니다.

FedEx Trade Networks의정보시스템담당James

Bowman 부사장은 이렇게 밝힙니다. “DB2

Content Manager 솔루션은우리회사의비즈니스

환경을 새롭게 변모시켰습니다. 이제 운영 비용을

절약하면서도고객의요구에발빠르게대처할수

있어불과 1년 이내에투자비용을회수할것으로

예상됩니다.”


