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 RECORDS MANAGER 

현재와 미래의 규제 준수 요건 대응 및 소송 방지를 위해 기업들은 법적, 

재정적, 규정적 요건에 준한 모든 전자 및 물리적 기록물들을 안전하게 캡쳐, 

선언, 분류, 저장, 폐기를 위한 확장성 높은 솔루션이 필요하게 되었습니다.  

역사적으로 문서중심의 파일 폴더, 정교하고 값비싼 스토리지를 필요로 하는 

파일 캐비닛과 외부 저장소, 기록물 관리 기능 등이 최근 들어 중앙 집중화되고 

있으며, 기업들은 여러 가지 치명적 기록물 관리 실수들로 인해 매체의  

스포트라이트를 집중적으로 받고 있습니다.  

 

파일네트  레 코 드 매니저를  이용하여 전자 및 물리적 기록물들을 관리할 경우 모든  

규제 준수 효과를 완벽하게  달성, 유 지, 확인할  수 있 습니다 .  

 

파일네트  레코드 매니저는  종합적인 기록물  관리 솔루션으로, 컨텐트, 프로세스 ,  

상호연계 기능을 단일 통합하여 실질적인 기록 물 관리 문제에 대응 가능하게  합니다 .   

레코드 매니저는 사용자 데스크탑에 별도로 기록물 관 리 애플리케이션을 설치할 필요  

없이, 기록물 및 기타 비즈니스 컨텐트들 에 대해 단일 저장소를 제공합니다. 사용자가  

애플리케이션들 을 변 경 할 필요가  없기 때 문 에 생산성을  높일 수 있으며, 기존의  

애플리케이션에서 기록물들을 바로 캡쳐 가능하게 하여 기록물 정보를 일일이  

수동적을  입력할 필요가 없게 합니다.  

 

사용자는  보다  신속하게 모 든 기록물 의  위치  및 생성을 관리함으로써 효율적인  

의사결정을 내릴 수 있으며 , 운용 및 법적 요구사항들에 대한 즉각적 대응을 가능하게  

합니다. 이를 통해 기업들은  보다 빠 르 고 간편하게  문서를  액세스하여 정확한 법적  

분석과 대응 전 략 등을 마련하고, 기록물 프로그램의  효 율 을 높이며, 정 책 준수 효과,  

규제 준수 및 기 록 물들 에 대한 방어능력을 높일 수 있습니다 .  

 

효율적이고 일관성 있는 자동 기록물 관리 

 
ROI 를 제공하는 파일네트 
레코드 매니저 

 
파일네트 레코드  매니저는 기록물 
관리 업무와 기업의 규제 준수를 
둘러싼 문제들을  해결해주는 포괄적 
솔루션입니다.  

 
“기록물 관리로 인하여 나날이 
엄격하고 복잡해지는  법규정 및 운용 
요건들을 준수하기 위해 기업들의 
모든 기록물 관리 과정에 혁신적인 
변화가 필요한 상황이다.”  

 
“53%의 기업들은 전자 기록물을 
자체 기록물 관리 프로그램에 
포함시키지 않고 있으며, 39%는 
이메일 메시지 보존 관련 정식 기준 
조차 마련하고 있지 않다.”  

Cohasset Associates Inc.   
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규정 준수 방법 
파일네트  레코드 매니저가  갖는 가장 큰 특징은 혁신적인 파일네트 제로클릭 
솔루션에서 찾을 수 있습니다. 제로클릭은 기술 레이어에  기록물 관 리 정책을 
적용하여  사용자의 실수, 시 간, 비용  요소  등을  제거하고 최적화된  기 록 물 관리가 
이루어질  수 있도록 설계되었 습니다.  

파일네트  제로클릭을 지원하는 레코드 매니저는 다 음 과 같은 방법을 통 해 규정 

준수에 따른 문제들을 해결하고 리스크를 관리하는데  도움을  제공합니다 : 

l 전체 기록물 관리 라 이 프 사 이 클 프로세스의 자 동 화 

l 전사적으로 일관적 규정 준 수 와 기록물 관리 정책 적 용 

l 필수 기록물의 조직화, 안전한 저 장, 신속 검색 

l 리스크 완화, 운용비  절감, 생산성  향상 

l 규정 준수 여부 확인 

 

기록물의 신뢰성과 가치 향상  
파일네트  제로클릭 솔루션을 지원하는 레코드 매니저는 다 음 과 같은 방법을 통해 
규정 준수에 따른 문제들을  해결하고 리스크를 관리하는데 도 움 을 제공합니다. 
파일네트  제로클릭 캡처는 기업의 기록물들을 일관적으로 정확하게 캡쳐, 분류, 
인증할 수  있게 하여, 일관적 메타데이터 캡 쳐 를 통해 기 록물 들 을 개 인, 거래, 

날짜, 기타 비즈니스  이벤트와 연결시켜  효율적 기 록 물 관리기능 제 공 을 통해 
기록물들의 신뢰성과 가치를 높일 수 있 게 합니다.  

파일네트  제로클릭은 주요 기록물  관리 기능을  자동화함에 따라 기 록물 정보 관리 

정책을 기업 차원에서 적용할 수 있게 합니다. 이를 통해 기업 기록물 관리 
프로그램의 신뢰성과 가치를 높일 수 있습니다 .  

 

경제적인 기록물 관리와 ROI 
파일네트  레코드 매니저는 자동 기록물  캡쳐 및 관리는  ROI 에 대한 중요한 
기회들을  제공합니다 . 기 록 물 관리 기능들을 자동화함으로써 사 이 클 시간과 에러 
발생 가능성을 크게 줄 여 규정 준 수 에 도움을 제공합니다 . 이와 같은 기능들의 
자동화를  통해 정확하고 일 관 성 있 는 기 록 캡 쳐 와 적 기 폐기가 가능하게 하며 
기록물 관 리 와 관련한 리스크 , 근로시간 , 비용 등을 감 소 할 수 있습 니 다.  

추가적 ROI 는 스토리지 절 감 과 검색 시간 단축을 통해 실현할 될 수 있습니다. 
필요할 때마다  기록 물들을 확 인 할 수 있으며 정책에 준하여 폐기해야 할 
기록물들 을 적 시 에 폐기해 줌으로써 보다 쉽게 검 색, 생성 가능하게 하여 

경제적이고 효율적인 검색 프 로 세 스 를 제공합니다. 

 RECORDS MANAGER 

 

ROI 를 보장하는 파일네트 
레코드 매니저 

 
최근 Cohasset Associates, Inc 의 
조사에 따르면 파일네트의 
컴플라이언스 솔루션인  
제로클릭(ZeroClick)은 수동으로 
이루어진 기록물 선언 및 분류소요 
시간을 감소시킴으로 써 1,000 명의 
사용자를 보유한  중견 기업의 경우 
650 만 달러 이상의 년간 비용 절감 
또는 비용 방지 효과를 거둘 수 
있다고 전망하였습니다. 
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파일네트 제로클릭 레코드 캡쳐  -> 파일네트 제로클릭을 통해 

수동적 요소에 대한 기록물들을 활성화시켜 비즈니스를 

수행하는 애플리케이션들과 긴밀한 통합을  통해 비즈니스 

사용자나 기록물 관리자가 아닌 기술 레이어에서 정책들을 

일관성 있게 적용하여  기록물들을 정확하게 선언, 분류, 

인증함으로써 기록물들의 신뢰성과 높은 가치를 제공합니다.  

파일네트 제로클릭 레코드 관리-> 주요 기록물 관리 기능 

자동화를 통해 기록물 정보 관리정책에  준하여  보유, 폐기할  수 

있게 합니다 . 이를 통해 일관성  있게 기록물 정책을 적용하고, 

법적인 리스크를 줄여주며 법적 기대치를 만족시킬 수 있습니다. 

레코드 라이프사이클의  완벽한 자동화-> 기록물 정보 

관리정책에  준하여  일관성 있게 기록물을 캡쳐, 관리함으로써 

규정 이행 과정의 리스크를 감소 할 수 있습니다.  

파일 계획 관리 기능-> 단일 관리 모듈을 통한 전자 및 물리적 

기록물들에 대한 중앙집중적, 부서별 파일 계획 관리 기능을 

제공합니다.  

고급 레코드 검색 및 요청-> 모든 전자 및 물리적 기록물들에 

대해 신속하고 완벽한 액세스를  제공함으로써  정확하고 적절한 

의사 결정을 지원합니다.  

지속적 이메일 통합-> 이메일 컨텐트를 기록물로 자동 캡쳐 및 

관리를 위한 파일네트 이메일 매니저와의 지속적 통합 기능을 

제공합니다.  

연합 레코드 관리 -> 다른 비즈니스 저장소에 저장되어 있는 

기록물들에 대한 빠른 액세스 및 통합 관리를 가능하게  하는 

파일네트 컨텐트 페더레이션 서비스 (Content Federation 

Services)를 이용할  수 있습니다.   

보 고-> 맞춤형 보고서를  쉽게 작성하여 규정 준수 사실 입증에 

필요 하는 감사 요구 및 사용자와 관리 요구에 대응 가능하게 

합니다.  보고서는 Crystal Reports�.RPT 포맷으로 작성 됩니다.  

주요 레코드 기능의 자동화 -> 필수 기록물 보기, 보유 개시, 폐기 

여부 검토 및 승인 관리, 파일 계획 폴더 생성 등에 필요한  시간 

소모적 수작업을 제거합니다. 또한, 모든 사용자의 동작들을 추적, 

감사하여 규정 준수의 증거로 활용하며, 기록물들에 대한 보관 

사슬과 프로세스 정보 등을 캡쳐합니다.  

100% 웹 기반  -> 엔드 유저의 설치 및 유지보수 작업 과정이  필요 

없고 유지, 교육, 지원 비용을 절감해주는 데스크탑 소프트웨어도 

필요 없습니다. 중앙집중적 기업 구현을 통한 사용자 데스크탑 

기록물 복사에 따른 리스크를 감소합니다.   

법적 기간 보유-> 기업 내 모든 기록물 보유에 단일 

‘설정/인터페이스(place/interface)’을 적용함으로써 보유 

프로세스를 간소화합니다 . 필요치 않은 기록물들에 대한 검색 및 

보유에 따른 시간을 감소하며, 시간적 소요가  많은 문서 분류, 

준비, 검토 과정을 간소화 시킵니다.  

물리적 기록  -> 물리적 객체 또는 서류 기록/폴더, 비디오 테이프, 

코어 샘플, 마이크로피시(microfiche)등 물리적인 형태의 정보 

객체 관리, 제어, 추적을 지원하며, 전자 및 물리적 기록물에 대한 

일관성 있는 관리 기능을 제공합니다. 

파일네트 레코드  매니저는 엔터프라이즈 레코드 관리 솔 루 션 으 로, 기업의 모 든 기록물들에 대 한 전체 라이프사이클을  지원하며 
경제적인 정책과  규정의  이 행 과 준수를 가능하게 합니다 .  

경제적인 기록물 관리를 위한 자동화, 신뢰성 향상, 규정 준수 전략 

Operating Systems  
마이크로소프트 윈도우, 썬 솔라리스, 
IBM AIX, HP HP -UX, Red Hot Linux 
Databases 
IBM DB2, 마이크로소프트 SQL 서버, 
오라클 
Directory Service 
마이크로소프트 액티브 디렉토리,  
노벨 이디렉토리, 썬 자바 시스템 
J2EE App Servers 
BEA 웹로직, IBM 웹스피어, 썬 자바 
시스템, 오라클, JBoss, 아파치 톰켓 
Browsers  
마이크로소프트 인터넷 익스플러어, 
HTML 4.0 & CSS2.0 지원 가능한 

넷스켓이프  

컨텐트 
• 파일네트 제로클릭 기록물 선언 
• 파일네트 제로클릭 폐기관리 
• 최첨단 로깅 
• 보고 
• 보안 강화 
 
프로세스 
• 기록물 선언을 위한 프로세스 통합 
• 기록물 처리를 위한 프로세스 통합 
• 프로세스 트래킹 
 
접속 
• XML Import 
• Transfer Process 

+ Email Manager 

+ Web Contents Manager 

+ Business Process Manager 

+ Forms Manager 

+ Team Collaboration Manager 

+ Content Federation Services  

+ Capture Desktop 

+ Image Manager Active Edition 

플랫폼 기본 FileNet 확장기능 
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파일네트의 ECM 솔루션은 기업이 컨 텐 트 및 비즈니스 프로세스와  애플리케이션 통합을 관리할 수 있 도 록 지 원 함 으 로 써 개인, 프로젝트 팀 및  

각 부서가 최상의 의사결정을 내 릴 수 있도록  합니다. 파일네트  P8 아키텍처를 기반으로  설계된 이 들 솔루션은 컨텐트, 프로세스 및 기존 

애플리케이션에  대한 통합 관리할  수 있 도 록 단일 플랫폼을  제공함으로써 프로세스 효율성을 높이고 확 장 가능한 아키텍처를 제 공 합 니 다.  

 

파일네트  레코드 매니저는 기업들로 하여금  이메일  컨텐트의 공유 및 캡 쳐, 조직, 감 시, 검색, 유 지 할 수 있게 함으로써 기 업 의 의사  
결정과정과 각종 규제 준수대응 능력을 개선합니다.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

한국 파일네트 주식회사  

서울 강남구 삼성동 157-27 경암 B/D 18 층  

전화: 02-555-1810 

팩스: 02-555-2178 

홈페이지: www.filenet.co.kr 
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회사소개 
 

파일네트 (NASDAQ:FILE)는 기업 비즈니스의 중심이 되는 컨텐트와 프로세스들을 관리함으로써  보다 나은 의사결정을 결정을 내릴 수 

있도록 돕고 있습니다. 파일네트의 Enterprise Content Management(ECM) 솔루션을 통해 고객들은 전사적인 컨테트를 효과적으로  

관리하고, 업무프로세스를 자동화 및 능률화 하며, 보다 간편하게 의사결정 및 일상적인 의사결정을 내릴 수 있도록 필수적인 완벽한 상호 

접속 기능을 제공함으로써 기업의 경쟁 우위유지하고 확보활수 있도록 합니다.  

파일네트 ECM 제품들은 기존의 정보 시스템들을 통합할 수 있는 다양한  기능들을 제공함으로써 실질적인 비즈니스 관련 문제들을  

해결해주는 경제적인  솔루션들을 제공합니다. 

1982 년도에 설립 이후, 포츈 100 대 기업 가운데 3/4 이상을 포함한 4,000 여 고객 기업을 보유하고 있는 FileNet 는 고객 기업들의 미션-

크리티컬한 컨텐트와  프로세스들을 관리하는데 도움을 줄 수 있는 솔루션들을 제공하고 있습니다.  

캘리포니아 코스타메사에 본사를 두고 있으며, 전 세계 90 여개 국에 분포되어  있는 판매, 전문 서비스, 지원 조직을 비롯하여 리셀러, 시스템  

통합업체, 애플리케이션 개발업체들로 구성된 ValueNet� Partner 네트워크를  통하여  혁신적인 ECM 솔루션들을  판매하고 있습니다.  
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