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��� ����� �� ���� ��(ILAN)

� 1 � - �� ��

� ����� ����, ��, ��, ��� �� ������ ��� � ��� ��� ���� ���.
�� ��� �3� ���� �� �� �� ���� ���� � ��� ��� ���� ��, ���
���� �� �3� ���� �� �� ���� �� ��� ����� � ��� ��� 	
� ��
�� ��	��. � �� ��� ���� �� ��,

v � ����� ����, ��, ��, ��� �� ���� ���,

v � ����� ��� ����� � ���� � �� ���� ��� ���� ��� ��� ���
�� ���� ����. ����� ����� ��, � ����� ��� �� ����� �����
����.

″IBM″� International Business Machines Corporation �� � ��� � ��� �����.

″���� ��″� ���� �	 ��� ���� ��� �����. � ����� ���� ���
http://www.ibm.com/software/sla/ �� � � 
���. ��, ���� ��� ��� ��� ���� �
����� ������ ��� ����� ��� ����� � � 
���.

″����″�� ���� �� � ��� �� �� �� ��� ���� 1) �� �� �� �� � ��
� 2) ���� 3) ��/�� ���(	� ��, ���, ���, �� �� �� ��) � 4) ���� ��
��� � �� ��� �����.

″���� ��″� ��� ����� ��� ���� ��� � 
�� �� ���� ��� ���. �
� ��� ����� ��� � 	
� ��
 � 
���. ���� ��� ��� � ����� ��
����� ����� �� ��(���� 	
) � �� �� ��� ��� � 
�� �� ���� �
�� ���. IBM�� ���� ��� ���� �� 	
, IBM� �	 �� �� ���� ���� �
����� ��� ���(IBM �� IBM ���)�
� 	� �� �� ��� ��� � 
���. �,
�� ��� � ����� �� � ��� �� ��� ��� ���� 
�� ���.

″��″� � �� ��� ����� �� �� 
��� �����.

� ��� � ����� �� ��� IBM 	� ��� ����, � 1 � - �� ��, � 2 � - ��
� �� ��(�� ��� 	� ��), ���� �� � ���� ��� ���	 	���. � ��� �
���� ��
 ��� ��� IBM 	� �� �� �	 �� �� �� ��� ��	��. � 2 ��
��
 ���� ��� � 1 �� ��� �� �� ��� � 	���. � ��� ��
 IBM
International Passport Advantage ��� ��� �� ��
� ��, IBM International Passport
Advantage ��� ��� ��	��.

� 1 � ��

����

� ����� �	�� IBM �� IBM ����
 

� ���� ��� 	���.

��� � ����� �
�
� ��� 	
, IBM� ���
 � ����� �� 
��� �����
�����.

��� 1) ���� ��� ��� �� �� �
 �� � ����� ��� � 

� 2) ��� ���
��� 	�
� � ����� ��� ���� ��� � 
���(�� �� ��). � ���� ���
��� ���� � ���
 �����. ��� � ����� 
� �� �� �� �� ��� ���

� ��� �� � �� 
� �	� ��� 	� ���.

� ����� ����� �� ���� ����, ��� ����� �� ����� ����� �3��

 �� �
� � ����.
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��� �� �� ��
� ����� � ����� ���� 
� ���� ���
 ��� 
�� �
��� ����, �� ���� � ��� ��� ���
� � �� �����.

��
 �� �� 	����. 1) � ��� 
�� 	
� ���� � ����� ��, ��, �� ��
���� �� 2) ��
� ���� �� 
��� �� �	 
�� �	 ���
� 
��� 	
� �
��� � ����� �
� �	�, �
� ��� �� �� 
��� �� 3) � ����� ����
��, �� �� ���� ��.

IBM� ��� � ��� ��� ���� �� 	
, ��� ����� 	�� � 
���. IBM� ��
� ����� 	���, ��� � ���� � ���� �� ��� 
� ��	� ���.

�� ��

��� � ����� �� ���� ����� ��� �	�� � ����� �	�� �� 	
, � �
���� �	 ��� �	� 	�� �		� � 
���. �, � ���� � 	� ���� ��� ��
� ���� �	� ���� 30� ��� ����� ��� ����
 ��	� ���. � �����
�
��� 	
, �	� 	� �
� �� ��� ��� � ����� ��� 	� ����
 ����
��.

���� ��

��� � ����� �
	

� �3�� � ��� ��� ���� 	
�� 	� ����
 � ��
�� � ��� ���� ��� ��� �
� � 
���. � ����� �
� �, ��� � ����
� ���� ��� ���� � ��� ��� ��� �� �
	� ���. �
 ���, ��� � ��
��� ��� � ����.

� 2 � ��

���� ����� �� �	� ��	� ��	� ���.

��	 �	� ���� ��� ��� ��� �� ��� �� �����. � ���� ���� 	
�
����, IBM� �� �	��� �	��� � �	� �	��� ��� �	� �	 ����� ���
� ����.

��� �� ��� ���
� 	
�� IBM �� ����� ��� ����
 �� 	��� �� 	
��� �	� �		� ���.

�� �� ��� � ����� �	 ��, �	 �� �
	(IBM 
��� �
�� �	� ��)� �

�� 	
, ��� ���� ��� 	�� ����� �� �	 �� ��� �	� �� �����.
��� ��� � ����� ��� ��� � ����� �	 �
�� 
� �� ���� �	� ��
� 
���.

� 3 � ���

�
 �	� �� ���� ��� ��� �	��, IBM� ���� �
 �� ��
 �

 ����(�
�
� ��) ���, �� �
�� 
	� � ��� �� ���� �� ��
 �� �� ��� ���
�(�, �� ��� �
) ��
�
� ��
 ��� �� �� ��� ���� ����.

��� ����� IBM� 
� ���� ��� � ����

 �����.


IBM ����� ���, ��� �� ���� �� ��� ��� � 
���.

IBM� �� ���� �� � ��� ��� ���� ����.

� 4 � �� ����

IBM� �� 	�� �� �� �� �	� ���
 �	� ��� 	
, ��� IBM
��� �	 ��
� 	� � 
���. � 	� 	
, ��� IBM
��� ��� ��� � 
� ��(�� �� �� 
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�, 
� 
�, �� �� �� �� �� 	� ��)� ���� IBM� ��� ��� ��� ���. 1)
�� �	(�� ��)� ��� � 	� ���� �	 � 2) �� �
�� ��	� �	 �� ��� �
�� � ����� �	.

��� ����� IBM� ���� ��� � ����

 �����. IBM ���� ��� � ���
� IBM� ��� ��� ��� ��� � �� �
� �
�� ����.

��� ���� IBM, IBM ���� �	�� �
�� �

 �� 	�� 	� ���� �����
���� ��� �� ����.

1. ���� 	� �� 	�

2. �� 	�, �� 	�, 	
 	� �� ��
� �

 	�

3. ���� ��, ��, ��, ��� �� �� ��� �

� 	��� �� 	��� 	�

�� ������ �� 	�� �

 	�� �� �	���� ����� ���� ��
�, �� ��
���� �	��� ���� 
�
� �� �� 	���.

� 5 � �� ��

1. � ��� ��� ��
 ��� �	 ����� ��
 � �� �� 

�� �
� ��� �
�
��� ����.

2. � ��� �� ��� ����� ��� 	��� 	
�
, � ��� �
� ��� ��� 	��
��.

3. ��� ����
 ����� 
� �	� �	 

� ��	� ���.

4. ��� IBM� ��� �� ���� ���� ��� 	�� ��(��, �	�� � ��
� �� �
�)� ���� ��� � 

� 
�� �� �����. ��� ��� ��� IBM �� �� ��
� ��� 
���� ��
 ���, IBM� ��� ��, 
��� ��� � �� ���
 ����
�� ��� ���� ��� ���� �� 
�(	� ��, �� 
�, �� �
 � �� ��)� �
�� ��
 � 
���.

5. ��
� ���� �� 
��� �� 
�� �� 
��� 
� �� �, � ��� � ���� �

 ��� ��� ��� � 2�� 	
� ��� � ��� ��� 
�� �
� ��� � ����.

6. � ���� 	� 	��� �	� ����� ���� �� 	
, �� �	 �����.

7. � ��� �3�� �� ��� ��� �
 ��� ��� ���� �
�, IBM� �3�� ���

���� ��� ��� �	�
 ��� �� ����. �, �� �� ������ 	�� ��, 
�

� IBM�
 ��� 
� �� �	(�� ��)� ��� � 	� ���� �	� 	
� IBM� �
�� ���.

� 6 � �
�, ��� � ��

�
�

��� IBM � ���� � ��
��� �� � ��
 �	�� ��� ��� IBM� 
� �� �
��� 	�, 	� � ���� � 
� ��
 ��� ��
 ���� ��� � ���� ����� �
�� ��� 
�� ����� �� �����.

International Sale of Goods� �� ��
 �	� United Nations 
�� ���� ����.

���

��� IBM� 
� �� � ��� ��� � ���� ����� ��� ��� 
�� �� ����.

� 2 � - ��� �� ��

	��� ��� �	 ��� ����.
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