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서론 
SOA(Service Oriented Architecture) 및 웹 서비스는 통합 애플리케이션의 토대가 
되는 새로운 표준으로 빠르게 자리잡고 있습니다. 고객들은 SOA를 기반으로 
느슨하게 결합된 통합 애플리케이션이 발휘하는 유연성 및 민첩성에 주목하기 
시작했습니다. 뿐만 아니라 출시 일정 단축, TCO(total cost of ownership) 절감, 
리스크 감소에 SOA가 어떻게 기여할 수 있는지 실감하고 있습니다. 
 
지난 몇 년간 다양한 표준이 등장하면서 기업들이 플랫폼, 프로토콜 및 제품에 
구애 받지 않으면서 통합 솔루션을 구현하는 데 선두 역할을 했습니다. IBM은 
WS-BPEL을 비롯하여 다양한 공개 표준을 정의하는 데 크게 기여하고 있습니다. 
 
IBM WebSphere Process Server V6는 SOA 환경에서 표준 기반의 비즈니스 통합 
애플리케이션을 개발하고 실행하도록 뒷받침합니다. WebSphere Application 
Server V6에서 제공하는 견고한 J2EE 1.4 인프라 및 관련 플랫폼 서비스를 
바탕으로 WebSphere Process Server는 현재 비즈니스 통합과 관련하여 
대두되는 문제를 해결하는 데 유용한 다양한 기능을 제공합니다. 그 중에는 
비즈니스 프로세스 자동화도 포함됩니다. 이 솔루션은 IBM WebSphere 통합 참조 
아키텍처에 부합하며, 이미 포괄적인 위용을 자랑하는 IBM 비즈니스 통합 
솔루션에 신규/기존 기능을 추가적으로 제공합니다. 
 
IBM WebSphere Integration Developer V6에서는 Eclipse 3.0 플랫폼을 바탕으로 
역할 기반의 통합 프로젝트 개발을 지원합니다. IBM WebSphere Integration 
Developer는 IBM WebSphere Business Modeler V6를 보완하며, IBM Rational 
Application Developer V6 또는 IBM Rational Software Architect V6와 연동하여 
독특하면서도 강력한 통합 개발 플랫폼을 마련합니다. 각 사용자는 자신의 
역할(J2EE 개발자, 비즈니스 분석가, 통합 개발자 등)에 따라 툴 관점을 적용할 수 
있습니다. 즉 사용자는 자신의 역할에서 필요한 편집기 및 툴에만 전념할 수 
있으므로 탁월한 생산성 향상 효과를 기대할 수 있습니다. 
 
WebSphere Process Server는 새로운 아키텍처 개념을 토대로 하지만, 또한 
고객이 이미 투자한 기존 환경을 보호하기 위해 최선의 노력을 기울였습니다. 
개발 아티팩트(artifact) 마이그레이션을 비롯하여 기존 IBM 비즈니스 통합 
제품과의 최고 수준의 상호 운용성이 대표적인 예입니다. 

서비스 컴포넌트 아키텍처와 비즈니스 객체 
IBM WebSphere Process Server는 SOA의 이점을 지원하고 십분 활용하도록 
개발되었습니다. 효율적인 SOA 솔루션을 구축하기 위해서는 범용 호출 
모델(universal invocation model)과 범용 데이터 표현(universal data 
representation)이 필요합니다. 
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WebSphere Process Server는 이 두 가지 기능을 지원합니다. 범용 호출 모델의 
기술적 기반은 서비스 컴포넌트 아키텍처(Service Component Architecture, 
SCA)로 구현되며, 범용 데이터 표현의 기술적 기반은 비즈니스 객체(Business 
Object, BO)로 구현됩니다. 
 
SCA에서는 모든 통합 아티팩트를 잘 정의된 인터페이스를 갖는 서비스 
컴포넌트로 설명합니다. 또한 SCA에서는 모듈 개념을 도입하는데, 이 모듈은 
서비스 컴포넌트를 그룹화하여 추가적인 서비스 규격 및 캡슐화를 제공합니다. 
통합 개발자는 WebSphere Integration Developer에서 제공하는 어셈블리 
편집기(Assembly Editor)를 사용하여 서비스 컴포넌트를 모듈로 그룹화하고 이 
모듈이 외부 사용자에게 어떤 서비스 인터페이스를 노출시키는지 지정합니다. 
사용 가능한 서비스에는 Java Bean 또는 웹 서비스와 같이 가져온 컴포넌트 
그리고 WebSphere Process Server가 제공하는 서비스 컴포넌트가 포함됩니다. 
그런 다음 모듈이 상호 연결되어 완전한 통합 솔루션이 구성됩니다. 
 
SCA 개념을 사용하면 개발자는 통합 로직을 모듈 내부에서 캡슐화할 수 있습니다. 
따라서 모듈 내부의 서비스 컴포넌트가 변경되더라도, 변경된 모듈의 
인터페이스가 변함 없이 유지된다면 전체 애플리케이션의 다른 모듈에는 영향을 
미치지 않습니다. 이러한 개념은 WebSphere Process Server 전반에 걸쳐 
적용되었습니다. WebSphere Process Server에서 모든 통합 아티팩트(프로세스, 
비즈니스 규칙, 인위적 태스크 등)는 SCA 서비스 컴포넌트로 표현됩니다. 그 
덕분에 유연성이 뛰어난 환경이 마련됩니다. 예를 들어, 사람이 수행하는 승인 
태스크를 자동 승인에 대한 비즈니스 규칙으로 바꿀 수 있는데, 비즈니스 
프로세스나 비즈니스 프로세스의 호출자를 변경할 필요 없이 어셈블리 
다이어그램에서 서비스 컴포넌트를 교체하면 됩니다. 
 
SCA에서는 동기식 및 비동기식 프로그래밍 스타일로 서비스 컴포넌트를 호출할 
수 있습니다. 이러한 옵션 집합을 이용하여 모듈을 전체 솔루션으로 조합하는 
것이 가능한데, 여기서 서비스 컴포넌트와 모듈간의 비동기식 채널은 시스템 
전체의 쓰루풋과 유연성을 강화할 수 있습니다. 
 
비즈니스 객체는 데이터 액세스를 위한 추상 계층을 제공하는 SDO(Service Data 
Object)를 확장한 것입니다. SDO가 JDBC ResultSet, XML 스키마 설명 데이터와 
같이 이종 데이터를 설명하는 보편적인 수단을 제공한다면, 통합 솔루션에서 매우 
중요한 몇 가지 확장이 포함된 비즈니스 객체에서는 SCA 서비스간에 교환되는 
데이터를 더 심층적으로 설명합니다. 여기에는 변경 이력과 같은 메타 데이터, 
데이터 컨텍스트(업데이트, 생성, 삭제 등) 정보가 포함됩니다. 
  
SCA와 비즈니스 객체는 새로운 개념이지만 표준을 기반으로 구현된다는 데 
주목할 필요가 있습니다. 예를 들어, 어떤 SCA 서비스 컴포넌트에 대한 
인터페이스는 WSDL(Web Service Definition Language) 또는 Java 인터페이스를 
통해 설명되고, 비즈니스 객체는 XML 스키마(XSD)를 통해 설명됩니다. 
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특징 
포괄적인 SOA 통합 플랫폼인 IBM WebSphere Process Server V6는 J2EE 1.4 
호환 WebSphere Application Server V6가 자연스럽게 확장된 것입니다. 이 
견고한 플랫폼은 WebSphere Process Server 기능의 기반을 제공합니다. 
네이티브 JMS 공급자, 웹 서비스 지원 및 JCA(Java 2 Connector Architecture) 1.5 
지원을 통해 WebSphere Process Server에 핵심적인 연결 서비스를 제공합니다. 
또한 WebSphere Process Server에 포함된 CEI(Common Event 
Infrastructure)에서 수집하는 이벤트 정보는 IBM WebSphere Business Monitor, 
IBM Tivoli 제품에 포함된 모니터링 애플리케이션에서 활용할 수 있습니다. 
WebSphere Process Server는 CEI를 기반으로 하고 또한 이를 활용하면서 SCA 
서비스 컴포넌트 별로 특정 이벤트 집합(예: 비즈니스 프로세스에 부합하는 
이벤트 집합)을 발생시킵니다.  
  
SCA, 비즈니스 객체 그리고 SCA 바인딩은 SOA 코어의 일부로서, 향후 IBM 
오퍼링에서 공유할 코어 기능입니다. 다양한 SCA 바인딩에서는 네이티브 SCA 
서비스 컴포넌트의 호출을 지원할 뿐 아니라 WebSphere 어댑터를 통해 Java 
객체, EJB(Enterprise Java Bean), 웹 서비스, JMS 메시지, 레거시 
애플리케이션과 같은 외부 서비스와 상호 운용할 수 있습니다. 
 

 
 

서비스 
컴포넌트 

비즈니스 
프로세스 

인위적 
태스크 

비즈니스 
상태 
시스템 

비즈니스 
규칙 변환 

SOA 코어 SCA                       비즈니스 객체                      SCA 바인딩 
런타임 
인프라 

J2EE 런타임                                           CEI 
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WebSphere Process Server는 런타임 인프라 및 SOA 코어를 기반으로 삼아 특정 
통합 애플리케이션에서 활용 가능한 다양한 서비스 컴포넌트를 제공합니다. 
 

• 비즈니스 프로세스(Business Process): WebSphere Process Server에서 
비즈니스 프로세스 컴포넌트는 WS-BPEL 호환 프로세스 엔진을 
구현합니다. WebSphere Application Server의 상위에 위치하는 비즈니스 
프로세스 커리어그래피(choreography) 엔진 중 4번째로 선보이는 이 
비즈니스 프로세스는 고도로 확장 가능한 인프라에서 장단기 실행 
비즈니스 프로세스와 견고한 보정 모델에 대한 수준 높은 지원을 통해 
개발하고 전개할 수 있습니다. WS-BPEL 모델은 WebSphere Integration 
Developer 에서 생성하거나 WebSphere Business Modeler에서 생성된 
비즈니스 모델로부터 가져올 수 있습니다. 
 

• 인위적 태스크(Human Task): Business Integration Server에서 인위적 
태스크는 직원에게 작업을 배정하거나 그 밖의 다른 서비스를 호출할 때 
사용 가능한 독립형 컴포넌트입니다. 또한 인위적 태스크 관리자(Human 
Task Manager)에서는 태스크의 Ad-Hoc 생성 및 추적이 가능합니다. 운영 
체제 저장소 및 WebSphere 사용자 레지스트리는 물론이고 기존 LDAP 
디렉토리를 직원 정보 액세스에 사용할 수 있습니다. 물론 WebSphere 
Process Server는 이메일 알림을 비롯한 인위적 태스크에 대해 다단계 
에스컬레이션을 지원합니다. 
 
또한 WebSphere Process Server에는 확장 가능한 웹 클라이언트도 
포함되어 있어 태스크 또는 프로세스를 다룰 때 사용할 수 있습니다. 
재사용 가능한 JSF(Java Server Face) 컴포넌트를 기반으로 개발된 이 웹 
클라이언트는 맞춤 클라이언트를 생성하거나 인위적 태스크 기능을 다른 
웹 클라이언트에 포함시키는 경우에도 사용할 수 있습니다. 
 

• 비즈니스 상태 시스템(Business State Machine): 비즈니스 상태 시스템은 
비즈니스 프로세스를 모델링하는 또 다른 방법을 지원합니다. 즉 상태 및 
이벤트를 기반으로 비즈니스를 나타낼 수 있는데, 이 모델링 방법이 그래프 
지향적인 비즈니스 프로세스 모델링에 비해 더 쉬운 경우도 있습니다. 주문 
프로세스 중 언제라도 주문을 취소하거나 수정할 수 있는 경우가 여기에 
해당됩니다. 
 

• 비즈니스 규칙(Business Rule): 비즈니스 규칙은 비즈니스 기능을 
외부화(externalization)하여 비즈니스 정책을 이행, 집행하는 수단입니다. 
따라서 비즈니스 프로세스를 동적으로 변경함으로써 비즈니스 환경의 
대응력을 강화할 수 있습니다. 비즈니스 규칙 작성은 Eclipse 기반의 
데스크탑 툴에서 지원합니다. WebSphere Process Server에는 비즈니스 
분석가를 위한 웹 기반 런타임 툴도 포함되어 있으므로, 다른 SCA 
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서비스에 지장을 주지 않으면서 비즈니스 요구 사항에 따라 비즈니스 
규칙을 업데이트할 수 있습니다. 

 
• 변환(Transformation): 컴포넌트와 외부 서비스를 연결할 때 다양한 변환 
문제를 해결해야 하는데, 이러한 문제 각각은 WebSphere Process 
Server의 컴포넌트에서 해결합니다.  
 
인터페이스 맵(Interface Map): 기존 컴포넌트의 인터페이스가 
의미상으로는 일치하지만 구문상으로는 부합하지 않은 경우가 
많습니다(예: updateCustomer와 updateCustomerInDB2). 특히 기존 
컴포넌트 및 서비스에 대한 액세스가 필요한 경우 더욱 그러합니다. 
인터페이스 맵을 사용하면 호출을 변환하는 방식으로 그러한 컴포넌트에 
대한 호출이 가능해집니다. 또한 서비스 호출에서 실제 비즈니스 객체 매개 
변수를 변환하는 경우, 비즈니스 객체 맵을 사용할 수 있습니다. 
 
비즈니스 객체 맵(Business Object Map): 어떤 비즈니스 객체 유형에서 
다른 비즈니스 객체 유형으로 변환할 때 사용하는 이 맵은 인터페이스 
맵에서 매개 변수 데이터 유형을 다른 유형으로 변환하는 등 다양한 용도로 
활용 가능합니다. 
 
관계(Relationship): 비즈니스 통합 시나리오에서는 ERP 시스템, CRM 
시스템과 같은 다양한 백엔드 시스템에서 동일한 데이터(예: 고객 
레코드)에 액세스해야 하는 경우가 많습니다. 비즈니스 객체의 동기화를 
유지하는 데 있어 가장 큰 문제는 백엔드 시스템마다 서로 다른 키를 
사용하여 동일한 객체를 표현한다는 것입니다. WebSphere Process 
Server의 관계 서비스는 그러한 이기종 백엔드 시스템의 객체들 사이에서 
관계 인스턴스를 설정할 때 사용할 수 있습니다. 일반적으로 이러한 관계는 
다른 비즈니스 객체 형식으로 변환할 때 비즈니스 객체 맵에서 이용합니다. 
  
선택기(Selector): 선택기 컴포넌트를 사용하면 동일한 인터페이스를 
공유하는 각기 다른 서비스의 동적 선택 및 호출이 가능합니다. 예를 들어, 
고객 지원 프로세스에서는 하루 중 각기 다른 시간대별로 다양한 인적 
태스크 구현을 활용할 수 있습니다. 즉 하루 중 시간을 기준으로 
미주/유럽/AP 등 여러 지원 센터에 작업을 전송하는 것이 가능합니다. 
비즈니스 규칙 컴포넌트와 마찬가지로 WebSphere Process Server에서는 
선택 기준 및 대상 서비스의 동적 업데이트가 가능한 웹 기반 인터페이스를 
제공합니다. 

 
모든 WebSphere Process Server 기능은 WebSphere Application Server 관리 
콘솔 및 구성 기능의 확장을 이용해 구성, 관리됩니다. 따라서 한 장소에서 
애플리케이션 스택 전체를 관리할 수 있습니다. 
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QoS(Qualities of Service) 
WebSphere Process Server 솔루션에서는 그 기반이 되는 WebSphere 
Application Server의 트랜잭션, 보안, 클러스터링 및 워크로드 관리 기능을 
활용하면서 확장성과 신뢰성이 뛰어난 비즈니스 통합 환경을 마련합니다. 
 
WebSphere Process Server에서는 단기 실행(하나의 엔드 투 엔드 트랜잭션) 및 
장기 실행(다중 트랜잭션) 비즈니스 프로세스 모두에 대해 완벽한 ACID 트랜잭션 
지원을 제공합니다. 툴을 통해 트랜잭션 경계를 수정하여 비즈니스 프로세스를 
구성하는 여러 단계를 하나의 트랜잭션으로 그룹화할 수 있습니다. 뿐만 아니라 
WS-BPEL 규격에서 정의한 대로 비즈니스 프로세스에 대한 유연한 보정도 
지원합니다. 
 
WebSphere Process Server에는 복구 관리자와 복구 콘솔도 포함되어 있습니다. 
비즈니스 통합 애플리케이션을 실행하던 중에 오류가 발생하면 서버는 이 오류를 
감지하며, 관리자는 오류가 발생한 애플리케이션을 복구 콘솔에서 처리할 수 
있습니다. 
  

기존 애플리케이션과의 상호 운용성 
기존 시스템에 접근할 수단이 없다면 완벽한 비즈니스 통합 솔루션이 될 수 
없습니다. WebSphere Process Server에서는 다양한 통합 옵션을 제공합니다. 
 
SCA 컴포넌트, 웹 서비스, JMS 및 EJSB(Enterprise Java Session Bean)를 
네이티브 방식으로 가져오거나 내보내는 기능 외에도 기존 WebSphere MQ 기반 
애플리케이션과의 최상의 상호 운용성이 지원됩니다. WebSphere 어댑터로 
완벽한 통합 솔루션의 면모를 갖출 수 있습니다. Siebel®, SAP®, PeopleSoft®와 
같은 애플리케이션 전용 어댑터뿐 아니라 관계형 데이터베이스나 일반 파일을 
위한 기술 어댑터를 모두 갖추고 있습니다.  
 
WebSphere Application Server의 메시징 리소스는 WebSphere Process 
Server에서 기존 WebSphere MQ 네트워크와의 연결에 활용됩니다. WebSphere 
Application Server V6와 함께 제공되는 네이티브 Java JMS 공급자는 기존 
WebSphere MQ Queue Manager와 원활하게 연결되도록 구성할 수 있으므로 
WebSphere MQ 네트워크가 확장됩니다. 

요약 
어떤 비즈니스 환경에서도 완벽하고 독보적인 통합 환경을 마련하는 IBM 
WebSphere Process Server V6는 업계에서 가장 뛰어난 확장성을 갖춘 J2EE 
플랫폼 WebSphere Application Server를 기반으로 비즈니스 프로세스, 비즈니스 
상태 시스템, 인위적 태스크, 비즈니스 규칙, 변환과 같은 강력한 기능을 
포괄적으로 제공합니다. 
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WebSphere Process Server V6를 위한 개발 환경 IBM WebSphere Integration 
Developer V6는 Eclipse 3.0 플랫폼을 기반으로 하며, 통합 개발자를 위해 역할 
기반의 개발 환경을 마련하면서 탁월한 생산성을 실현합니다. 필요하다면 
비즈니스 분석가용 IBM WebSphere Business Modeler V6 그리고 J2EE 및 웹 
개발자용 IBM Rational Application Developer V6와 통합할 수 있습니다. 
 
WebSphere Integration Developer와 그 밖의 다른 IBM 툴을 통합하는 한편 
WebSphere Process Server와 WebSphere Application Server를 통합할 경우, 
비즈니스 통합 프로젝트를 위한 최강의 플랫폼이 구축되며 또한 유연한 SOA 
환경을 실현할 이상적인 솔루션이 마련됩니다. 

추가 자료 
 
IBM 비즈니스 통합 

http://www.ibm.com/software/integration/ 
 
IBM 소프트웨어 지원 라이프 사이클 
 http://www.ibm.com/software/info/supportlifecycle/ 
 
WebSphere Process Server Foundation 
 http://www.ibm.com/software/integration/wbisf/ 
 
BPEL(Business Process Execution Language) 규격 
 http://www.ibm.com/developerworks/webservices/library/ws-
bpel/summary.html  
 
SDO(Service Data Object) 규격 
 http://www.ibm.com/developerworks/java/library/j-commonj-sdowmt/  
 


