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1. WebSphere Process Server V6 소개 
WebSphere Process Server(WPS) V6는 통일된 호출 프로그래밍/데이터 표현 모델을 바탕으로 개발된 
컴포넌트 기반의 SOA(Service Oriented Architecture) 통합 플랫폼입니다. WPS는 SOA 기반의 
컴포넌트들이 단일 제품으로 통합되어 다양한 고객층의 통합 요건을 해결하는 솔루션입니다. 

인위적 활동을 기준으로 비즈니스 프로세스를 모델링하려는 고객을 위해 WPS에서는 인위적 태스크 
관리자(Human Task Manager) 컴포넌트를 도입했습니다. 자동화된 비즈니스 프로세스를 전적으로 또는 
부분적으로 구축하려는 경우, 비즈니스 프로세스가 해결책이 될 수 있습니다. 기존 애플리케이션 사이에서 
객체를 동기화하려는 고객을 위해 WPS에는 강력한 변환 컴포넌트의 모음이 들어 있습니다. WPS는 
컴포넌트 기반의 SOA 솔루션이므로 자연스레 컴포넌트를 결합하여 모든 고객의 다양한 요구 사항을 
충족시킬 수 있습니다. 

 
그림 1 WebSphere Process Server 런타임 토폴로지 

그림 1에서는 WPS V6의 런타임 토폴로지를 소개합니다. 기본 런타임 인프라에는 WebSphere 
Application Server 그리고 솔루션 모니터링 용도로 이벤트를 생성하는 CEI(Common Event 
Infrastructure)가 포함되어 있습니다. WPS V6에 도입된 SOA 코어는 SOA 솔루션의 토대가 됩니다. 
SCA(Service Component Architecture)와 비즈니스 객체는 통일된 호출 및 데이터 표현 프로그래밍 모델을 
나타냅니다. 서비스 컴포넌트는 복합 애플리케이션(composite application) 구축에 필요한 다양한 기능 
컴포넌트를 의미합니다. 

IBM은 프로세스 통합과 관련하여 풍부한 경험과 전문성을 자랑합니다. WPS V6 기능의 원동력이 되는 
개념들은 큰 성공을 거둔 3가지 IBM 통합 제품에서 비롯된 것입니다. 

런타임 인프라 J2EE 
런타임 

공통 이벤트 
인프라

 SOA 코어 서비스 컴포넌트 
아키텍처

비즈니스 객체 SCA 
바인딩 

인위적 
태스크 

비즈니스 
상태 
시스템 

비즈니스 
규칙 

변환 비즈니스 
프로세스 서비스 

컴포넌트 
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그림 2 3가지 제품의 개념이 하나의 제품으로 

그림 2를 보면, WPS는  WebSphere Business Integration Server Foundation V5.1.1 기술의 발전선상에 
있습니다. 뿐만 아니라 WebSphere MQ Workflow 및 WebSphere InterChange Server의 개념도 WPS에 
수용되었습니다. 이 3가지 제품의 기능이 최초로 공개 표준 기반의 단일 제품에서 제공되는 것입니다.  

강력한 기반(WebSphere Application Server 및 SOA 코어)과 서비스 컴포넌트가 만난 WPS V6에서는 
고급 복합 애플리케이션을 더욱 신속하게 구축할 수 있습니다. 

이 글에서는 WPS V6의 기능을 심층적으로 살펴보겠습니다.   

• SOA를 간략하게 설명하는 2단원에서는 SCA 개념과 비즈니스 객체도 소개합니다. 

• 서비스 컴포넌트를 자세하게 설명하는 오류! 참조 원본을 찾을 수 없습니다.단원에서는 
다음 사항을 다룹니다. 

i. 비즈니스 프로세스, WPS V6의 BPEL 엔진 

ii. 인위적 태스크 및 인위적 태스크 관리자(Human Task Manager) 

iii. 비즈니스 상태 시스템과 몇 가지 예 

iv. 비즈니스 규칙 

v. 변환 그리고 다양한 인터페이스를 중개하는 여러 가지 툴 

• 4단원에서는 WPS V6 솔루션을 개발하는 대표적인 툴인 WebSphere Integration 
Developer를 소개합니다.  

WebSphere Business 
 Integration Server 
 Foundation 5.1.1 

WebSphere 
 InterChange 
 Server 4.3 

WebSphere 
MQ Workflow 3.6 

WebSphere 
Process 

Server V6 
발전

개념

개념
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2. SOA 코어 
SOA 코어는 WebSphere Process Server(WPS)의 토대가 됩니다.  SOA 런타임을 구성하는 대표적인 
개념은 SCA(Service Component Architecture)와 비즈니스 객체입니다. SCA는 비즈니스 데이터를 
게시하거나 운영하는 비즈니스 서비스를 위한 통일된 프로그래밍 모델을 제시하며, 비즈니스 객체는 
비즈니스 데이터를 위한 통일된 프로그래밍 모델을 제시합니다.  

SCA 
J2EE 애플리케이션 구현 시 극복해야 할 가장 큰 과제 중 하나는 J2EE 모델이 비즈니스 애플리케이션을 
개발하기에 너무 복잡하다는 것입니다. 오늘날 J2EE 개발자들은 그림 3에서 확인할 수 있듯이 
애플리케이션 중 가장 사소한 부분을 구축하기 위해서도 여러 가지 프로그래밍 API와 표준을 염두 해야 
합니다.  

 

 

그림 3 오늘날 필요한 지식들 

 
J2EE 개발자는 JDBC 행 집합, JMS 메시지를 비롯하여 다양한 옵션 등 다양한 데이터 표현 방식을 
이해해야 합니다. 게다가 시스템마다 호출되는 방식이 다릅니다. J2EE 프로그램이 Session Bean을 
호출하는 방식은 JDBC를 통해 데이터베이스를 호출하는 것과 다릅니다. 그리고 J2EE 프로그래머들은 
BPEL을 사용하여 여러 서비스를 하나의 통합 애플리케이션으로 구성하기 시작했습니다. 

이 단원에서는 복합 비즈니스 애플리케이션의 개발 과정을 단순화하도록 마련된 프로그래밍 모델인 
SCA를 설명합니다. 

SCA 프로그래밍 모델과 관련하여 2가지 주장이 제시됩니다. 우선 WebSphere 기술 기반의 
애플리케이션을 작성하는 프로그래밍 모델이 크게 단순화된다는 것입니다. 두 번째는 기존 J2EE 개념 및 
기술을 적절히 다듬거나 기존 J2EE 개념과 간단하게 매핑되는 개념과 기술을 기반으로 한다는 것입니다.  

복합

데이터 

호출
JDBC 행 집합 
Java Bean 
JAXB 객체 
JMS 메시지 
JCA 데이터 
EJB Transfer Bean 
JAX-RPC 
POJO 
EMF 데이터 
XML DOM 

EJB Stateless Session Bean(EJB SLSB) 
JAX-RPC 
JDBC 
JCA 
JMS 

EJB Stateless Session Bean 복합 

Java Bean 복합 
WebSphere InterChange Server 협업 

Flow Definition Language – Workflow 
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SCA 프로그래밍 모델에서 가장 중요한 특징 중 하나는 애플리케이션 비즈니스 로직을 기술 인프라 
코드에서 강력하게 분리할 수 있다는 것입니다. 애플리케이션 비즈니스 로직을 기술 인프라 코드에서 
분리하면 훨씬 적은 수의 IT 인력으로 애플리케이션을 개발할 수 있으며, 코드 이식성도 높아지고 IT 
인프라 변경으로부터 자유로워질 수 있습니다. SCA는 비즈니스 수준의 인터페이스를 애플리케이션 
비즈니스 로직 코드로 노출합니다. 이러한 기본 SCA 서비스에 추가되는 데이터 구조는 비즈니스 객체라고 
부르는 표준 데이터 구조 표현 방식으로 모델링됩니다. 이 비즈니스 객체는 기본 SCA 구현의 기술적 세부 
사항을 숨기는 역할도 합니다. IBM은 프로그래밍하지 않고서도 고객의 데이터 및 컴퓨터 인프라에 적합한 
기본 SCA 서비스 및 비즈니스 객체 유형을 생성할 수 있도록 다양한 툴을 제공합니다. 뿐만 아니라 IT 기술 
전문가가 J2EE API를 직접 사용하여 복합적인 SCA 서비스 또는 애플리케이션을 임의로 생성할 수 
있도록 J2EE 프로그래밍 모델 지원 툴도 다양하게 공급됩니다. 

SCA의 또 다른 중요한 특징은 웹 서비스를 비롯하여 다양한 프로토콜을 통해 서비스를 엑스포트할 수 
있는 간단한 선언 모델을 제공한다는 것입니다. 뿐만 아니라 웹 서비스, EIS 서비스를 비롯하여 다른 
서비스 기술로 구현된 서비스를 임포트하는 간단한 선언 모델도 마련됩니다. 로컬에서 애플리케이션의 
SCA로 구현되는 서비스이든지 웹 서비스, EIS 서비스와 같이 임포트된 서비스이든지 서비스를 액세스할 
수 있는 통일된 클라이언트 프로그래밍 모델이 제공됩니다. 

SCA에서는 이러한 호출에 대해 높은 수준의 QoS(quality of service)를 제공합니다.  하위 수준의 공통 
솔루션(lower-common-denominator solution)을 제공하기 보다는 각기 다른 프로토콜에서 알맞은 
동기식/비동기식 호출을 지원합니다. 

SCA와 비즈니스 객체 
SOA는 많은 관심의 대상이 되어 왔습니다. 서비스의 기본적인 특징 2가지는 다음과 같습니다. 

• 상대적으로 성기게 구성되는 프로세싱 단위입니다. 서비스는 비교적 큰 규모의 데이터 집합이 덜 
빈번하게 교환되는 경우에 적합합니다. 서비스 인터페이스는 사용자의 관점에 따라 상대적으로 큰 
"메시지", "문서" 또는 "객체 그래프" 기준으로 정의됩니다. 서비스는 일반적인 프로그래밍 언어 
관점에서의 "객체"에는 해당되지 않습니다. 객체 지향 프로그래머의 관점에서 보면, 객체는 
서비스로 전달되고 서비스로부터 수신됩니다. 서비스는 객체의 집합을 사용하고 생성하는 
"프로세서"입니다. 서비스는 Java 원격 객체보다는 CICS TP 및 IMS 애플리케이션에 더 
가깝습니다. 

• 느슨하게 연결됩니다. 서비스와 그 클라이언트는 느슨하게 연결됩니다. 즉 구현 기술에 대한 
가정을 공유하지 않으며, 서비스 "주소" 그리고 통신에 사용되는 기술은 나중에, 심지어 런타임 
시점에 클라이언트와 연결되기도 합니다. 뿐만 아니라 다양한 서비스의 개발, 전개 및 사용 
과정에서 임시/조직적 제약 조건이 최소화됩니다. 

SOA를 XML 및 인터넷 통신 프로토콜과 연관시키는 경우가 많지만, 기본적인 서비스 개념은 그 밖의 다른 
환경에서도 적용될 수 있습니다. J2EE에 대한 WebSphere 베스트 프랙티스 지침에 따르면, IBM를 비롯한 
업계의 대표적인 기업들은 Stateless Session Bean이 Entity Bean의 프론트 엔드가 되는 애플리케이션 
아키텍처를 권장합니다. 이러한 Stateless Session Bean은 서비스로 간주할 수 있으며, 이들을 프론트 
엔드로 삼는 개체들은 일반적으로 클라이언트에게 표시되지 않습니다. 개체의 데이터 복사본이 
클라이언트로 전달되고 클라이언트로부터 수신됩니다. 

비즈니스 객체는 SDO 표준을 기반으로 하되, 비즈니스 통합을 지원하기 위해 몇 가지 측면이 
확장되었습니다. 비즈니스 객체는 통일된 모델로 데이터를 설명하며, 이를 위해 XML과 XSD를 
사용합니다. 비즈니스 객체는 변경 이력, 이벤트 이력과 같은 추가 정보를 수반하지만, 그 핵심을 
들여다보면 XSD로 설명되는 XML 문서에 해당됩니다.   

SCA 및 비즈니스 객체 기술은 기존 J2EE 컴포넌트 모델 및 API의 상위에 통일된 서비스 지향 뷰를 
배치합니다. 따라서 베스트 프랙티스 구현이 활성화되며, 구축 중인 애플리케이션 모듈과 사용 중인 
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미들웨어 API에 대한 프로그래머의 뷰가 간소화됩니다. 또한 개발자는 기술보다는 구축 중이거나 사용 
중인 비즈니스 로직 및 데이터에 집중할 수 있습니다. 그림 4 에서는 WPS V6를 사용하는 통합 개발자가 
익혀야 하는 기술을 설명합니다. 

 
그림 4 V6에서 실현된 진실의 다이아몬드 

SCA 프로그래밍 모델에서는 특정 시나리오에서 Java 및 J2EE(그리고 그 밖의 관련 기술)와 관련하여 
알아두어야 할 지식의 범위가 핵심적인 언어 개념의 집합으로 축소되며, 이는 현재 다른 프로그래밍 
언어로 비즈니스 애플리케이션을 개발하는 사람들이라면 이미 잘 알고 있는 것입니다. 전통적인 
애플리케이션 개발 환경에서 이전하는 개발자들은 학습 곡선이 크게 줄어든 것을 경험하게 됩니다. 이 
새로운 프로그래밍 모델에서 곧 높은 생산성을 발휘할 수 있습니다. 전통적인 개발 환경에서 이전하는 
개발자 커뮤니티뿐 아니라 경험 있는 J2EE 개발자 역시 생산성 향상을 기대할 수 있습니다. 

SCA 바인딩 
SCA 바인딩은 개발자에게 직접 노출되지 않지만, SCA 서비스로 노출 가능한 기술을 인식하는 데 중요한 
역할을 합니다. WPS V6에서는 다음과 같은 컴포넌트를 SCA 서비스로 노출할 수 있습니다. 

• Stateless EJB Session Bean 
• Java 클래스 
• 어댑터 
• WPS 서비스 

o 비즈니스 프로세스(Business Process) 
o 인위적 태스크(Human Task) 
o 비즈니스 규칙(Business Rule) 
o 비즈니스 상태 시스템(Business State Machine) 
o 변환(Transformation) 

 

복합 

데이터 

호출 
BO 

SCA

 

WS-BPEL 
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런타임 인프라 
런타임 인프라는 WebSphere Application Server, V6.0.1을 기준으로 합니다. 따라서 WPS가 근본적으로 
갖추고 있는 성능, 확장성, 고가용성을 비롯하여 다양한 특성이 그대로 반영됩니다.  WebSphere 
Application Server는 여전히 트랜잭션 관리, 보안 및 기본적인 리소스 관리를 담당합니다. 

또한 설계상 WebSphere Process Server(WPS)와의 통합이 지원되면서 WebSphere Application 
Server(WAS)를 활용하는 다른 IBM 제품도 있습니다. 

WebSphere Process Portal에서는 WPS와의 강력한 통합을 통해 다양한 관리 기능을 이용할 수 있으며, 
물론 포틀릿에서는 비즈니스 프로세스 및 기타 SCA 서비스에 접근할 수 있습니다. 향후 WAS를 기반으로 
하면서 WPS와 강력하게 통합되는 IBM 제품이 계속 선보여질 것입니다. 

WAS V6에서 사용 가능한 WebSphere eXtended Deployment도 WPS를 지원합니다. 따라서 WPS 
제품에서 고도의 QoS(quality of service)가 실현됩니다. 뿐만 아니라 WPS는 곧 z/OS 플랫폼도 
지원하면서 이 플랫폼에서도 최고 수준의 QoS를 선보일 것입니다. 

CEI 
CEI(Common Event Infrastructure)는 이벤트 배포, 이벤트 지속성, 이벤트 업데이트, 이벤트 쿼리와 같은 
간단한 이벤트 관리 기능이 필요한, 상대적으로 규모가 큰 솔루션을 위한 모듈식 컴포넌트의 집합입니다. 

CEI는 이벤트 관리 기능에 IBM Autonomic Common Base Event /Situation Data에서 정의한 이벤트 
모델을 사용합니다.  시간이 경과하면서 이 이벤트 모델이 IBM 제품 군에 널리 보급됨에 따라 CEI와 
나머지 IBM 포트폴리오간의 통합이 더욱 강화되고 있습니다. 

애플리케이션 통합 측면에서 CEI에는 (이 글에서 자주 참조하게 될)3가지 중요한 구성 요소가 있습니다. 

• CEI SDK. 클라이언트 라이브러리, 런타임 컴포넌트 및 기술(descriptive) API 문서를 결합한 
것입니다. 개발자는 최초에 CEI SDK와 관련 API 문서를 사용하여 애플리케이션을 작성하고, 그 
이후에는 자체 설치 모듈 내부에서 런타임 컴포넌트를 패키징하면서 제품의 최종 설치 이미지를 
만들어냅니다.   

• CEI 런타임. 이벤트 사용자 및 이벤트 소스에서 개시하는 요청(예: 이벤트 생성 및 제거)을 실제로 
처리하는 CEI 컴포넌트입니다. 애플리케이션은 CEI API를 통해 CEI 런타임과 연동합니다. 

• CEI 관리. CEI 컴포넌트의 설치, 구성 및 관리와 관련된 요소입니다. 

 
WebSphere 제품군의 전반적인 방향 중 하나로, CEI 서버측 컴포넌트는 WAS 내부에서 실행되는 J2EE 
애플리케이션으로 모델링되며 클라이언트측 컴포넌트는 WAS 클라이언트를 통해 이러한 서버측 
컴포넌트와 연결됩니다. 

CEI 자체도 관심의 대상이지만, 이러한 이벤트를 사용하고 상호 연관시키며 그 종합적인 결과를 
사용자에게 제시하는 제품을 통해 진가가 발휘됩니다. 그러한 제품이 WebSphere Monitor입니다. 
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3. 서비스 컴포넌트 
이 단원에서는 WPS V6에서 제공하는 서비스 컴포넌트의 추가적인 기능에 대해 중점적으로 
살펴보겠습니다. 

 
그림 5 서비스 컴포넌트 

이러한 서비스(그림 5)는 WPS 통합 플랫폼의 상위 컴포넌트를 구성하며, 이들을 함께 연결함으로써 SOA 
코어 기술 기반의 강력한 솔루션을 구축할 수 있습니다. 

비즈니스 프로세스  
오늘날 통합 환경에서 중요한 개념으로 인정받는 비즈니스 프로세스는 B2B(business-to-business) 및 
EAI(enterprise application integration) 시나리오에서 알맞은 호출 및 상호 작용 패턴을 드러내면서 중요한 
역할을 합니다. 이기종 환경에서 일관성 있는 분산 애플리케이션을 개발하는 데 구성 요소가 됩니다. 
프로세스 기반의 애플리케이션은 크게 2가지로 구성됩니다. 그 중 하나인 프로세스 모델은 각기 다른 
프로세스 모델 액티비티가 수행되는 논리적 순서를 설명하며, 다른 하나는 다양한 액티비티를 구현하는 
개별 컴포넌트입니다.  

따라서 비즈니스 프로세스는 어떤 비즈니스 목표를 달성하기 위해 정의된 순서대로 호출되는 비즈니스 
관련 액티비티, 규칙 및 조건의 집합입니다.    

그림 6에서는 5가지 액티비티로 구성된 논리적 비즈니스 프로세스를 보여 줍니다. 이러한 액티비티는 
SCA로 표현되는 각기 다른 리소스가 될 수 있습니다. 모든 액티비티는 비즈니스 프로세스가 실행되는 
논리적 순서를 정의하는 암시적/명시적 커넥터(제어 링크)와 논리적으로 연결되어 있습니다. 프로세스 
액티비티는 비즈니스 요구 사항 및 프로세스 단계의 내부적 종속 관계에 따라 순차적으로 또는 병렬식으로 
실행될 수 있습니다.  

 
그림 6 비즈니스 프로세스의 개념도 

비즈니스 프로세스 

 

 

 

  

J2EE 

 

서비스 
백엔드 
시스템

인위적 상호
작용

인위적 
태스크 

비즈니스 
상태 
시스템 

비즈니스 
규칙 

변환 비즈니스 
프로세스 서비스 

컴포넌트 
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비즈니스 프로세스 엔진의 용도는 프로세스 템플릿을 해석하고, 비즈니스 프로세스의 라이프 사이클을 
관리하며, 관련 프로세스 모델은 탐색하고, 적합한 비즈니스 기능으로 통합하는 것입니다. 

WS-BPEL 2.0 
WS-BPEL은 프로세스간의 상호 작용 및 프로세스와 외부 파트너와의 상호 작용을 바탕으로 비즈니스 
프로세스의 동작을 설명하는 모델 및 문법을 정의합니다. 파트너의 공용 인터페이스와 실행 가능 
프로세스의 설명을 모두 지정하는 데 사용할 수 있습니다. 서비스를 제공 또는 사용하거나 두 가지를 모두 
수행하는 개체라면 파트너가 될 수 있습니다. WS-BPEL 2.0에서는 웹 서비스로 노출될 뿐 아니라 웹 
서비스로 구성되는 비즈니스 프로세스를 지정할 수 있습니다. 각 파트너와의 상호 작용은 웹 서비스 
인터페이스를 통해 이루어지며, 인터페이스 수준에서 관계 구조는 소위 파트너 링크 안에서 캡슐화됩니다.  
WS-BPEL 프로세스는 이 파트너와의 여러 서비스 상호 작용이 조율되면서 비즈니스 목표를 달성하고 
그러한 조율에 필요한 상태 및 로직이 실현되는 방식을 정의합니다. 

또한 WS-BPEL에서는 비즈니스 예외 및 처리 오류를 해결하는 체계적인 메커니즘이 도입되었습니다. 
궁극적으로 WS-BPEL은 예외가 발생하거나 파트너가 반전을 요청할 경우, 프로세스 내부의 개별/복합 
액티비티가 어떻게 보정될 것인지를 정의하는 메커니즘을 제시합니다.  
WS-BPEL 2.0에서는 웹 서비스를 바탕으로 비즈니스 프로세스 동작을 지정할 수 있도록 XML 표기/의미 
체계를 제공합니다. BPEL4WS 1.1에서 발전한 이 표준은 유연한 비즈니스 프로세스를 작성할 수 있도록 
여러 가지 측면이 개선되었습니다. WSDL 1.1, XML Schema 1.0 및 XPath 1.0. WSDL 메시지를 기반으로 
하며, XML Schema 유형의 정의는 WS-BPEL 프로세스에서 사용하는 데이터 모델을 제시합니다. XPath는 
데이터 조작을 지원합니다. 모든 외부 리소스 및 파트너는 WSDL 서비스로 표현됩니다. WS-BPEL 호환 
프로세스는 이 표준을 지원하는 프로세스 실행 환경에서 실행될 수 있습니다. 따라서 WS-BPEL 2.0 
프로세스 템플릿은 이식 가능합니다. 

WS-BPEL 2.0의 대표적인 특징은 다음과 같습니다. 

• 이미 커밋(commit)된 프로세스 단계를 실행 취소하기 위한 BPEL 보정(보정 처리기, 보정 
액티비티) 

• 프로세스 실행 중에 비동기식 이벤트 이슈를 유연하게 처리할 수 있는 이벤트 처리기 

• 쿼리 및 표현식 언어(예: 조건문)로서 XPath 1.0 지원 - 예를 들어, 보다 유연하게 프로세스 조건을 
모델링할 수 있음 

• 명시적으로 분리된 범위 - 내부 오류 및 이벤트 처리의 분리 가능 

• 액티비티 수준의 오류 처리기 - 수준 높은 내부 프로세스 오류 처리 

• 더 강력한 그래픽 데이터 매핑을 위한 추가적인 assign 기능 

  

WPS V6는 WS-BPEL 2.0(SCA 및 비즈니스 객체)을 지원하므로 통합 WBI 프로그래밍 모델과 호환됩니다. 

비즈니스 프로세스의 특징 
WPS V6는 비즈니스 프로세스 편집기에서 다음과 같은 액티비티를 지원합니다(인위적 태스크 관리자 
기능은 별도로 다루므로 포함되지 않았음). 
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그림 7 WPS V6에서 지원되는 WS-BPEL 2.0 액티비티  

WPS는 WBI Server Foundation Version 5.1의 모든 기능과 추가적인 기능을 지원합니다.  WBISF V5.1에 
익숙한 독자를 위해 다음 단원에서는 이 새로운 기능을 자세히 설명합니다. 

BPEL 이벤트 처리기 
BPEL 이벤트 처리기에서는 외부 요청이 비동기식으로 정상적으로 실행될 수 있으며, 프로세스 실행을 
위한 선택적인 병렬 쓰레드가 추가되었습니다. 그러한 이벤트가 발생하면 BPEL 이벤트 처리기가 
실행되지만, 해당 이벤트가 구성된 프로세스 섹션 범위에서 수신되지 않는다면 프로세스가 정상적으로 
운영됩니다.  

BPEL 보정 처리기 
보정이란 이미 커밋된 일련의 트랜잭션을 롤백하는 개념, 즉 이미 커밋된 작업을 논리적으로 실행 
취소하는 것입니다. WPS V6 의 보정 기능은 BPEL 호환성을 가지며, BPEL 보정 처리기 메커니즘에 따라 
작동합니다.  프로세스별로 지정된 보정 로직이 BPEL 보정 처리기를 통해 프로세스에 추가되는데, 이 
처리기는 대상 단위(예: 범위)에서 보정이 필요할 때 실행될 보정 로직을 지정합니다. 

XPath 1.0 지원 
WS-BPEL 2.0에 따라 WPS V6는 XPath 1.0의 프로세스 요소 표현식 및 조건식 구문(예: Transition 
조건)을 지원합니다. XPath 확장 기능을 통해 사용자 정의 속성(액티비티 또는 프로세스 속성)에 손쉽게 
액세스하고 프로세스 데이터 객체를 초기화하거나 비교할 수 있습니다. 

라이프 사이클 지원 
WPS V6는 향상된 라이프 사이클 명령을 지원합니다. 프로세스-하위 프로세스 관계에는 라이프 사이클 
개념이 적용됩니다. 즉 상위 프로세스에 대해 processTerminate 명령이 실행되면 그 하위 프로세스도 
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종료되며, 그 반대의 경우도 마찬가지입니다. processTerminate 명령 이외의 라이프 사이클 명령도 
추가되었습니다.  

• Suspend, resume. 이제 프로세스 인스턴스 전체를 일시 중단하고 재개할 수 있습니다. 비즈니스 
케이스의 실행 유예와 같이 중요한 개념을 다룰 때 매우 유용합니다. 

• Restart: 이제 프로세스 인스턴스 전체를 재 시작할 수 있습니다. 예를 들어, 프로세스를 
손상시키는 예외가 발생하면 프로세스 전체를 재 시작할 수 있습니다.  

비즈니스 프로세스의 예 
비즈니스 프로세스는 다양한 비즈니스 문제를 해결할 때 사용됩니다. WPS V6에는 WebSphere Business 
Integration Server Foundation V5.1, WebSphere ICS 및 WebSphere MQ Workflow의 기능이 포함되어 
있으며, 따라서 이 제품 각각에서 제공되는 기능을 모방하는 솔루션을 구축 가능합니다.  

WebSphere Business Integration Server Foundation의 예 
WPS V6는 WBISF의 발전선상에 있습니다. 따라서 WBISF의 비즈니스 프로세스 모델이 WPS V6에서 
지원, 확장됩니다.   

 

 

 
 

그림 8에서는 간단한 WPS V6 솔루션을 제시합니다. 왼쪽에 있는 웹 서비스 엑스포트는 서비스를 표준 웹 
서비스로 노출할 때 사용합니다. 여기서 서비스는 이 단원에서 설명한 모든 기능을 갖추고 WS-BPEL 
V2를 기반으로 하는 비즈니스 프로세스입니다. 이 비즈니스 프로세스는 파트너를 참조하며, 이 파트너는 
솔루션에서 참조 형태로 노출되면서 웹 서비스로 구현됩니다. 

WebSphere Interchange Server의 예 
WebSphere InterChange Server(WICS)는 입력(엑스포트) 및 출력(임포트) 모두에서 어댑터를 포괄적으로 
사용하며, 다양한 엔터프라이즈 시스템의 컨텐트를 동기화할 때 주로 이용됩니다. WICS에서는 고급 툴을 
통해 변환 및 복합적인 데이터 조작을 광범위하게 활용합니다. 이러한 기능은 WPS V6에서 
중개(Mediation) 영역의 변환을 통해 제공됩니다.  

 

 

BO BOWS 

비즈니스 프로세스
WS 임포트 

그림 8 WebSphere Business Integration Server Foundation의 비즈니스 프로세스 예 
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그림 9 WebSphere InterChange Server의 예 

그림 9에서는 WICS 스타일 솔루션의 예를 보여 줍니다. 왼쪽에는 솔루션에 입력을 제공하는 어댑터가 
있습니다. 이 어댑터가 최초의 ASBO(Application Specific Business Object)를 제공합니다. (WICS 개념에 
바탕을 둔)WPS V6의 고급 변환 및 중개 기능을 이용해 ASBO가 GBO(Generic Business Object)로 
변환됩니다. 선택 사항으로, GBO를 BPEL 기반 비즈니스 프로세스로 전달하여 추가로 작업하거나 
향상시킬 수 있습니다. 

그런 다음 GBO는 다시 ASBO로 변환되어 또 다른 어댑터를 통해 대상 시스템으로 출력됩니다. 

WebSphere MQ Workflow의 예 
WebSphere MQ Workflow는 MQ 기반의 워크플로우 솔루션입니다. 인위적 태스크 관리자의 개념 중 
상당수는 (11페이지 참조) WebSphere MQ Workflow에서 출발했습니다. 따라서 현재 워크플로우에서 
제공되는 기능 중 상당수는 WPS V6에서 사용할 수 있습니다. 

 

 
그림 10 WebSphere MQ Workflow의 예 

그림 10에서는 메시지를 수신하여 직접 인위적 태스크 관리자 서비스로 전달하는 JMS 엑스포트의 간단한 
예를 제시합니다. 인위적 태스크 관리자는 사용자와 상호 작용할 모든 서비스를 제공하고, 그러한 상호 
작용을 관리합니다. 인위적 태스크가 완료되면, 그 출력은 또 다른 JMS 위치로 전달될 수 있습니다. 

서비스의 결합 
이 단원에서는 이전 제품과 WPS V6 기능을 간략하게 매핑하여 소개했습니다. 개발자는 이러한 기능을 
결합하여 과거에 하나의 제품으로 이용할 수 없었던 기능이 제공되는 완전한 솔루션을 개발할 수 있습니다. 

인위적 태스크 관리자  
인위적 태스크 관리자는 WPS V6의 인위적 태스크 기능을 제공합니다. 

• 프로세스나 다른 서비스 컴포넌트 시작 

• 스탭 액티비티 구현 

• 프로세스 관리 지원 

 

AsBO GBO

AsBO 

AsBO 

GBO

중개 

어댑터 비즈니스 프로세스

 

BO BOJMS 

인위적 태스크 관리자 JMS
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• 사람이나 서비스가 개입하는 태스크를 동적으로 생성 

인위적 태스크 관리자는 기본적인 M2H(machine-to-human), H2M(human-to-machine) 및 H2H(human-to-
human) 시나리오를 다룹니다. 

M2H 시나리오는 전형적인 WBISF 스탭 컴포넌트 시나리오로서, 프로세스 엔진("시스템")이 비즈니스 
프로세스 실행에 참여하는 사람을 위해 태스크를 생성하는 경우입니다. 

이에 비해 H2M 시나리오는 사람이 태스크를 작성하고 이 태스크를 자동 서비스에서 실행할 수 있다는 
차이점이 있습니다. 자동 서비스의 예로, BPEL 비즈니스 프로세스 혹은 SOAP 서비스 호출, CICS 
트랜잭션 호출, Enterprise Bean에 대한 메소드 호출 또는 문서 관리 저장소에서의 문서 검색을 수행하는 
임의의 웹 서비스를 들 수 있습니다. 

H2H 시나리오에서는 어떤 사람이 다른 사람을 위해 태스크를 작성합니다. 대표적인 예로, 부하 직원이 
관리자의 승인을 받기 위해 작성한 출장 신청이 있습니다. 

인위적 태스크 
인위적 태스크는 컴포넌트가 "사람의 활동을 서비스 형태로 호출" 하도록 할 때 사용합니다. "인위적"이란 
표현에서는 허가된 사용자 집단에서 해당 태스크를 선택할 권한을 갖는 사람을 전제로 합니다. 그러한 
사람은 하나의 서비스로 간주되므로 서비스를 다른 서비스로 교체하는 것은 연결(wiring) 또는 조합을 
의미할 뿐입니다. 즉 처음에는 어떤 사람이 수행하던 작업이 비즈니스 프로세스로 표현되는 작업, 웹 
서비스, Enterprise Bean에서의 연산 또는 CICS 트랜잭션 등으로 교체될 수 있음을 의미합니다. 

 

또한 인위적 태스크는 사람들이 사람 중심/자동화된 태스크를 통일된 방식으로 처리할 수 있는 공통 
인터페이스를 제공하기도 합니다. HTML API를 사용하는 클라이언트 애플리케이션이라면 BPEL 
프로세스, 문서 관리 시스템 또는 WorkPlace 애플리케이션 등을 시작할 수 있는 단일 뷰를 사용자에게 
제공할 수 있습니다. 또한 사용자는 구현과 상관 없이 태스크를 작성하고 시작할 수 있으며, 여러 
애플리케이션을 망라하여 통일된 관리 체계가 마련됩니다. 
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그림 11 프로세스와 태스크 

태스크에는 해당 태스크를 완료하는 데 필요한 모든 데이터가 들어 있습니다. 그러한 정보 중 일부는 해당 
태스크가 구매 요청 작성과 같은 특정 비즈니스 시나리오를 대상으로 한다는 사실에서 얻어집니다. 그러한 
태스크 유형을 특징짓는 속성이 바로 그 태스크의 메타 정보가 됩니다. 메타 정보는 태스크 작성 시 
지정되거나 태스크 템플릿이라고 부르는 태스크 유형을 정의하면서 지정될 수 있습니다.  

인위적 태스크 관리자는 M2H, H2H 등 각기 다른 시나리오를 다룰 수 있도록 다양한 태스크 유형을 
지원합니다. 다음과 같이 여러 종류의 태스크를 지정할 수 있습니다. 

• O-Task(Originating Task)는 해당 태스크에 할당된 사용자가 다른 컴포넌트, 즉 비즈니스 
프로세스를 호출하는 태스크입니다. 따라서 주로 승인 문제를 다룹니다. 

• A-Task(Administrative Task)는 다른 서비스 컴포넌트를 관리할 목적의 태스크입니다. 

• P-Task(Participating Task)는 다른 서비스 컴포넌트, 즉 비즈니스 프로세스에서 호출하는 
태스크입니다. 

• 순수한 H-Task(Human Task)는 다른 태스크에서 생성됩니다. 즉 사람 대 사람의 커뮤니케이션을 
의미합니다. 

• v5 모델링에서 스탭 액티비티로 알려진 Inline Task는 이 액티비티에 할당된 스탭에게 해당 
프로세스 및 전 단계 태스크 수행자에 대한 지식이 필요한 경우에 사용해야 합니다. 

그림 11에서는 이러한 인위적 태스크 유형 중 일부가 비즈니스 프로세스에서 어떻게 사용될 수 있는지 
보여 줍니다. 다음 단원에서는 이 태스크에 대해 더 자세히 살펴보겠습니다. 
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O-Task(H2M) 
사람들이 자동 서비스를 이용 가능하게 하려면 O-Task를 사용합니다. 예를 들어, 비즈니스 프로세스를 
시작하거나 웹 서비스를 호출하는 태스크입니다. 기술적 측면에서 O-Task는 인터페이스를 SCA 
컴포넌트로 노출하는 모든 서비스를 호출하도록 지원합니다.  

이 태스크는 SCA 서비스에서 구현합니다. 생성된 태스크는 해당 서비스 컴포넌트에서 제공하는 서비스를 
호출하고 Running 상태가 됩니다. 서비스가 반환되거나 태스크가 만료될 때까지 이 상태를 유지합니다. 
단방향 서비스 또는 비동기식 바인딩 서비스를 호출하는 O-Task는 실행 상태는 일시적입니다. O-Task의 
만료 메커니즘은 앞서 설명한 것과 동일합니다. 서비스가 정규 출력 메시지와 함께 반환될 경우, 태스크는 
최종 상태인 Finished 가 됩니다. 서비스에서 오류가 발생하면 태스크는 최종 상태인 Failed가 됩니다. 
태스크가 최종 상태에 도달한 후, 태스크 정의 시 자동 삭제가 지정되지 않았다면 그 최종 상태가 무한정 
계속될 수 있습니다. 이 태스크는 삭제되어야 더 이상 존재하지 않게 됩니다. 

A-Task 
A-Task는 사람 관리자를 위한 인터페이스를 제공하려는 컴포넌트가 작성합니다. A-Task는 임의의 
컴포넌트를 관리할 때 사용할 수 있습니다. 사용 시나리오 중 하나로 suspend, resume, terminate와 같은 
BPEL 프로세스 관리 작업을 지원하는 경우가 있습니다. 또한 BPEL 프로세스에서 오류가 발생한 
액티비티를 복구하는 경우도 해당됩니다. 그 밖에도 비동기식 서비스 호출 관리, 문서 저장소의 문서 관리, 
WorkPlace와 같은 애플리케이션 관리에서도 A-Task를 사용할 수 있습니다. 

A-Task는 하나의 상태(Ready)로만 존재합니다. 일단 생성되면 이 상태가 되어 삭제될 때까지 유지됩니다. 
임의의 컴포넌트를 관리할 때 A-Task를 사용할 수 있으므로 관리 대상 컴포넌트의 상태를 A-Task에 
반영할 수는 없습니다. 

P-Task 
P-Task에서는 서비스가 사람으로 하여금 작업에 개입하게 할 수 있습니다. 대표적인 예로 스탭 
액티비티가 있는 비즈니스 프로세스를 들 수 있습니다. 예를 들어, Business Process Choreographer를 
보면 프로세스 엔진("시스템")이 비즈니스 프로세스 실행에 참여하는 사람을 위해 태스크를 만듭니다. P-
Task 사용은 Business Process Choreographer로 국한되지는 않습니다. P-Task는 서비스 컴포넌트로 
형태로 노출되므로 다른 서비스 컴포넌트와 연결하여 "인위적"으로 구현되는 서비스를 서비스 기반 
애플리케이션에 포함시킬 수 있습니다. 

H-Task(H2H)  
H-Task는 어떤 사람이 한 명 이상의 다른 사람을 위해 생성하는 태스크입니다. H-Task는 사람이 
생성한다는 점에서 O-Task와 비슷합니다. 또한 사람에 의해 "구현"된다는 점에서 P-Task와 비슷합니다. 
H-Task는 P-Task와 강력하게 결합된 O-Task를 간단하게 표기한 것으로 간주할 수 있습니다. 

H-Task의 예로, 부하 직원이 관리자로부터 승인 받기 위해 출장 요청을 작성하는 것을 들 수 있습니다. 
또한 누군가가 문서를 검토하도록 요청하는 태스크, 콜 센터 직원 중 한 사람에게 고객에게 다시 
전화하도록 요청하는 태스크도 여기에 해당됩니다. 

 

특별한 경우, H-Task는 하위 태스크 및 후속 태스크를 구현합니다. 이는 H-Task 및 P-Task에서만 
지원되며, 태스크 소유자가 생성할 수 있습니다. 하위 태스크는 개시자에게 반환되며, 후속 태스크는 맨 
처음 H-Task를 호출한 서비스로 직접 반환됩니다. 

인위적 태스크 편집기 
인위적 태스크 관리자의 런타임 컴포넌트는 소위 태스크 템플릿을 인스턴스화하여 인위적 태스크를 
실행하는 컴포넌트입니다. 따라서 그러한 템플릿을 손쉽게 작성하고 수정할 수 있는 툴이 필요합니다. 
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인위적 태스크 편집기라고 부르는 이 툴은 IBM Websphere Integration Developer에 포함될 것입니다(그림 
12). 

태스크 템플릿은 크게 스탭 설정, 클라이언트 설정 및 에스컬레이션 설정의 3가지 부분으로 구성되며, 
태스크 자체 속성 몇 가지도 갖고 있습니다. 개발자는 다양한 탭을 사용하여 다음을 지정할 수 있습니다. 

• 스탭 설정: 여기서 사용자는 태스크 권한 및/또는 할당을 설정할 수 있습니다(즉 누가 이 태스크를 
실행, 수정, 조회할 수 있는가?) 

• 클라이언트 설정: 태스크 템플릿의 이 섹션에서는 태스크가 표시되는 방식을 설정할 수 
있습니다(즉 IBM 표준 웹 클라이언트, 사용자 정의 클라이언트 또는 포털 페이지의 일부) 

• 에스컬레이션 설정: 이 태스크의 에스컬레이션 속성을 지정합니다. 그 중에는 '이 태스크를 
에스컬레이션할 수 있는가?', 에스컬레이션의 시작/종료 조건, 에스컬레이션 대상 등이 포함됩니다. 

 
그림 12 인위적 태스크 편집기 

정의된 태스크는 연결 다이어그램에서 프로세스 다이어그램의 액티비티를 수동 태스크와 연계하는 데 
사용할 수 있습니다. 그림 13을 보면 연결 다이어그램은 다양한 링크를 표시합니다. 

• O-Task는 해당 태스크에 할당된 사용자가 다른 컴포넌트, 즉 비즈니스 프로세스를 호출하는 
태스크입니다. 따라서 주로 승인 문제를 다룹니다. 

• A-Task는 사람 관리자를 위한 인터페이스를 제공하려는 다른 서비스 컴포넌트에 의해 생성됩니다. 

• P-Task는 다른 서비스 컴포넌트, 즉 비즈니스 프로세스에서 호출하는 태스크입니다. 
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• H-Task는 다른 태스크에서 생성됩니다. 즉 사람 대 사람의 커뮤니케이션을 의미합니다. 하위 
태스크의 경우, P-Task에게 응답이 전송되지만, 후속 태스크는 최초의 서비스 요청자에게 
반환됩니다. 

• v5 모델링에서 스탭 액티비티로 알려진 Inline Task는 이 액티비티에 할당된 스탭에게 해당 
프로세스 및 전 단계 태스크 수행자에 대한 지식이 필요한 경우에 사용해야 합니다. 승인 액티비티 
D는 액티비티 A에서 요청을 입력한 사람의 관리자가 수행해야 합니다. 

• 서비스 컴포넌트로 사용되는 외부 태스크의 개념은 재사용 가능합니다. 따라서 요청자와 인위적 
태스크간에 중개가 필요할 수 있습니다. 

• 인위적 태스크와의 상호 작용 시나리오에서는 관련된 컴포넌트 사이의 라이프 사이클 작업을 
해결해야 합니다. 예를 들어, 프로세스가 일시 중단될 수도 있습니다. 

 

 
그림 13 연결 다이어그램 

 

상태 이전 다이어그램 및 프로그래밍 인터페이스 
"인위적으로 구현"되는 태스크는 기본적으로 Ready, Claimed 및 WaitingForSubtask라는 상태를 갖습니다. 

태스크가 생성되면 Ready 상태가 됩니다. Ready 상태에 있는 한 클레임(claim)될 수 있습니다. 어떤 
사람이 해당 태스크를 체크아웃하는 방법으로 클레임하면 그 태스크는 Claimed 상태가 됩니다. 
일반적으로 어느 시점에서 태스크를 클레임한 사람이 출력 메시지를 지정하는 방법으로 해당 태스크를 
완료합니다. 이러한 경우, 태스크는 최종 상태 Finished가 됩니다. 출력 메시지 대신 오류 메시지가 
전달되었다면 태스크의 최종 상태는 Failed가 됩니다. 태스크를 처리하는 중에 하나 이상의 H-Task를 
하위 태스크로 생성하기로 결정했다면, 그 태스크는 WaitingForSubtask 상태가 되고 모든 하위 태스크가 
완료될 때까지 그 상태를 유지합니다. 모든 기본 태스크 상태에는 Escalated와 Suspended라는 하위 
상태가 존재합니다. 에스컬레이션 중 하나가 시작되었다면 그 태스크는 Escalated 하위 상태가 됩니다. 
그림 14에서는 H-Task 및 P-Task의 태스크 상태 이전 다이어그램을 보여 줍니다. 
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그림 14 P-Task 및 H-Task의 태스크 상태 이전 다이어그램 

권한 부여 
인위적 태스크 관리자는 권한 부여(authorization) 및 스탭 할당의 개념을 WBISF V5.1에서 가능했던 수준 
이상으로 확장했습니다.   

A-Task 

H-Task 

O-Task 

P-Task 

에스컬레이션 

관리자 

독자 

편집자 

잠재적 개시자 

개시자 

잠재적 소유자 

소유자 

발신자 

잠재적 인스턴스 작성자 

에스컬레이션 수신자 

그림 15에서는 다양한 권한 부여 역할을 개괄적으로 소개합니다. 
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A-Task 

H-Task 

O-Task 

P-Task 

에스컬레이션 

관리자 

독자 

편집자 

잠재적 개시자 

개시자 

잠재적 소유자 

소유자 

발신자 

잠재적 인스턴스 작성자 

에스컬레이션 수신자 

그림 15 권한 부여 역할 

에스컬레이션과 알림 
인위적 태스크 관리자에는 유연한 에스컬레이션 메커니즘이 갖춰져 있습니다. 어떤 태스크에서든 태스크 
템플릿과 함께 에스컬레이션 템플릿을 정의하거나 런타임에 임시로 정의하는 방법으로 에스컬레이션을 
정의할 수 있습니다. 인위적 태스크 관리자는 어떤 태스크의 에스컬레이션들을 병렬식으로 시작하는 
방법과 에스컬레이션의 사슬을 태스크와 연결시키는 방법을 모두 지원합니다.  특정 태스크 상태에서 
애스컬레이션이 활성화되며, 에스컬레이션 시간이 초과되어 태스크 진행 상황을 점검할 때 예상된 태스트 
상태(surveillance 상태)에 도달하지 않는 경우에만 에스컬레이션됩니다. 각 에스컬레이션에는 태스크 진행 
상황이 모델링된 기대 수준에 도달하지 않을 경우 실행되는 연결 작업이 존재합니다.  

태스크별로 다양한 에스컬레이션을 정의할 수 있습니다.  

태스크 
에스컬레이션1차 에스컬레이션 에스컬레이션 
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관리자 

 

에스컬레이션 

태스크 소유자 

 

에스컬레이션 팀 

리더 

2차 관리자 

 

 

 

 

에스컬레이션 팀 

관리자 

3차 관리자 

그림 16에서는 샘플 태스크 및 그 에스컬레이션을 보여 줍니다. 

 

 

태스크 에스컬레이션1차 

관리자 

 

에스컬레이션 

태스크 소유자 

 

에스컬레이션 팀 

리더 

에스컬레이션 

2차 관리자 

 

 

 

 

에스컬레이션 팀 

관리자 

에스컬레이션 

3차 관리자 

그림 16 에스컬레이션과 에스컬레이션 사슬 

 

실제로는 하나의 태스크에서 그토록 많은 에스컬레이션이 필요하지 않지만, 인위적 태스크 관리자는 
에스컬레이션 계층 구조를 통해 그러한 시나리오도 충분히 유연하게 지원할 수 있습니다. 클레임된 
에스컬레이션이 제 일정대로 마쳐지길 바라지만 그렇지 못해 태스크 소유자가 관리 사슬에 따라 
에스컬레이션된 경우에는 1차 에스컬레이션 사슬과 같이 에스컬레이션을 모델링할 수 있습니다. 
태스크가 claimed 상태가 될 때 에스컬레이션 체인이 활성화됩니다. 모든 에스컬레이션에서는 시간 초과 
시 태스크가 최종 상태에 도달하기를 기대합니다. 에스컬레이션 타이머가 만료되면 이 사슬의 1차 
에스컬레이션에서는 1차 관리자에게 알리며, 해당 태스크는 아직 완료되지 않은 상태입니다. 그리고 2차 
에스컬레이션 타이머가 활성화되고, 역시 만료되었는데 아직 태스크가 완료되지 않았으면 2차 
관리자에게도 알려집니다. 그런 다음 3차 에스컬레이션의 타이머가 비슷하게 작동하지만, 이번에는 3차 
관리자에게 알립니다. 

에스컬레이션은 라이프 사이클에서 여러 가지 과정을 거칩니다.  
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• 생성된 에스컬레이션은 태스크가 활성화 상태에 도달할 때까지 비활성 상태를 유지합니다. 
에스컬레이션이 비활성 상태일 때 모든 setter 메소드는 아직 사용 가능합니다. 활성화되면 
에스컬레이션 런타임 동작에 영향을 주지 않는 속성(예: displayName, description)만 수정할 수 
있습니다. 

• 활성화된 에스컬레이션은 waiting 상태가 됩니다. 타이머가 작동하며, 시간 초과될 때까지 
에스컬레이션은 대기합니다. 

• 시간 초과되면 surveillance 상태 태스크의 atLeastExpectedState가 확인됩니다. 태스크가 여기에 
도달했거나 지나쳤다면 에스컬레이션 상태는 superfluous로 바뀝니다. 아직 도달하지 않았다면 
에스컬레이션 상태는 escalated로 바뀌고, 에스컬레이션 작업이 호출됩니다. 

태스크 상태는 에스컬레이션 활성화 상태와 다릅니다. 후자의 2가지 상태는 사실 에스컬레이션을 통해 
모니터링할 태스크 상태를 나타내며, 에스컬레이션 상태는 자체 상태 다이어그램을 통과하는 
에스컬레이션 객체가 아니라 태스크를 가리킵니다. 

에스컬레이션 작업은 반복적으로 실행할 수 있으며, 반복 간격은 autoRepeatDuration을 사용하여 
정의합니다. 이 값이 0으로 설정되면 에스컬레이션 작업은 반복 호출되지 않습니다. 

다음 에스컬레이션 작업이 지원됩니다. 

• 사용자 집합에 대한 작업 항목 생성 

• 이메일 알림 

• 에스컬레이션에 대한 사용자 정의 응답이 가능한 관찰자 이벤트 호출 

에스컬레이션 알림에서는 작업 항목에 대한 핸들을 제공하는데, 이 핸들을 취득한 사람은 해당 객체에 
대해 신중하게 정의된 작업 집합을 수행할 수 있습니다. 작업 집합은 객체 및 사용자 역할에 따라 
달라집니다. 선택된 작업과 상관 없이 에스컬레이션 수신자 및 태스크 읽기 권한이 있는 사람을 위해 
에스컬레이션의 가시성을 보장하도록 작업 항목이 생성됩니다. 에스컬레이션 작업 호출과 함께 해당 
태스크의 우선 순위는 increasePriority에서 정한 대로 증가할 수 있습니다. 자동 반복 기간이 설정되었다면 
우선 순위는 반복적으로 증가할 수 있습니다. 

알림 대상 사용자 목록은 스탭 쿼리에 의해 정의됩니다. 이 쿼리는 작업 항목이 생성될 사용자 ID 집합을 
결정해야 합니다. 에스컬레이션 작업을 이메일로 알리기 위해 이메일 주소 집합을 결정할 추가적인 스탭 
결정이 수행됩니다. 

인위적 태스크 관리자 기능 
인위적 태스크 관리자의 주요 기능은 앞에서 설명한 바 있습니다. 그러나 WBISF v5.x 및 WebSphere MQ 
Workflow와 비교하면 몇 가지 향상된 기능을 제공합니다. 

• O-Task, A-Task, P-Task, H-Task 및 Incline 태스크 지원 

• 프로세스 모델과 인위적 상호 작용 분리. 즉 프로세스 모델은 BPEL 프로세스에 집중할 수 있으며, 
스탭 액티비티 확장은 인위적 태스크 관리자에서 지원합니다. 

• H2H 및 H2M 시나리오에서 ad hoc 처리 지원 

• 인위적 태스크에 대한 에스컬레이션, 에스컬레이션 사슬 및 에스컬레이션 작업 

• 에스컬레이션 발생 시 우선 순위 부여 및 우선 순위 증가 

• 프로세스 및 단일 작업 항목의 일시 중지(즉 작업 항목 보류)를 통한 라이프 사이클 관리 지원 

• 태스크가 단일 사용자로 결정된 경우 "claimed" 상태로 자동 이전 

• "리소스 번들"을 통한 자연어 지원 가능. 즉 실행 시점에 하나의 태스크에 대해 표시 설정, 설명, 
문서 등을 각기 다른 언어로 지정할 수 있음  
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• CustomProperty 필드를 통해 WebClient에 추가 열 표시 가능  

인위적 태스크 관리자 요약 
WebSphere MQ Workflow와 WBISF의 최고 장점이 모여 강력한 전 기능 인위적 태스크 솔루션이 
탄생했습니다.  이러한 태스크는 연결 다이어그램에서 간단하게 대체될 수 있는 SCA 서비스 형태로 
구현됩니다. 

비즈니스 상태 시스템 
비즈니스 애플리케이션에서는 아티팩트를 사용할 때가 많은데, 아티팩트에는 일련의 상태가 있어 특정 
상태에서 수행 가능/불가능한 작업과 그 방식이 정의됩니다. 예를 들어, 온라인 여행사에서는 '여행'이라는 
아티팩트를 만들 수 있습니다. 이 '여행'은 다양한 다른 시스템(또는 서비스) 사용을 중개하면서 항공편, 
호텔 및 렌터카 예약과 같은 업무를 수행합니다. 온라인 여행사를 이용하는 고객은 여행을 생성하고 
항공편, 호텔 및 차량을 필요에 따라 추가하고 예약하며 여행 상품을 구입합니다. 수행된 작업에 
따라(여정의 상태) 여행에 각기 다른 조치가 취해지고, 여러 가지 작업이 개입될 수 있습니다. 예를 들어, 
오로지 예약된 상태인 여행은 쉽게 취소할 수 있지만 일단 구매된 상태라면 여행을 취소하기 위해 훨씬 
많은 작업이 수행되어야 합니다(예를 들어, 항공편을 변경할 수는 있지만 취소할 수 없는 경우). 게다가 첫 
번째 항공편을 이미 사용했다면 돌아오는 항공편을 취소하거나 변경하기가 불가능할 수도 있습니다. 

이런 종류의 stateful 비즈니스 아티팩트는 BPEL을 사용하여 구현할 수 있습니다. 그러나 상태 
시스템(state machine)을 사용할 수 있다면 더 효과적입니다. BSM(Business State Machine) 컴포넌트가 
그러한 기능을 수행합니다. BSM을 사용하면 비즈니스 아티팩트를 상태 시스템 측면에서 정의할 수 
있습니다. 즉 개발, 디버그 및 모니터링을 상태 시스템 관점에서 수행하면서 BSM이 제공하는 모든 기능을 
십분 활용할 수 있습니다. 

그림 17에서는 BSM이 이와 같은 stateful 아티팩트를 어떻게 지원하는지 보여 줍니다. 가장 먼저 상태 
시스템과 여기서 사용하는 프로세스를 정의합니다. 그래픽 툴을 사용하면 되는데, 개발자는 BSM 설명과 
관련 WSDL을 생성하는 UML 상태 다이어그램을 사용할 수 있습니다. BSM 설명은 XML 문서이며, 그 
스키마를 SACL(State Adaptive Choreography Language)이라고 부릅니다. 또는 개발자가 직접 SACL 및 
WSDL 파일을 작성할 수도 있습니다. 그러면 이 파일은 SCA 컴포넌트를 생성하기 위한 입력으로 
사용됩니다. 그런 다음에는 이 컴포넌트를 상태 시스템 관점에서 사용하고, UML 개발 툴과 연동 가능한 
디버거를 사용하거나 이벤트를 사용하여 디버깅할 수 있습니다.   

 
그림 17 BSM이 하는 일 

UML 기반 상태 
시스템 개발 툴 

BSM 설명(XML -
 .sacl) 및 WSDL 

BPEL 

(XML - .bpel) 

및WSDL

SCA 컴포넌트 

디버그 

생성 

작성 

(BPEL 
Builder) 

BSM 
관점에서의 
이벤트 

작성 

(BSM Builder)
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BSM은 이벤트를 노출하는 SCA 컴포넌트로 제공됩니다. 이 이벤트는 guard 조건이 충족되었다면 어떤 
작업이 수행되게 하며, BSM의 상태를 변경합니다. 사용자는 직접 BSM을 사용하지 않고 상위 수준의 
개념 구현에 포함시켜 간접적으로 사용하도록 결정할 수 있습니다.  

개발자는 BSM을 사용할 코드를 개발합니다. BSM을 사용하는 GUI를 추가하는데, 여기서는 BSM의 
상태에 따라 여러 가지 옵션이 회색으로 표시됩니다. 애플리케이션은 BSM와 연동하여 각기 다른 
상태에서 내부적으로 수행 가능한 작업을 노출하도록 개발할 수 있습니다. 예를 들어, 예약 상태의 여행은 
취소할 수 있거나 티켓을 발행할 수 있습니다. 또는 출고 시점까지는 주문을 취소할 수 있습니다. 

이 컴포넌트의 장점은 stateful 비즈니스 아티팩트 개발이 가능하다는 것입니다.   

기능 설명 
BSM은 WPS에서 상태 시스템 기능을 제공합니다. BSM은 UML 2.0 상태 시스템 지원에 바탕을 두므로 
UML 2.0 상태 시스템 용어가 사용됩니다. BSM은 상태 이전을 유발할 이벤트를 갖습니다. 이벤트는 관련 
guard 메소드가 전달된 경우에만 허용됩니다.  작업은 성공적인 이벤트 그리고 상태의 시작/종료와 
연관시킬 수 있습니다. 간단한 상태 시스템의 UML 다이어그램을 아래 그림에서 확인할 수 있습니다. 

 

Initial

Final

State 1

entry/ Entry Action
exit/ Exit Action / Action 1

Event 2[ Guard 2 ] / Action 2

 
그림 18 간단한 UML 2.0 상태 시스템 

BSM은 다음과 같이 구성됩니다. 

SCA 인터페이스: 모든 상태 시스템 이벤트를 연산(operation) 형태로 제공할 뿐 아니라 상태 시스템 
변수(예: state)를 사용하는 그 밖의 다른 함수도 제공합니다. 

State: BPEL 장기 실행 프로세스의 영구 변수로서 상태 시스템의 현재 상태를 나타내며 BPEL 흐름 제어에 
사용됩니다. 

Event: 상태 시스템에서 상태 이전을 유발할 수 있습니다. 컴포넌트 인터페이스에 대해 SCA 연산을 
호출하면 이벤트가 발생합니다. 

Guard: 이전을 보류할 수 있는 non-mutative Boolean 함수를 제공합니다. 간단한 Java snippet으로 
구현되거나 SCA를 호출할 수 있습니다. 선택 사항입니다. 

Action: 이벤트가 허용되고 이전이 이루어지는 과정에서(즉 guard 메소드가 true로 평가될 때) 실행되는 
비즈니스 로직을 구현합니다. 간단한 Java snippet으로 구현되거나 SCA를 호출할 수 있습니다. 선택 
사항입니다. 

State Exit Action: 상태 종료 시 실행되는 비즈니스 로직을 구현합니다. 어떤 이벤트가 상태 종료를 
유발했든지 상관 없이 이 작업이 수행됩니다. 간단한 Java snippet으로 구현되거나 SCA를 호출할 수 
있습니다. 선택 사항입니다. 

State Entry Action: 상태 진입 시 실행되는 비즈니스 로직을 구현합니다. 어떤 이벤트가 상태 진입을 
유발했든지 상관 없이 이 작업이 수행됩니다. 간단한 Java snippet으로 구현되거나 SCA를 호출할 수 
있습니다. 선택 사항입니다. 
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guard, action, state exit action 및 state entry action 모두 선택 사항입니다. 또한 한 가지 이상을 지정할 수 
없는 특별한 경우도 있습니다. 예를 들어, UML 다이어그램에서(그림 2 참조) initial 상태에서 State 1 
으로의 이전에는 이벤트가 guard가 없습니다(있을 수 없습니다).   

상태 시스템 세부 사항 
BSM의 상태 시스템 지원은 그림 18의 간단한 예보다 훨씬 광범위합니다. 그림 19의 예에서는 BSM에서 
제공하는 기능 대부분을 사용하므로 더 완벽한 상태 시스템에 가깝습니다. 

이 상태 시스템의 초기 상태는 InitialState1(검은 점)이며, 상태 시스템이 생성되었을 때의 상태입니다. 즉 
하나의 상태 시스템에는 초기 상태가 하나만 존재할 수 있습니다. 이 초기 상태는 의사 상태(pseudo-
state)로서 다음 상태로 자동 이전됩니다(여기서는 State 0). 즉 초기 상태에서는 단 한 차례의 이전만 
가능하며, 이벤트나 guard가 존재할 수 없습니다. 이 자동 이전에 대해 작업을 지정함으로써 작업을 
수행할 수 있습니다(그림 3의 z0). 

그림 19에서 State 0은 event1과 event2의 2가지 이벤트를 받아 각각 State2 또는 State1으로 
이전합니다. event2가 유발하는 이전을 보면, guard 조건 g2를 확인하고 조건을 만족시켰으면 State 0의 
종료 작업이 실행됩니다(여기서는 없음). 그 다음으로 a2가 실행되며 상태가 바뀝니다. 마지막으로 State 
1의 시작 작업(entry1)이 수행됩니다.    

상태 시스템의 나머지 이전도 비슷합니다. 주목할 만한 차이점은 다음과 같습니다. 

• event8 또는 event3에 의해 State 1에서 성공적으로 이전하면 종료 작업 exit1이 실행됩니다. 

• State 1로부터의 event9와 같은 자율 이전은 내부 또는 외부 이전이 가능합니다. 내부 이전이 
성공하면 시작/종료 작업을 호출하지 않지만(상태가 바뀌지 않은 것 같음) 외부 이전이 성공하면 

InitialState1

State0
State1

entry/ entry1
exit/ exit1

event9[ g9 ] / a9

FinalState1

State2
<<Composite State>>

State3

event after 12 seconds/ ^event5
State4

State5

event5[ g5 ] / a5

FinalState3event7[ g7 ] / a7

event2[ g2 ] / a2

event1[ g1 ] / a1

event8[ g8 ] / a8

event3[ g3 ] / a3

 / z2 eventx[ gx ] / ax

event6[ g6 ] / a6

 / z0

그림 19 완전한 상태 시스템의 예 
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시작/종료 작업이 발생합니다. 그림 3의 예에서는 외부 자율 이전을 보여 줍니다. 그림 4에는 내부 
자율 이전이 포함되어 있습니다. 

이전에서는 최대 1개의 guard, action state exit 또는 state entry만 존재할 수 있습니다. 둘 이상이 
필요하다면 필요한 만큼 호출하도록 허용하는 코드를 개발해야 합니다. 예를 들어, a1에서 2가지 작업이 
수행되어야 한다면 2개의 작업을 호출하는 BPEL 프로세스를 만들고 a1으로 하여금 해당 프로세스를 
SCA로 호출하게 해야 합니다.  

또한 일정 기간(시간 초과) 동안 상태 시스템이 어떤 상태에 머무르면 이벤트가 시작되게 지정할 수 
있습니다. 이는 그림 3에서 확인할 수 있습니다.  State 3에서는 12초가 지나면 event5 가 시작되게 
지정되었습니다. 그 이벤트는 해당 상태에서 허용할 수 있는 이벤트이어야 합니다. 시간 초과되었지만 
실패했다면(예: guard 메소드 g5가 차단) 타이머는 다시 시작하지 않습니다. 

State 2는 복합 상태입니다. 복합 상태 시스템은 상태 시스템을 더 이해하기 쉬운 조각으로 분해할 수 
있도록 제공되었습니다. 최상위 상태 시스템의 계층적 구성을 가능하게 합니다. 그리고 복합 상태 
시스템의 모든 상태에서 동일한 상태로 이동하는 이벤트를 손쉽게 규정할 수 있습니다. 

 

복합 상태는 동일한 SACL 파일 내부에서 다른 상태 시스템에 의해 정의됩니다. 그림 20에서 State2가 
복합 상태입니다. event1이 성공적으로 실행되면 State2의 상태 시스템이 시작됩니다. 이는 정상적인 
상태 시스템과 같습니다. 초기 상태로 생성되고(여기서는 InitialState2) 그 다음에는 자동으로 다음 단계로 
이전합니다(State2a). 

이 상태 시스템은 다음 사항을 제외하고 비 복합 상태 시스템과 동일합니다. 

• 종료 상태(terminate state)는 복합 상태 시스템뿐 아니라 기본 상태 시스템도 종료시킵니다. 기본 
상태 시스템이 최종 상태로 이전된 것처럼 작동합니다. 이는 복합 상태 시스템에서만 사용됩니다. 
비 복합 상태 시스템에서는 최종 상태(final state)가 직접 사용되기 때문입니다. 또한 복합 상태 
시스템은 복합 상태를 가질 수 있지만, 복합 상태의 개수와 상관 없이 종료 상태는 기본 상태 
시스템을 종료시킵니다. 

• 최종 상태로 성공적으로 이전하면(FinalState2) 그림 3의 State2 바로 아래에 표시된 것처럼 복합 
상태에서 이전됩니다. 이 이전에는 작업(z2)이 포함될 수 있지만, guard나 이벤트는 없습니다. 
복합 상태 시스템에서 어떤 최종 상태에 도달하든지 상관 없이 이 이전이 발생합니다. 이를 기본 

InitialState2

State2a
State2b

entry/ enter2b
exit/ exit2b

State2c

eventf[ gf ] / af
<<Internal>>

FinalState2

eventc[ gc ] / ac

eventd[ gd ] / ad<<Terminate State>>

eventa[ ga ] / aa

eventb[ gb ] / abeventc[ gc ] / ac

 / z1

그림 20  State 2의 복합 상태 시스템 
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이전이라고 부릅니다. 이 작업에서 발생하는 예외(또는 이 이벤트가 직접 유발하지 않는 그 밖의 
모든 예외)는 기록될 뿐이며, 이전은 계속 진행됩니다. 

• 복합 상태를 사용하면 복합 상태 시스템의 어떤 상태에서도 발생 가능한 이벤트를 정의할 수 
있습니다.  그림 3에서 eventx가 State 2에서 이전하는 것이 여기에 해당됩니다.  State 2의 어떤 
상태에서(State2a, State2b, State2c) eventx가 발생하더라도 guard 조건 gx를 확인하고, 조건을 
충족시키면 작업 ax를 호출하여 State4로 변경됩니다. 이를 예외 이전이라고 부릅니다. 

• UML 2와 마찬가지로 중첩(nested) 상태에서의 이전은 포함(enclosing) 상태로부터의 이전보다 
우선적으로 수행됩니다. 즉 복합 상태 시스템에서 eventx를 정의할 경우, 그림 3에서 지정한 
eventx가 시도되기 전에 이 이벤트가 먼저 시도됩니다. 

상태 시스템에서는 둘 이상의 상태가 유효해야 합니다. 초기 상태와 나머지 상태 하나가 존재해야 합니다. 

상태 시스템의 예 
아래 그림 21에서는 주문 처리와 관련된 실제 예를 보여 줍니다. 

 

Created

Ready

Shipped

Archived

InApproval

Cancelled

event  Timer[ Duration 1 Month ]/  ^Timer

Delivered

event Timer[ Duration 2 Months ]/ ^archi...

approve / doShipAction

orderRec eived

archive

cancel/doCancelAction

purchase[ needsApproval 
] / doApprovalAction

purchase[ 
NotNeedsApproval ] / 

doShipAction

cancel

archive

 
그림 21 주문 처리용 상태 시스템의 일부 



WebSphere Process Server 6.0 Page 26    
Technical Introduction  9/9/2005 

여기서는 검은 점으로 표시되는 초기 상태 Created에서 시작합니다. 여기서 상태 시스템이 생성됩니다. 이 
상태는 의사 상태로서, 다음 단계인 Ready로 자동 이전됩니다.   

Ready 상태에서는 purchase 또는 cancel의 2가지 이벤트를 허용합니다. purchase 이벤트에는 2개의 
guard 조건, needsApproval과 NotNeeds Approval이 있습니다. 이 상태에는 시작/종료 조건이 없습니다.  

계속 시나리오를 살펴보면, 발주가 이루어집니다. 구매 프로세스를 진행하거나 주문을 취소합니다. 구매가 
이루어진 경우, guard 조건을 확인합니다. needsApproval 조건이 충족되었다면, 종료 조건이 없으므로 
hApproval 상태로 이동합니다. 마찬가지로 NotNeedsApproval 조건이 충족되었다면 종료 조건이 없으므로 
Shipped 상태로 이동합니다.   

hApproval 상태에서는 cancel 또는 approve의 guard 조건을 가질 수 있습니다. approve에 해당되면 종료 
조건이 없으므로 Shipped 상태로 이동합니다. Cancelled 상태에서는 일정 기간(시간 초과) 상태 시스템이 
그 상태에 머무르면 시작될 이벤트를 지정하는 이벤트가 존재합니다. Cancelled 상태에서는 1개월이 
지나면 Timer가 시작되도록 지정되었습니다.    

Shipped 상태에서는 orderReceived 조건을 거쳐 Delivered 상태로 이전합니다. 여기서도 2개월이 지나면 
주문을 아카이브에 저장하라는 timer 이벤트가 있으며, 그 다음 Archived 상태로 이전합니다. 

Archived는 최종 상태로서 원이 그려진 검은 점으로 표시됩니다. 최종 상태는 상태 시스템을 마치며, 어떤 
이벤트도 일어나지 않습니다. 상태 시스템이 끝나더라도 삭제되지는 않습니다. 더 이상 이벤트를 받지 
않으며 더 이상 이전할 수 없음을 의미할 뿐 입니다.  

비즈니스 규칙 
비즈니스 규칙은 비즈니스 기능을 외부화하여 비즈니스 정책을 구현하고 집행하는 방법입니다. 외부화를 
통해 비즈니스 규칙을 애플리케이션의 다른 측면과 상관 없이 관리할 수 있습니다. 따라서 비즈니스 
규칙의 기능을 동적으로 업데이트함으로써 더욱 민첩한 비즈니스 환경이 마련될 수 있습니다. 

여기서 비즈니스 정책이라는 용어는 기업을 이끄는 정책을 설명하며, 마케팅을 비롯하여 회계, 정부 규제, 
제조, 공급 관리 및 그 밖에 정책에 의존하는 모든 비즈니스 측면을 망라할 수 있습니다. 비즈니스 규칙은 
그러한 비즈니스 정책을 구현하고 집행하는 방법 중 하나일 뿐입니다. 

비즈니스 규칙에는 2가지 스타일, 즉 비즈니스 로직이 존재합니다(자세한 내용은 기능 설명 단원 참조).  

• If/then 규칙 집합  

• 의사 결정 테이블  

비즈니스 규칙은 비즈니스 규칙 그룹 컴포넌트를 통해 호출됩니다. 비즈니스 규칙 그룹 컴포넌트는 
비즈니스 규칙을 위한 인터페이스를 제공합니다. 연산마다 구체적인 구현이 아니라 비즈니스 요구 사항을 
정의합니다. 

비즈니스 규칙은 근본적으로 시간의 경과에 따라 변화를 겪으면서 비즈니스 정책 또는 정부 규정의 변화를 
지원합니다. 특정 기간에 규칙이 발효되도록 예약 가능하다면 고객은 그러한 변화에 융통성 있게 대처할 
수 있습니다. 효력 발생일 기능이 통합되었기 때문에 둘 이상의 비즈니스 규칙을 구현하고, 각각 지정된 
기간 동안 효력을 갖게 할 수 있습니다. 효력 발생일을 사용하면 애플리케이션에서 마치 과거, 현재 또는 
미래의 시간인 것처럼 비즈니스 규칙 그룹 컴포넌트를 호출할 수 있습니다. 

비즈니스 규칙은 개발자용 Eclipse 기반 데스크탑 툴이나 비즈니스 분석가용 웹 기반 런타임 툴을 
사용하여 작성할 수 있습니다. 비즈니스 규칙 런타임에서는 비즈니스 규칙 아티팩트의 전개, 설치, 동적 
저작, 실행도 지원합니다. 
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SOA와 비즈니스 규칙 
비즈니스 규칙은 비즈니스 규칙 그룹 컴포넌트를 통해 호출되며, 직접 호출되지 않습니다. 비즈니스 규칙 
그룹 컴포넌트는 웹 서비스 형태로 호출 가능하므로 서비스를 비즈니스 규칙으로 구현할 수 있습니다. 
클라이언트 애플리케이션에서는 구현 유형이나 요청 처리에 사용되는 구현에 신경 쓸 필요 없습니다. 
클라이언트 애플리케이션은 SCA 컴포넌트 유형과 연동하면서 지정된 비즈니스 요구 사항을 충족시키면 
됩니다. 

비즈니스 규칙 그룹 컴포넌트 
비즈니스 규칙 그룹 컴포넌트는 규칙과의 연동 및 호출에 사용되는 WBI 컴포넌트입니다. 규칙 집합과 의사 
결정 테이블은 절대 직접 호출되지 않습니다. 규칙 그룹 컴포넌트는 사용자가 비즈니스 규칙을 논리적으로 
그룹화할 방법을 제시합니다. 효력 발생일 기능이 통합되어 있어 사용자는 논리적 규칙 그룹에 대해 
인터페이스(컴포넌트) 하나를 구축한 다음, 컴포넌트의 연산마다 1..n개의 비즈니스 규칙 구현을 연결시킬 
수 있습니다.  

규칙 그룹 컴포넌트 호출은 WBI 표준 및 SCA를 따릅니다. 규칙 그룹 컴포넌트는 하나의 컴포넌트 
유형으로서, Java 컴포넌트 유형을 확장한 것입니다. 구현 유형은 Java입니다. 

규칙 그룹 컴포넌트는 비즈니스 요구 사항을 나타내는 연산의 집합입니다. 각 연산은 1..n개의 규칙 집합 
및/또는 의사 결정 테이블로 구성됩니다. 어느 시점에서든 오로지 하나의 비즈니스 규칙 구현만 효력을 
갖습니다. 이는 아래 그림에서 확인할 수 있습니다. 

 

 

 

그림 22 비즈니스 규칙 그룹 컴포넌트 다이어그램 
 

비즈니스 규칙 그룹 컴포넌트에는 런타임에 날짜/시간에 따라 사용할 비즈니스 규칙 구현을 동적으로 
선택하는 기능이 통합되어 있습니다. 비즈니스 규칙 컴포넌트는 오로지 날짜/시간 선택으로 국한되며, WBI 
비즈니스 규칙만 호출합니다. 비즈니스 규칙에 대해 추가적인 선택 기능이 필요하다면 비즈니스 규칙 그룹 
컴포넌트 앞에 선택기를 두어야 합니다. 

calcDiscount(a ,b) 

클라이 

언트 

calcShipping(s ,t) 

init (params) {…}

 

fi ( b) { }

init (params) {…}

 

fire (s ,t) {…} 

|   startDate    |   endDate   | Business Rule ClassName  | Business Rule XML    |  

    01/01/02      01/01/03      com.xyz.CalcDiscv1.class       calcDiscv1.ruleset   |    

    01/01/03      01/01/04      com.xyz.CalcDiscv2.class       calcDiscv2.ruleset   | 

    01/01/04      01/01/05      com.xyz.CalcDiscv3.class       calcDiscv3.dtable    | 

  
|   startDate    |   endDate | Business Rule ClassName  | Params/Sequence Data  |  

    01/01/02      01/01/03     com.xyz.CalcShipv1.class       calcShipv1.dtable      |     

    01/01/03      01/01/04     com.xyz.CalcShipv2.class       calcShipv2.dtable      | 

    01/01/04      01/01/05     com.xyz.CalcShipv3.class       calcShipv3.dtable      | 

 

비즈니스 규칙 그룹 컴포넌트 

인터페이스 

정의 

‘instances’ 규칙의 

효력 발생일 

생성된 

비즈니스 규칙

비즈니스 규칙 

클래스 이름

비즈니스 규칙의

인스턴스 데이터

매개변수화된  

Java 구현 

com.xyz.CalcDisc*.class

com.xyz.CalcShip*.class
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비즈니스 규칙 유형 

If/then 규칙 집합 
if/then 규칙 집합은 if/then 문 또는 규칙의 집합으로, 여기서 ‘if’는 조건, ‘then’은 규칙의 작업을 의미합니다. 
규칙 집합에서 선언된 각 조건은 규칙이 선언된 순서에 따라 정확하게 한번씩 평가됩니다. true로 판명된 
각 조건의 작업이 '시작'됩니다. 따라서 해당 규칙 집합에 의해 둘 이상의 작업이 시작될 수도 있습니다. 
이는 다음 예에서 확인할 수 있습니다. 

예: (의사 규칙 코드) 

 

 

 

 

 

 

실행 결과: 

총 구매가 = $50.00 

 3가지 규칙 평가, 시작된 규칙 없음 

 결과 = 0 

총 구매가 e = $250.00 

  3가지 규칙 평가, 1개의 규칙 시작 

 결과 = .05 

총 구매가 = $750.00 

  3가지 규칙 평가, 2개의 규칙 시작 

 결과= .10 

총 구매가 = $1000.00 

  3가지 규칙 평가, 3개의 규칙 시작 

결과 = .20 

If/then 규칙 집합은 조건절이 거의 없는 비즈니스 규칙에 가장 적합합니다. 예를 들어, 위 예에서 규칙 
집합이 총 구매가 외에 고객 등급(브론즈, 실버, 골드, 플래티넘)까지 평가해야 한다면 if/then 문의 수는 
4배로 늘어납니다. 비즈니스 규칙에 조건절이 추가될 때마다 if/then 문의 수는 기하급수적으로 증가할 수 
있습니다. 다중 조건에서 if/then 규칙 집합을 사용하면 매우 번거롭게 되므로 의사 결정 테이블 형식을 
사용하는 것이 좋습니다. 

의사 결정 테이블 
의사 결정 테이블은 저작 툴에서 테이블 형식으로 시각화된 평형 트리입니다. 이 테이블은 조건절과 
작업으로 구성됩니다. 조건절은 행/열 제목으로 표시되며, 작업은 테이블에서 조건 케이스의 교차점으로 
표시됩니다. 조건 평가는 트리형으로 수행되며, 잎 노드가 작업이 됩니다. 각 조건은 한번씩 평가되며, 요청 
시마다 모든 조건이 평가되는 것은 아닙니다. 최고 1개의 작업만 '시작'될 수 있습니다. 이는 다음 예에서 
확인할 수 있습니다. 

DiscountRulesetOkay { 

discount = 0.0    // initialize return variable, essentially another rule  

If purchase.order >= 100.00 then discount = .05 

If purchase.order >= 500.00 then discount = .10 

If purchase.order >= 1000.00 then discount = .20 
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예: (의사 테이블 형식) 

 

 Customer.type = 
Bronze 

Customer.type = 
Silver 

Customer.type = 
Gold 

Customer.type = 
Platinum 

purchase.order < 
100.00 

0 0 .05 .10 

purchase.order 
>= 100.00 && < 
500.00 

0 .05 .10 .15 

purchase.order 
>= 500.00 && < 
1000.00 

.05 .10 .15 .20 

purchase.order 
>= 1000.00 

.10 .15 .20 .25 

 

실행 결과: 

총 구매가 = $50.00, 고객 = Bronze 

2개 조건 평가, 1개 규칙 시작 

 결과 = 0 

총 구매가 = $250.00, 고객 = Platinum 

 6개 조건 평가, 1개 규칙 시작 

 결과 = .15 

총 구매가 = $750.00, 고객 = Silver 

5개 조건 평가, 1개 규칙 시작 

 결과 = .10 

총 구매가 = $1000.00, 고객 = Gold 

7개 조건 평가, 1개 규칙 시작 

 결과 = .20 

규칙에 평가할 조건이 여러 개가 있다면 의사 결정 테이블을 사용하여 비즈니스 규칙을 설명하는 것이 더 
편리합니다. 위 예에서 조건 평가는 총 구매액과 고객 등급으로 구성됩니다. 조건을 하나 더 추가하려면 
행이나 열을 하나 더 추가하면 됩니다. 의사 결정 테이블은 다차원으로 표현할 수도 있습니다. 

비즈니스 규칙 템플릿 
템플릿은 런타임에서 웹 기반 규칙 작성의 메커니즘을 제공합니다. 템플릿을 사용하면 비즈니스 분석가는 
애플리케이션 서버에서 통제된 방식에 따라 실시간으로 규칙을 작성할 수 있습니다. 규칙, 조건 케이스 
또는 작업이 '템플릿화'되지 않으면 비즈니스 분석가는 웹 툴에서 이를 사용할 수 없습니다.  

애플리케이션 개발자는 다음과 같은 용도에 템플릿을 사용할 수 있습니다. 

• 웹 사용자가 비즈니스 규칙 중 어느 부분(조건/작업)을 수정할 수 있는지 제어 
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• 제약 조건 정의(즉 유효한 할인 범위, 미국 주 목록, 골드/실버/브론즈 등) 

•  if/then 규칙의 구조 정의 

• 의사 결정 테이블을 위해 조건 케이스 및/또는 작업의 구조 정의 

• 웹 기반 툴에서 비즈니스 분석가에게 규칙을 제시할 때 사용할 자연어 문자열 정의(웹 
프리젠테이션, WPT) 

템플릿은 if/then 규칙 집합 및 의사 결정 테이블 비즈니스 규칙 모두에 적용할 수 있습니다. 

이점 
간단한 비즈니스 규칙을 사용하면 사용자는 비즈니스 기능 또는 정책을 간단한 UI를 통해 파악할 수 
있습니다. 간소화된 UI는 IT 개발자뿐 아니라 기술 지식이 한정된 비즈니스 분석가도 사용할 수 있습니다.  
IT 영역 외부에서 비즈니스 분석가가 비즈니스 규칙을 정의할 수 있으므로 더욱 민첩한 비즈니스 환경으로 
거듭나게 됩니다. 즉 비즈니스 분석가는 더 이상 IT 부서로 요구 사항을 전달한 다음 새 코드나 
애플리케이션이 올 때까지 기다리지 않아도 됩니다.  비즈니스 분석가는 IT 부서를 거치지 않고 런타임 
시스템을 대상으로 직접 비즈니스 규칙을 업데이트할 수 있습니다. 

변환 
유연성과 확장성을 갖춘 비즈니스 통합 및 SOA 기반 솔루션이 되기 위해서는 다양한 유형의 변환을 
지원해야 하는 경우가 많습니다. WPS V6 에서는 중개 프레임워크(Mediation Framework) 및 중개 
컴포넌트(Mediation Component)를 통해 고도로 유연하면서도 강력한 변환 기능을 제공합니다.  WPS 
V6의 변환 기능을 다양하게 조합하여 고객의 변환 요건에 부합하는 중개를 구성할 수 있습니다. 

비즈니스 객체 또는 비즈니스 객체와 관련된 이벤트나 요청에 중개를 적용할 수 있습니다. 중개 
컴포넌트는 논리적으로 소스 및 대상 컴포넌트와 분리되는 SCA 컴포넌트로서, 다음을 제공합니다. 

• 인바운드 BO, 이벤트 또는 요청을 받아 아웃바운드 BO 이벤트 또는 요청의 집합으로 바꿔 놓는 
중개 함수 

• 인바운드 BO, 이벤트 또는 요청을 받아 동일한 아웃바운드 BO, 이벤트 또는 요청을 내놓지만 특정 
대상 컴포넌트를 선택하는 중개 함수 

 

중개 프레임워크에서는 비즈니스 정보 배포 및 중개 패턴을 처리하는 함수를 제공합니다. 프로그래밍 
작업을 거의 또는 전혀 수행하지 않고서도 중개 컴포넌트를 시각적으로 구성(모델링, 단위 테스트, 디버깅, 
조합, 생성, 전개)하는 툴이 제공됩니다(그림 23 참조). 중개 컴포넌트는 비즈니스 통합 애플리케이션에서 
배포 및 중개 패턴을 모델링하는 프로그래밍 모델 아티팩트입니다. 그리고 중개 프레임워크는 중개를 
호출할 런타임 인프라를 제공합니다. 
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그림 23 중개 

중개 컴포넌트는 연산 바인딩 및 매개 변수 중개를 수행하는 인터페이스 중개를 지원합니다. 또한 중개 
컴포넌트는 크기가 더 작고 기본적인 중개 패턴을 구현하는, 일련의 중개 프리미티브로 구성됩니다. 중개 
프리미티브는 중개 컴포넌트에 플러그인하는 코어 기능으로서, 데이터 맵 프리미티브, 관계 관리 
프리미티브 및 선택 프리미티브가 있습니다. 

 

데이터 맵은 비즈니스 객체의 구조적/의미론적 변환을 담당합니다. 관계 관리는 ID 관계 유지 관리 및 
추적을 비롯하여 사용자 정의 변환에서의 조회(lookup) 관계를 담당합니다. 그리고 선택 프리미티브는 
대상 구현이나 목적지의 동적 결정을 지원합니다. 선택 중개 프리미티브는 중개 프리미티브의 순서 중에서 
가장 마지막 중개로 한정됩니다. 

중개를 사용하면 컴포넌트를 연결하는 데 도움이 됩니다. 어댑터가 특정 서명(연산 이름 및 매개 변수)을 
포함하는 '이벤트'를 발생시키는 경우가 있습니다. 전체 솔루션 중 다운스트림 컴포넌트가 이를 최대한 
활용하려면 다른 형식으로 변환되어야 합니다.  

인터페이스 중개: 비호환 인터페이스 연결 
인터페이스 중개 컴포넌트는 다른 SCA 컴포넌트에서 발견되는 인터페이스간의 차이점을 해결하고 
조정하는 것이 목표입니다. 그림 24와 같이 어떤 인터페이스 (cancelOrder)를 인식하고 다른 
인터페이스(updateOrderStatus)를 호출하는 중개 컴포넌트를 만들 수 있습니다. 인터페이스를 매핑할 뿐 
아니라 이 인터페이스 호출에 대한 데이터를 매핑할 수도 있습니다(예: 데이터 맵이나 사용자 정의 코드 
사용). 
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그림 24 인터페이스 중개 

그림 25에서 OrderManager 컴포넌트 참조는 SAP 어댑터 인터페이스와 연결할 수 없는데, 두 
인터페이스가 일치하지 않기 때문입니다. 메소드 이름이 같지 않으며, 매개변수 유형도 다릅니다. 두 
컴포넌트 사이에 인터페이스 중개가 투입되면, 중개 컴포넌트가 다리 역할을 하므로 두 컴포넌트가 
"연결"될 수 있습니다. 

 

 

 
그림 25 중개 컴포넌트 삽입 

데이터 맵: 비즈니스 객체 변환 

데이터 맵은 가장 간단한 중개 형태입니다. WPS V6에는 매우 강력한 그래픽 매핑 툴이 포함되어 있으며, 
여기서는 데이터 필드의 Move/Join/Extract/Assign을 비롯하여 사용자 정의 매핑(사용자 정의 액티비티 
또는 Java 코드 사용)이 지원됩니다. 또한 복잡한 비즈니스 객체 구조를 위한 서브맵과 관계 매핑도 
제공됩니다.  

데이터 맵 서비스는 어떤 비즈니스 객체를 다른 비즈니스 객체로 그래픽적으로 변환시킬 수 있는 '시스템' 
서비스입니다(그림 31 참조).   
 

 컴포넌트 A 

중개  컴포넌트 

 컴포넌트 B 

cancelOrder(Order updateOrderStatus(Order order, String 

주문관리자 SAP ‘어댑터’인터페이스 
중개자 

retrieve(Order) 

retrieve(Order) fetch(SAPOrder)

fetch(SAPOrder) 

주문관리자 SAP ‘어댑터’

retrieve(Order) fetch(SAPOrder) 
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그림 26 데이터 맵 

 

 

데이터 매핑(인바운드) 

다음 예에서 어댑터는 ASBO(예: SAPCustomer, SAPOrder)의 CRUD(Create, Read, Update, Delete) 
이벤트를 위해 백엔드 EIS 시스템을 폴링하고, GBO(예: Customer, Order)를 사용해 모델링된 비즈니스 
프로세스로 이를 게시해 처리될 수 있게 합니다. 

이 경우, 중개 컴포넌트의 데이터 맵 프리미티브는 요청을 애플리케이션별 형식에서 일반/일반화된 
형식으로 정규화합니다. 이러한 정규화, 즉 변환에서는 연산 이름의 변환(인터페이스 중개)이 수행될 뿐 
아니라 매개 변수의 내용 및 구조가 연산의 일부로 전달됩니다(데이터 맵). 그림 27을 참조하십시오. 

 

 
그림 27 데이터 맵(인바운드) 

데이터 매핑(아웃바운드) 

다음 예에서는 비즈니스 프로세스가 GBO(예: Customer, Order)를 사용하여 모델링되고, ASBO(예: 
SAPCustomer, SAPOrder)만 지원하는 어댑터를 통해 백엔드 EIS 시스템(예: SAP)으로 CRUD 액세스를 
요청합니다. 

이 경우, 중개 컴포넌트의 데이터 맵 프리미티브가 해당 요청을 일반/일반화된 형식에서 애플리케이션별 
형식으로 변환합니다. 그림 28을 참조하십시오. 

 

EIS 

어댑터 데이터 맵 
1

데이터 맵 
2

프로세스 
#1 

프로세스
#1 

프로세스 
#1 

AsBO 
(Ex SAPCustomer

GBO 
(Ex Customer

중개컴포넌트
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그림 28 데이터 맵 

관계 관리: ID 관계 관리 및 조회 

비즈니스 통합 시나리오에서는 다양한 백앤드 시스템에서 동일한 데이터(예: 고객 레코드)에 액세스해야 
하는 경우가 많습니다. 데이터를 동기화할 때 흔히 발생하는 문제는 각기 다른 백앤드 시스템마다 서로 
다른 키를 사용하여 동일한 데이터를 나타낸다는 것입니다. WPS V6의 관계 관리 서비스는 그러한 이종 
데이터 소스를 연결할 수 있습니다. 비즈니스 객체가 다른 애플리케이션별 표현 방식으로 변환되면 
WPS는 키 데이터베이스를 동적으로 관리하면서 데이터 레코드간의 매핑을 지원합니다. 

WPS V6에서는 동적 ID 관계 관리뿐 아니라 조회, 즉 정적 관계도 지원합니다. 이 기능을 사용하여 정적 
조회 테이블을 정의할 수 있는데, 여기서 하나의 항목은 항상 다른 항목을 나타내며 이 관계는 절대 
변경되지 않습니다(예: TX = Texas, NC = North Carolina 등)   

관계는 관계 설계자(Relationship Designer)에서 작성하며 데이터베이스에 저장합니다. 그림 29를 
참조하십시오. 

EIS 
어댑터 

데이터 맵 
3

데이터 맵 
4

프로세스 
#1 

프로세스 
#2 

프로세스 
#N 

AsBO 
(Ex. SAPCustomer, 

GBO 
(Ex. Customer, 

중개 컴포넌트 
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그림 29 관계 설계자 

관계는 비즈니스 객체 맵에서 직접 사용할 수 있으며, 서로 다른 백앤드 데이터 표현 관리를 크게 
간소화합니다. EIS에서의 Create 이벤트(예: SAP에서의 createCustomer)를 보여주는 다음 예(그림 
30)에서는 WPS V6가 EIS 고유 데이터 ID(예: SAPCustomerID)와 일반 객체 ID(예: CustomerID) 사이에 
동적으로 관계를 생성하고 관리해야 합니다. 나중에 다른 애플리케이션이나 EIS(예: Siebel)에서 이 고유한 
Customer가 업데이트될 경우, 이 관계를 사용하여 정확한 레코드의 CRUD가 이루어지게 할 수 있습니다. 
또한 데이터 맵에서 관계를 호출하여 상태 코드 또는 기타 상태 정보에 대한 조회를 수행할 수 있습니다. 

 
그림 30 관계 

선택: 비즈니스 로직 경로 지정 
WBI 선택기는 클라이언트 애플리케이션과 대상 목적지 사이에 동적 선택 메커니즘을 포함시킬 수 
있습니다. 

데이터 맵 관계

중개컴포넌트#1

프로세스 
#1 

EIS 

어댑터 
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WBI 선택기는 다음과 같은 용도로 사용됩니다. 

• 정의된 기준, 데이터, 논리의 집합에 따라 어떤 대상의 구현을 호출할 것인지 동적으로 결정합니다. 
• 클라이언트 애플리케이션을 특정 대상 구현에서 자유롭게 하여 대상을 동적으로 선택하고 호출할 
수 있습니다. 

• 클라이언트 애플리케이션을 변경하지 않고서도 대상의 새로운 구현을 시스템이 추가할 수 
있습니다. 

• 애플리케이션 서버를 다시 시작하지 않고서도 대상의 새로운 Jservice 구현을 선택기에 추가할 수 
있습니다. 

• 선택기 컴포넌트에서 사용자 정의 선택기 알고리즘이 실행될 수 있는 프레임워크를 제공합니다. 
 
 
선택기 컴포넌트 설계에서는 클라이언트, 선택기 및 대상을 다룹니다(그림 31 참조).  

 

 
그림 31 선택기 개념도 

클라이언트: 클라이언트 컴포넌트는 선택기 컴포넌트를 호출합니다. SCA 컴포넌트를 호출할 수 있으면 
클라이언트가 될 수 있습니다.  

선택기: 선택기 컴포넌트는 생성된 SCA 컴포넌트로서, 각 연산이 비즈니스 요구 사항이나 태스크를 
반영하고 대상이 구현을 제공합니다. 선택기 컴포넌트는 선언된 선택 구현을 사용해 어떤 대상을 호출할 
것인지 선택합니다. 

대상: 선택기 컴포넌트는 SCA 대상 유형을 선택할 수 있습니다. 선택기 컴포넌트에서 각 연산의 대상은 
선택기 컴포넌트와 연결됩니다. 

 

클라이

언트 
선택기 

 

호출할 대상을 
동적으로 선택 

 
대상 

SCA 대상 
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그림 32 선택기의 예 

그림 32에서는 선택기 규칙에 따라 각기 다른 컴포넌트를 호출하는 간단한 예를 보여 줍니다. 이 경우, 
Discount 선택기는 사용 가능한 할인을 결정하기 위해 어떤 SCA 컴포넌트를 호출할 것인지 결정합니다. 

 
새로운 컴포넌트를 즉시 전개하고 선택기를 동적으로 업데이트할 수 있습니다. 비즈니스 규칙을 대체하기 
보다는 런타임에서 특정 연산에서 호출할 사전 정의된 컴포넌트를 결정하는 방법으로 마련된 것입니다. 
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4. WebSphere Integration Developer 
WebSphere Integration Developer v 6.0에서는 WPS로 전개 가능한 비즈니스 통합 솔루션을 개발할 툴을 
제공합니다. Eclipse 3.0을 기반으로 하며, "통합 전문가"용의 독립형 IDE로 공급됩니다. 또한 "고급 
개발자"를 위해 Rational Application Developer v6.0의 상위에 플러그인 형태로 설치될 수도 있습니다. 

Integration Developer는 통합 애플리케이션을 개발하는 이들을 위한 완벽한 통합 개발 환경입니다. 통합 
애플리케이션의 개발을 간소화하고 시간을 절약하기 위해 개발자가 다루게 될 컴포넌트의 시각적 표현을 
그 기본 구현과 분리시키는 추상화 계층이 도입되었습니다. 

하나 이상의 컴포넌트 구현이 빠진 가운데 나중에 추가되는 식의 하향식(top-down) 설계와 컴포넌트가 
이미 구현된 상태에서 개발자가 시각적 편집기에서 이들을 끌어서 놓고 선으로 연결하여 논리적 흐름을 
작성하는 상향식(bottom-up) 설계를 모두 지원합니다. 디버깅/테스트 환경이 마련되었으므로 운영 환경의 
서버에 애플리케이션을 전개하기에 앞서 완벽한 테스트가 실시될 수 있습니다. 모니터링 지점을 설정하면 
실시간으로 애플리케이션이 어떻게 가동되는지 확인하면서 최적의 성능을 얻도록 튜닝할 수 있습니다. 

프로그래밍 모델 
WebSphere Integration Developer의 프로그래밍 모델은 SCA를 기반으로 합니다. Integration Developer 
사용자는 SCA의 기본적인 개념을 알고 있어야 합니다. 

 
그림 33 샘플 SCA 모듈 

서비스 컴포넌트 
서비스 컴포넌트는 서비스 구현을 구성합니다. 서비스 컴포넌트는 이 단원의 임포트/엑스포트에서 
보여주는 것처럼 표준 블록 다이어그램으로 제시됩니다. 

서비스 모듈 
비즈니스 솔루션은 서비스 컴포넌트가 서로 연결되어 서비스 모듈을 형성하고, 이 서비스 모듈을 
WebSphere Business Integration Server에 전개하는 형식으로 구성됩니다. 

… 

서비스 컴포넌트모듈

서비스 
컴포넌트  

MyService1

서비스 
컴포넌트 

MyService2

impl = “<BPEL>”

    엑스포트 

     
MyService1 

binding = “<Web Service>” 

binding = “<JCA>” 

binding = “<JMS>” 

binding = “<Java>” 

… 

임포트 

AService 

binding = “<Java>”

binding = “<Web 
Service>” 

binding = “<JCA>”

binding = “<JMS>”

binding = “<Data 
Mediator>” 

binding = “<EJB>” 

impl = “<Java>” 
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인터페이스 
인터페이스는 SCA 호출 방식을 정의합니다. 인터페이스 유형은 WDSL이거나 Java입니다. 

참조  
어떤 서비스 컴포넌트가 직접 또는 임포트를 통해 다른 서비스 컴포넌트를 "호출"하는 인터페이스를 
정의합니다. 

연결(Wire) 
일반 모듈 조합에서 연결을 사용하면 대상 서비스를 식별하는 방법으로 서비스 컴포넌트를 통합 
애플리케이션 또는 솔루션으로 조합할 수 있습니다. 연결의 대상은 소스가 지정하는 인터페이스를 
지원해야 합니다.  

서비스 한정자(Service Qualifier) 
애플리케이션은 런타임에 서비스 한정자를 지정함으로써 QoS 요구 사항을 전달합니다. 서비스 한정자는 
서비스 클라이언트와 서비스간의 인터페이스를 제어합니다. 

서비스 구현 유형(Service Implementation Type)  
WebSphere Integration Developer는 개발자의 다양한 개념 모델에 부합하고 소프트웨어에서 수행하는 
다양한 유형의 태스크와 일치하도록 여러 가지 구현 유형을 제공합니다. 

BPEL 프로세스, EIS 시스템, 인위적 태스크 등 SCA에서 지원하는 몇 가지 표준 서비스 구현을 사용할 수 
있습니다. 

임포트  
임포트/엑스포트는 서비스 모듈의 외부 인터페이스 또는 액세스 지점을 정의합니다. 임포트는 모듈 
외부에서 서비스를 식별하면서 모듈 내부에서 이를 호출할 수 있게 합니다. 

엑스포트 
컴포넌트가 외부 클라이언트에게 서비스를 제공할 수 있습니다. 

바인딩 
바인딩은 임포트/엑스포트와 관련 있습니다. 예를 들어, 임포트 바인딩은 외부 서비스가 어떤 모듈에 
바인딩되는 구체적인 방식을 설명합니다. 각기 다른 외부 서비스 기술(예: EJB, 웹 서비스, EIS 서비스 
등)을 임포트할 수 있도록 다양한 바인딩 유형이 존재합니다. 

역할 
완전한 통합 솔루션을 구축하기 위해서는 2가지 유형의 전문가가 협업해야 합니다. 바로 통합 전문가와 
고급 개발자입니다. 

통합 전문가 
Integration Developer를 주로 사용하는 사람입니다. 기본 구현에 대해 폭 넓은 지식이 없더라도 시각적인 
툴을 사용해 복잡한 통합 애플리케이션을 구축할 수 있습니다. 

Integration Developer에서는 애플리케이션 및 비즈니스 프로세스를 컴포넌트로 제시합니다. 컴포넌트 
구현은 여전히 숨겨져 있으며, 컴포넌트는 인터페이스를 통해 상호 연동합니다. 따라서 통합 전문가는 
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컴포넌트의 기본 구현에 대해 포괄적인 지식이 없더라도 이를 사용하는 통합 애플리케이션을 개발할 수 
있습니다. 그러나 통합 전문가는 EIS 시스템, 비즈니스 프로세스 그리고 Java나 다른 언어로 코딩된 
애플리케이션에 대해 어느 정도 지식이 필요하므로 통합 분야에서 광범위한 기술 지식을 보유한 경우가 
많습니다. 예를 들어, 설계자는 각 컴포넌트의 기능을 상세히 모르더라도 시스템이 어떻게 운영되는지 
포괄적으로 알고 있습니다.  마찬가지로 통합 전문가는 전체 애플리케이션을 설계한 사람이고, 특정 
컴포넌트 구현의 코딩은 다른 사람이 맡을 수도 있습니다.  

고급 개발자 
통합 개발자가 전체 애플리케이션을 설계한다면, 고급 개발자는 특정 컴포넌트를 구현합니다. 하향식 또는 
상향식으로 서비스 컴포넌트를 구현하려면 일반적으로 J2EE 및 웹 서비스 관련 기술 수준이 높아야 
합니다. 고급 개발자가 주로 사용하는 툴은 Rational Application Developer와 WebSphere Integration 
Developer입니다. 

표준 
WebSphere Integration Developer에서 개발하는 애플리케이션은 SOA 산업 표준을 준수합니다. 

독점 코드에 얽매어 몇 년도 채 되지 않아 더 이상 지원되지 않거나 많은 라이센스 비용을 발생시키는 
애플리케이션을 개발하고 싶어하는 사람은 없습니다. 따라서 표준 기반의 통합은 WebSphere Integration 
Developer의 근본적인 특성 중 하나입니다. 연결 기능으로는 J2EE Connector Architecture 표준이 
사용됩니다. 데이터 전달이 보장되어야 하는 대형 애플리케이션에서 자주 사용되는 비동기식 메시징을 
위해서는 JMS 표준이 사용됩니다. WebSphere Integration Developer는 SOAP 기반의 웹 서비스와 쉽게 
통합될 수 있습니다. 서비스 기술에는 확고한 기반을 갖춘 WSDL 표준이 사용됩니다. 비즈니스 프로세스 
정의에는 BPEL 표준이 채택되었습니다. 

이러한 표준 기반의 인터페이스와 컴포넌트가 모여 개방적이고 플러그 가능한 아키텍처가 마련되었습니다. 
하지만 독점 개발된 요소도 제외되지 않았으며, 이들은 표준화된 인터페이스를 통해 접근할 수 있습니다. 
즉 WebSphere Integration Developer로 개발된 애플리케이션은 예를 들어 .NET 애플리케이션과 연동할 
수 있습니다. 아키텍처 단원에 게재된 SCA 링크를 통해 지원되는 여러 표준의 목록을 확인할 수 있습니다. 

애플리케이션 구축 
WebSphere Integration Developer를 사용하는 통합 전문가는 하향식, 상향식 및  'meet-in-the-middle' 
방식을 사용하여 애플리케이션을 구축할 수 있습니다. 이 단원에서는 하향식 방식을 통해 WebSphere 
Integration Developer에서 통합 애플리케이션이 개발되는 일반적인 패턴을 알아보고자 합니다. 비즈니스 
통합 관점에서 프로젝트 설정 과정을 소개하고, 통합 애플리케이션의 개발, 테스트 및 전개를 구성하는 
툴과 아티팩트를 설명합니다. 

Business Integration perspective 
Business Integration perspective는 통합 애플리케이션 개발 환경입니다. 그림 34에서 확인할 수 있듯이 
통합 전문가가 신속하게 이용할 수 있도록 툴, 편집기, 정보 및 리소스가 논리적으로 구성되어 있습니다. 
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그림 34 WebSphere Integration Development 사용자 인터페이스의 초기 샘플 

 

솔루션 설정 
일반적으로 통합 애플리케이션은 크고 복잡한 편입니다. 여러 애플리케이션 및 프로세스로 구성되고, 이들 
각각도 크기와 복잡성이 만만치 않기 때문입니다. 복잡성을 관리하기 위해 모듈 개념을 도입하여 
애플리케이션을 컨테이너로 구성된 논리적 구조로 인식합니다. 이 모듈이 모여 솔루션을 이룹니다.  

솔루션 폴더는 솔루션에 필요한 모든 프로그래밍 요소가 들어 있는 하위 폴더로 구성됩니다. 
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 솔루션 폴더 내용 

Solution 
Assembly 

모듈 및 중개 요소가 들어 있습니다. 
모듈에는 서비스 컴포넌트가 들어 있으며, 
중개에는 맵, 관계, 중개 컴포넌트와 같은 
중개 요소가 들어 있습니다. 

Business 
Logic 

 

 

 

컴포넌트가 들어 있습니다. 컴포넌트는 구현 
유형을 기준으로 Processes(BPEL), 
Business State Machines(이 그림에서는 
Adaptive Entities로 잘못 기재), Business 
Rules, Human Tasks, Selectors, Session 
EJBs 및 Java beans의 하위 폴더로 
나뉩니다. 

Business  
Objects 

솔루션에 사용되는 비즈니스 객체가 들어 
있습니다. 

Interfaces 솔루션에 포함된 컴포넌트에서 사용하는 
인터페이스가 들어 있습니다. 

Enterprise 
Access 

JCA 프로토콜을 통해 EIS 시스템에 
액세스하는 데 필요한 요소가 들어 
있습니다(예: Exports, Imports 등) 

 

비즈니스 객체 생성 및 매핑 
하향식에서는 먼저 비즈니스 객체를 만듭니다. 비즈니스 객체 형태로 비즈니스 데이터가 저장되고 
컴포넌트로 전달됩니다. 비즈니스 객체를 만드는 툴은 비즈니스 객체 편집기입니다. 

 

 
그림 35 비즈니스 객체 편집기 
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비즈니스 객체가 특정 환경과 연관될 경우, ASBO(Application Specific Business Object)가 사용됩니다. 
비즈니스 객체에 특정 환경이 지정되지 않았다면 GBO(Generic Business Object)가 사용됩니다.  

GBO에서 ASBO를 파생하기 위해 매핑을 사용합니다. 비즈니스 객체의 매핑은 비즈니스 객체 맵 
편집기를 통해 이루어집니다. ASBO와 GBO는 임의적인 용어로 이 툴에서만 사용하는 것은 아닙니다. 
생성되는 비즈니스 객체의 유형을 설명하기 위해 사용되는 용어입니다. 

인터페이스 생성 
컴포넌트에는 각기 다른 내부 구현이 존재합니다. 일부에서는 BPEL 프로세스를 포함하고, CICS와 같은 
EIS 시스템에서 가져온 COBOL 프로그램이 있는 경우도 있습니다. 어떤 컴포넌트와의 인터페이스를 
생성하면 내부 구현과 상관 없이 공통적인 방법으로 액세스할 수 있습니다. 하향식 방식에서는 이넡페이스 
편집기에서 인터페이스를 만듭니다(그림 36). 

 

 
그림 36 인터페이스 편집기 

컴포넌트 생성 및 연결 
컴포넌트는 통합 애플리케이션의 구성 요소입니다. 하향식 방식에서는 어셈블리 편집기를 사용하여 
모듈을 연 다음 편집기의 팔레트를 사용해 새로운 빈 컴포넌트를 만듭니다(그림 37). 
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그림 37 어셈블리 다이어그램 편집기 

 

이제 컴포넌트별로 인터페이스 편집기에서 만든 적당한 인터페이스를 가리키는 방법으로 인터페이스 및 
참조를 연결해야 합니다. 

여기서는 컴포넌트별로 구현을 생성할 수 있습니다. 구현은 컴포넌트의 팝업 메뉴에서 선택됩니다(그림 
38) 

 
그림 38 하향식 시나리오에서 컴포넌트의 구현 선택 

 

마지막으로 어셈블리 편집기를 이용해 일치하는 인터페이스와 참조를 연결합니다(그림 39).  
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그림 39 컴포넌트를 모두 연결 

컴포넌트 구현 
어셈블리 편집기에서는 빈 컴포넌트 구현을 만들 수 있습니다. 다양한 컴포넌트 편집기를 이용해 
컴포넌트의 비즈니스 로직을 만들 수 있습니다. 

EIS 시스템 애플리케이션 임포트 
EIS 애플리케이션에 접근하는 것은 통합 애플리케이션에서 핵심적인 부분입니다. 엔터프라이즈 메타 
데이터 검색(Enterprise Meta Data Discovery) 마법사가 EIS 시스템과 그 애플리케이션을 검색하고 해당 
애플리케이션을 나타내는 컴포넌트를 만들 수 있습니다. 컴포넌트가 생성되면 EIS 시스템의 원격 
애플리케이션은 로컬 컴포넌트처럼 처리됩니다(그림 40). 
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그림 40 리소스 어댑터 사용 

비즈니스 규칙 지정 
여러 가지 비즈니스 프로세스 구현 방식을 제공하는 비즈니스 규칙은 비즈니스 규칙 편집기에서 
지정합니다. 그림 41에서 기본적인 비즈니스 규칙 편집기를 확인할 수 있습니다. 

 

 
그림 41 비즈니스 규칙 편집기 
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인위적 태스크 지정 
비즈니스 프로세스에 사람이 개입해야 하는 경우가 있습니다(예: 은행에서 대출 승인). 이러한 인위적 
태스크는 인위적 태스크 편집기에서 지정합니다. 자세한 내용은 인위적 태스크 단원을 참조하십시오. 그림 
42에서는 인위적 태스크 편집기를 보여 줍니다. 

 

 
그림 42 인위적 태스크 편집기 

 

프로세스 생성 
복잡한 절차이기도 한 비즈니스 프로세스 구축은 통합 애플리케이션의 핵심적인 기능입니다. 비즈니스 
프로세스를 만드는 프로세스 편집기는 시각적인 디자인과 사용자 인터페이스를 통해 비즈니스 프로세스 
생성 작업을 간소화합니다. 

그림 43에서는 비즈니스 프로세스 편집기의 예를 보여 줍니다. 액티비티, 연결선 그리고 팔레트 오른쪽에 
있는 파트너(참조되는 다른 서비스)에 주목할 필요가 있습니다. 이들은 연결 다이어그램에서 참조 형태로 
노출됩니다. 
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그림 43 비즈니스 프로세스 편집기 

상태 시스템 생성 
어떤 비즈니스 서비스는 상태 시스템으로 표현하는 것이 가장 적합합니다. 상태 시스템에서는 현재 상태와 
이전 상태 그리고 아직 수행되지 않은 작업을 나타냅니다. 예를 들어, 주식 매입 요청은 구매 승인, 주식 
구입과 같은 상태가 존재할 수 있습니다. 상태 시스템 편집기에서는 상태 시스템을 생성합니다(그림 44). 

 
그림 44 비즈니스 상태 시스템 편집기 
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선택기 생성 
선택기 컴포넌트는 어떤 대상 구현을 호출할 것인지 동적으로 결정합니다. 선택은 날짜/시간을 기준으로 
합니다. 선택기 편집기를 사용하여 선택기 컴포넌트를 구성합니다. 그림 45는 연중 시간을 기준으로 서로 
다른 할인 서비스를 선택하는 간단한 예입니다. 

 

 
그림 45 선택기 편집기 

인터페이스 중개 생성 
모든 컴포넌트가 손쉽게 연결되는 것은 아닙니다. 내부적으로는 컴포넌트가 매우 다를 수 있으므로(예를 
들어, 어떤 컴포넌트는 BPEL 프로세스이고 다른 컴포넌트는 Java 애플리케이션) 그 차이를 해결하기 위해 
중개 컴포넌트가 필요한 경우가 있습니다. 중개 컴포넌트는 중개 편집기를 사용하여 편집합니다. 

 



WebSphere Process Server 6.0 Page 50    
Technical Introduction  9/9/2005 

 
그림 46 중개 편집기 

 

인터페이스 중개에 관계가 포함될 수 있습니다. 중개에서 사용되는 관계를 생성하고 관리하려면 관계 
편집기를 사용합니다(그림 47). 

 

 
그림 47 관계 편집기 

 

디버깅, 테스트 및 모니터링 
통합 애플리케이션도 다른 애플리케이션처럼 디버깅하고 테스트할 수 있습니다. 또한 이벤트도 수정할 수 
있습니다. 이 단원에서는 통합 애플리케이션을 다듬을 수 있는 툴을 소개합니다. 
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솔루션, 모듈 또는 컴포넌트 디버깅 
여러 상세 수준에서 디버깅을 수행할 수 있습니다. 디버거에서 솔루션 전체, 솔루션에 포함된 어떤 모듈 
또는 모듈에 포함된 컴포넌트를 디버깅할 수 있습니다. 

솔루션, 모듈 또는 컴포넌트 테스트 
디버깅처럼 테스트도 여러 상세 수준에서 수행할 수 있습니다. 테스트 환경에서 솔루션 전체, 솔루션에 
포함된 어떤 모듈 또는 모듈에 포함된 컴포넌트를 테스트할 수 있습니다. 

이벤트 모니터링 
컴포넌트의 속성을 설정하여 런타임에 컴포넌트를 모니터링할 수 있습니다. 이렇게 런타임에 데이터를 
수집하면 애플리케이션을 상세하게 튜닝하는 데 도움이 됩니다. 

통합 애플리케이션 전개 
애플리케이션 개발, 조합, 디버깅 및 테스트가 완료되었다면 이제 전개 툴을 이용해 운영 환경으로 
애플리케이션을 전개하는 것으로 마무리할 시점입니다. 컴포넌트 수준에서 애플리케이션을 구축, 조합, 
테스트했으므로 상위 수준에서 전개할 수도 있습니다. 전개 툴에서는 아티팩트의 하위 패키징을 대신 
해결해주므로 손쉽고 간단하게 솔루션을 전개할 수 있습니다. 

 

 


