
Objetivo del Programa
Este programa reembolsa los gastos de certificacion y entrenamiento de los  Business Partners
miembros de PartnerWorld for Software. La certificaciones., examenes elegibles y los límites de
reembolso se encuentran publicados en el portal del programa.

Criterio
ü Su compañía debe ser miembro activo PartnerWorld for Software a la fecha de tomados los

cursos/certificaciones 
ü Su compañia debe haber adquirido el Value Package antes de haber tomado los

cursos/certificaciones
ü El periodo de reembolso aplica de acuerdo al  periodo de duracion del Value Package for Software.

(para mas informacion por favor consultar en el Business Partner Zone > Membership Center > Value
Package)

Reembolso:
Reembolso aplica sólo para Business Partners que hayan adquirido el Value Package for Software

1. Se reembolsará el costo total del la inscripción en el entrenamiento menos el 25% de descuento que
aplica a los Business Partners de IBM. Es su responsabilidad exigir este descuento en las oficinas de IBM
Learning Services.

2. Sólo se reembolsarán los gastos incurridos en certificaciones y cursos elegibles por el programa y
publicados en el portal de PWSW.

3. Sólo se reembolsarán los gastos de registro en los cursos (tuition fee) y costo de la certificaciones. No
se reembolsarán gastos de viajes, viaticos, etc., relacionadosa entrenamientos y certificaciones.

4. Toda la documentacion debe ser recibida en un plazo no mayor de 60 dias calendario desde la fecha
de aprobado el examen de certificacion (YPWP/YTWP) o desde la fecha de tomado el
curso/entrenamiento (YAWP)

5. Este beneficio aplica para todos los niveles de membresía del Programa. Verificar información en el
portal de PartnerWorld for Software para límites de rembolso por niveles de membresía.

Proceso:

1. Adquiera el  Value Package. (A través del Business Partner Zone) en el portal de  Partnerworld for
Software:http://www.ibm.com/partnerworld/software

2. Desarrolle un Plan de Negocios y Desarrollo 
Identique sus objetivos y areas de desarrollo. Elabore con la  organización local  de canales de software
de IBM, un plan de Negocios y Desarrollo.

3. Tome el curso y preparese para el examen de certificación: 
Tome la educacion necesaria para cumplir con los objetivos del exámen .Ejemplos de examenes están
disponibles en Professional Certification Web site o en el portal de nuestro programa.   
http://www.ibm.com/partnerworld/software

4. Tome el examen de certificación: 
Llame al centro Sylvan Prometric mas cercano a su localidad y registrese para tomar el exámen. Para
informacion de centros Sylvan en su país llame a PartnerLine. 
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5. Reembolso:  Una vez aprobado el examen de certificación:

A) Llene la forma/planilla de reembolso (disponible para download en la página Web del programa). La
formar o planilla debe ser firmada porun a persona autorizada en su compañía y registrada en el perfil  de
su compañia y en base de datos de PWSW.

B) Anexar la copia de la factura original del (los) curso (s) tomados en  IBM Learning Services.

C) Anexar la copia de la factura original del centro de certificacion  Sylvan Prometric.

D) Enviar documentacion al Membership Centre via fax. Todos loc documentos deben especificados
anteriormente deben acompañar la forma o planilla de reclamo de reembolso. 

E) Recibirá un e-mail notificandole que el  reembolso está en proceso. 

D) Una vez aprobado el reembolso, se le notificará que puede proceder a facturar a IBM y el monto.

Si tiene alguna pregunta por favor contactar al  Membership Centre  via telefónica o e-mail a traves de  
PARTNERLINE local o pwswmch@br.ibm.com

   

Para mas información de los términos, condiciones, certificaciones y cursos disponibles para reembolso a
través de los  We Pay Offerings por favor revisar --> http://www.ibm.com/partnerworld/software    /
Business Partner Zone / Education / We Pay offerings
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