Uluslararasi Passport Advantage Sozlesmesi

Araclar EKki

Boliim 1 - Genel Kosullar

Bu Araglar Eki'nin ("Ek") kosullari, hangisi gegerliyse, imzalamis oldugunuz IBM Uluslararasi Passport Advantage
Sozlesmesi veya IBM Uluslararasi Passport Advantage Express Sézlesmesi'nin ("S6zlesme") kosullarina eklenir
ve |IBM'den veya bir yetkili saticidan edindiginiz Araglar bu kosullara tabi olur. Asagida belirtilen yeri imzalayarak
bu Ekin kosullarini degisiklik yapmaksizin kabul etmis olursunuz. Blyulk harfle belirtlen ancak bu Ekte
tanimlanmis olmayan kosullar, S6zlesmede tanimlanmistir.

1.

Tanimlar

Arag — Genel amaclh bilgi islem goérevleri icin degil de belirli bir islev i¢in tasarlanmis olan ve bir Program
Bilesenini, bir Makine Bilesenini ve IBM tarafindan Musteriye saglanabilecek olan herhangi bir Makine
Kodu Bilesenini iceren Hak Kazanan Urindur.

Musteri Tarafindan Kurulan Makine Bilegeni — Kendisi ile birlikte sadlanan yonergelere goére Musterinin
kurulmasindan sorumlu oldugu bir IBM Makine Bilesenidir.

Kurulus Tarihi — IBM veya Musterinin IBM yetkili saticisi tarafindan aksi bildiriimedikge, Araca iligkin
olarak Musterinin satin alma faturasinin veya satis faturasinin tizerinde bulunan tarih Kurulus Tarihidir.

IBM Makine Bilegeni — IBM logosu tagiyan bir Makine Bilesendir.

Makine Kodu Bileseni — ilgili Belirtimlerde ifade edildigi sekilde, Makine Bileseninin islevini etkinlestirmek
amaci ile bir IBM Makine Bileseni ile birlikte saglanan mikro kod, temel giris/cikis sistem kodu ("BIOS"
olarak adlandirilir), yardimci programlar, aygit sirtculeri, tanilama programlari ve (kendileri ile birlikte
saglanan lisansta belirtilen tim istisnalara tabi olan) tim diger kodlardir.

Makine Bileseni — Bir donanim aygiti, bu donanim aygitinin aksamlari, donustirmeleri, 6deleri veya
donatilari ya da bunlarin herhangi bir bilesimidir. "Makine Bileseni" terimi, IBM tarafindan Mdusteriye
saglanabilecek olan bir IBM Makine Bilesenini ve herhangi bir IBM Disi Makine Bilesenini kapsar. IBM
Disi Makine Bileseni, IBM tarafindan veya IBM igin Uretilmemis olan ve bu Ek kapsaminda saglanan
(baska ekipman da dahil) bir Makine Bilesenidir.

Program Bileseni — Bir Makine Bilesenine 6nceden yuklenmis olan bir IBM Programi veya IBM Disi
Programdir.

Belirtimler — Bir Makine Bilesenine 6zgl olan bilgilerdir. IBM Makine Bileseni Belirtimleri "Resmi Olarak
Yayinlanan Belirtimler" (Official Published Specifications) adli bir belgede yer almaktadir.

Ekin Yapisi

Bu Ek Béliim 1 - Genel Kosullar ve Béliim 2 - Ulkeye Ozgii Kosullar (varsa) béliimlerini icerir. Bolim
2'de yer alan kosullar, Bolum 1'de yer alan kosullarin yerine gegebilir veya onlari degistirebilir.

Program Bileseni
Yetkiler

a. Musterinin yasal mal sahibi olmasi durumunda, Musteri Program Bilesen(ler)ini yalnizca IBM veya
bir yetkili satici tarafindan saglanan Makine Bileseni Uzerinde ya da Musteriye IBM veya bir yetkili
satici tarafindan saglanan Makine Bileseninin yerine konulan herhangi bir Makine Bileseni tzerinde
Soézlesmenin kosullarina uygun olarak kullanmak Gizere lisans alir.

b. IBM'in 6nceden yazili onayi olmaksizin, Musteri, Aracin devredilmesi ile baglanti olarak veya
baska bir sekilde, Program Bilesen(ler)ini kullanma lisansini baska bir tarafa devredemez. Musteri
Aracin yasal mal sahibi olma statisunu kaybettiginde, Misterinin her bir Program Bilesenine iliskin
lisansinin gegcerliligi sona erer.
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Makine Bileseni
Uretim Durumu

Her IBM Makine Bileseni yeni veya kullaniimis olan parcalardan Uretilir. Bazi durumlarda, bir Makine
Bileseni yeni olmayip énceden kurulmus olabilir. Bu durum dikkate alinmaksizin, bélim 4.4'te tanimlanan
IBM'in gecerli garanti kosullari uygulanir.

Miilkiyet ve Kayip ve Hasar Riski

Musteri bir Makine Bilesenini dogrudan IBM'den aldiginda ve ddenmesi gereken tim tutarlar 6dendiginde,
IBM ilgili Makine Bileseninin mulkiyetini MUsteriye veya varsa Musterinin mucirine devreder.

Her Makine Bileseni igin, IBM, Makine Bileseninin Misteriye veya Musteri tarafindan belirlenen yere sevk
edilmesi icin IBM tarafindan belirlenen tasiyici firmaya teslim edildigi saate kadarki kayip ve hasar riskini
Ustlenir. Bundan sonraki riskler Musteriye aittir. Her Makine Bileseni, Musteriye veya Musteri tarafindan
belirlenen yere teslim edilinceye kadar gecgen sire icin gegerli olmak Uizere, Musteri icin IBM tarafindan
dizenlenip 6demesi yapilan sigorta glivencesi kapsaminda olacaktir. Herhangi bir kayip veya hasar igin,
Musteri i) teslimat tarihi itibariyle 10 is gunu icinde kayip veya hasar durumunu IBM'e yazili olarak
bildirmelidir ve ii) gecgerli tazminat talebi prosedirini izlemelidir.

Kurulus
Makine Bileseni Kurulusu

Musteri, yayinlamis olan ilgili belgelerinde belirtildigi sekilde, Makine Bilesenine iliskin kosullari karsilayan
bir ortam saglamay! kabul eder.

Program Bilesenleri Musteri Tarafindan Kurulan Makine Bilesenleri veya IBM Disi Makine Bilesenleri
Uzerine 6nceden kurulmustur. Mdusteri, bir Misteri Tarafindan Kurulan Makine Bilesenini ve IBM Disi
Makine Bilesenini IBM veya Makine Bileseninin Ureticisi tarafindan saglanan yonergelere gére kurmak
sorumlulugunu Ustlenir. Masteri bir Makine Bileseninin kurulusunda IBM'in yardimini isteyebilir; ancak,
bunun karsiliginda 6deme yapmasi gerekebilir.

Teknik Degisiklikler

Musteri, IBM'in bir Makine Bileseni Uzerinde zorunlu olan teknik degisiklikleri (6r., guvenlik agisindan
gerekli olanlar) uygulamasina izin vermeyi kabul eder.

Cogu teknik degisiklik parcalarin gikariimasini ve ¢ikarilan pargalarin milkiyetinin ve zilyetliginin IBM'e
devredilmesini gerektirir. Musteri, teknik degisikligin uygulanmasi Uzerine, ¢ikarilan tim pargalari IBM'e
iade etmekten sorumludur. Uygulanabildigi sekilde, Musteri i) teknik degisiklikleri uygulamak ve ii)
cikarilan pargalarin mulkiyetini ve zilyetligini IBM'e devretmek Uzere gerekli izinleri mal sahibinden ve
hakli zilyetten almis oldugunu beyan eder. Mdusteri, ayrica, c¢ikarilan tim pargalarin orijinal,
degistiriimemis ve calisir durumda oldugunu da beyan eder. Cikarilan bir parganin yerine konulan parga
degistirilen parganin garanti veya bakim hizmeti statlistine sahip olur.

IBM Makine Bilegenleri i¢in Garanti
Sinirh Garanti

IBM, hicbir IBM Makine Bileseninin malzeme ve iscilik hatasi tasimadigini ve her IBM Makine Bileseninin
kendi Belirtimlerine uygun oldugunu garanti eder.

Bir IBM Makine Bilesenine iliskin garanti slresi Kurulug Tarihinde baslayan sabit bir siredir. Garanti
suresi boyunca, IBM, ilgili IBM Makine Bileseni icin belirledigi hizmet tipi kapsaminda IBM Makine Bileseni
icin onarim ve parga degisimi hizmetini lcretsiz olarak saglar. Bir IBM Makine Bileseni garanti siresi
icinde garanti edilmis oldugu sekilde ¢alismazsa ve IBM i) s6z konusu IBM Makine Bileseninin garanti
edildigi sekilde galismasini saglayamazsa veya ii) bu IBM Makine Bilesenini islev asisindan en azindan
kendisininkine esdeger bir Bilesenle degistiremezse, Misteri bu IBM Makine Bilesenini satin almis oldugu
yere iade edip parasini geri alabilir.

Garanti suresi, garanti tipi ve Program Bileseninin onceden kurulmus oldugu Musterinin IBM Makine
Bileseni igin gecerli olan hizmet seviyesi bu Eke iliskin Urlin Yetkisi Ekinde belirtilmistir.
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IBM tarafindan aksi belirtimedikge, bu garantiler yalnizca Musterinin Araci satin aldig1 tdlkede veya
bblgede uygulanir.

Garanti Kapsami

(Herhangi bir IBM Makine Bileseni kapasitesinin veya yeteneginin IBM'in yazili olarak yetki verdigi
kullanim sekilleri disinda kullaniimasi da dahil olmak, ancak bununla sinirli olmamak Uzere) Yanlis
kullanim, kaza, degisiklik, fiziksel ortamin ya da igletim ortaminin uygun olmamasi, belirtilen isletim ortami
disinda bir ortamda c¢alistirma, Musteri veya Uglincu kisi tarafindan uygun olmayan bakim ya da IBM'in
sorumlu olmadigi bir drinden kaynaklanan bir ariza veya zarar gibi durumlarin ortaya ciktigi dlcude
yukarida belirtilen garanti uygulanmayacaktir. IBM Makine Bilesenlerine iliskin olan bu garanti ilgili IBM
Makine Bileseninin veya parcgalarinin Uzerindeki tanitma etiketlerinin ¢ikarilmasi veya degistiriimesi ile
gecerliligini yitirir.

BU GARANTILER SOZLESME KAPSAMINDA ALINAN BiR MAKINE BILESENINE ILISKIN OLARAK
MUSTERIYE MUNHASIR GARANTILER OLUP TiCARILIGE VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUGA
ILISKIN ZIMNI GARANTILER VEYA KOSULLAR ILE MULKIYETE YA DA HAK IHLALI
YAPILMAYACAGINA DAIR TUM GARANTILER DAHIL OLMAK, ANCAK TUMU BUNLARLA SINIRLI
OLMAMAK UZERE, ACIK VEYA ZIMNi, DIGER TUM GARANTi VEYA KOSULLARIN YERINE
GEGCER. BAZI DEVLETLER VEYA HUKUK DUZENLERI AGIK VEYA ZIMNi GARANTILERIN HARIC
TUTULMASINA iZIN VERMEZ; BOYLE BIR DURUMDA YUKARIDA BELIRTILEN HARIG TUTMALAR
SizIN ICIN GECERLI OLMAYABILIR. BU DURUMDA, SOZ KONUSU GARANTILER, GARANTI
SURESIYLE SINIRLI OLUR. BU SURE DOLDUKTAN SONRA HiCBIR GARANTI GECERLi OLMAZ.
BAZI DEVLETLER VEYA HUKUK DUZENLERI, ZIMNi BiR GARANTININ GEGERLI OLDUGU SURE
KONUSUNDA SINIRLAMALARA iZiN VERMEZ. BU DURUMDA YUKARIDAKI SINIRLAMA SiziN iGiN
GEGERLIi OLMAYABILIR.

Garanti Kapsaminda Olmayan Ogeler

IBM, IBM Makine Bileseninin kesintisiz veya hatasiz ¢alisacagini ya da IBM'in IBM Makine Bileseninde
olusan tim hatalari diizeltecegini garanti etmez.

IBM tarafindan garanti verilmeyen IBM Makine Bilesenleri bu Eke iligkin Uriin Yetkisi Ekinde IBM
tarafindan belirtilecektir.

Aksi yazili olarak belirtimedikce, IBM, IBM Disi Makine Bilesenlerini (Misterinin istegi Gzerine bir IBM
Makine Bileseni ile birlikte saglanan veya bir IBM Makine Bileseninin Gzerine kurulanlar da dahil olmak
izere) HERHANGI BIR GARANTI VEYA KOSUL OLMAKSIZIN saglar. Ancak, IBM disindaki Ureticiler,
saglayicilar veya yayincilar Misteriye kendi garantilerini saglayabilir.

"Neyin nasil yapildigi" ile ilgili temel ydnergelere iligkin sorular ve IBM Makine Bileseninin kuruluguna
iliskin sorular ile ilgili olarak saglanan yardimlar gibi, garanti kapsamindaki bir IBM Makine Bilegseni igin bu
Ek kapsaminda saglanan tiim teknik veya baska tiir destek olanaklari HERHANGI BiR GARANTI VEYA
KOSUL OLMAKSIZIN saglanir.

IBM Makine Bilesenleri igin Garanti Hizmeti
Garanti Hizmeti

IBM, Makine Bilesenlerinin kendilerine 6zgu Belirtimleri ile uyumlulugunu sutrdirmek veya Makine
Bilesenlerinin s6z konusu Belirtimler ile yeniden uyumlu duruma gelmesini saglamak lzere Makine
Bilesenlerinin yukarida belirtilen garanti streleri boyunca belirli garanti hizmeti tipleri saglar. 1BM, bir
Makine Bilesenine iligskin olarak saglanan hizmet tipleri hakkinda Musteriyi bilgilendirir. 1BM, kendi karari
dogrultusunda, i) arizali Makine Bilesenini onaracak veya degistirecektir ve ii) ilgili hizmeti Misterinin
yerinde ya da bir hizmet merkezinde saglayacaktir. IBM, IBM Makine Bilesenleri igin gegerli olan ve
secilen teknik degisiklikleri ydnetir ve uygular, ayrica koruyucu bakim da saglayabilir.

Cogu garanti hizmeti kapsaminda pargalar cikarilir ve IBM'e iade edilir. Cikarilan bir parganin yerine
konulan bir IBM pargasi ¢ikarilan parganin garanti hizmeti statiisiine sahip olur. Onceden kurulmus olan
bir parcayl degistirmeden bir IBM Makine Bilesenine eklenen bir IBM pargasi, s6z konusu parganin
Musteriye saglandidi tarihte yurirlikte olan garantiye tabidir. IBM tarafindan aksi belirtiimedikge, bu tir
parcalara iliskin garanti slresi, garanti tipi ve hizmet seviyesi bu parcalarin kuruldugu IBM Makine
Bileseni icin gegerli olan garanti suresi, garanti tipi ve hizmet seviyesi ile aynidir.
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Garanti hizmeti tipinin bir IBM Makine Bileseninin veya parcasinin degistiriimesini icermesi durumunda,
IBM veya IBM'in altyiklenicisi ya da yetkili satici tarafindan degistirilen 6ge IBM'in mulkid durumuna gelir
ve yerine konulan 6ge Musterinin milkd olur. Masteri ¢ikarilan tim 6gelerin orijinal ve degistiriimemis
oldugunu beyan eder. Yerine konulan 6ge yeni olmayabilir, ancak c¢alisir durumda ve en azindan
degistirilen 6geye islev agisindan esdeger durumda olacaktir. Yerine konulan 6ge, degistirilen 6genin
garanti hizmeti stattisiine sahip olur.

Garanti hizmeti tipi Misterinin arizali Makine Bilesenini IBM'e teslim etmesini gerektirirse, Misteri s6z
konusu Makine Bilesenini IBM tarafindan belirlenen bir yere (IBM tarafindan aksi belirtimedikge, 6demesi
onceden yapllip) uygun sekilde paketlenmis olarak sevk etmeyi kabul eder. IBM'in Makine Bilesenini
onarmasinin veya degistirmesinin ardindan, IBM tarafindan aksi belirtimedikge, IBM ilgili Makine
Bilesenini masraflari IBM'e ait olmak kaydiyla Migsteriye teslim eder. Musterinin Makine Bilegeninin i)
IBM'in zilyetliginde iken veya ii) IBM'in nakliye masraflarindan sorumlu oldugu durumlarda nakliye
esnasinda kaybolmasindan veya hasara ugramasindan IBM sorumludur.

IBM'in karari dogrultusunda, garanti hizmeti yetkili bir IBM garanti hizmeti saglayicisi veya IBM
altytklenicisi tarafindan saglanabilir.

Asagidakileri kabul edersiniz:

a. Muilkiyeti size ait olmayan bir Makine Bilesenine iligkin olarak IBM'den hizmet saglamak Uzere mal
sahibinden yetki almayi;

b.  Uygulanabildigi yerde, IBM'in hizmet saglamasindan énce, --
1) IBM tarafindan saglanan sorun belirleme ve hizmet isteme prosediirlerini izlemeyi,
2) Bir Makine Bileseninde yer alan tim programlarin ve verilerin givenligini saglamayi, ve
3) Bir Makine Bileseninin yerine iligkin degisiklikleri IBM'e bildirmeyi.

c. IBM tarafindan saglanan (bir Makine Kodu Bileseninin ya da bir IBM Internet Web sitesinden
yuklenen veya baska elektronik ortamlardan kopyalanan diger yazilim guncellemelerinin
kurulmasini igerebilen) hizmet yonergelerini izlemeyi; ve

d.  Bir Makine Bileseni herhangi bir nedenle Musteri tarafindan IBM'e iade edildiginde --

1) Su veriler dahil olmak, ancak bunlarla sinirl olmamak Uzere, herhangi bir Makine Bileseninde
yer alan tim verileri gtvenli bir sekilde silmeyi: i) tanimlanan veya tanimlanabilecek olan
gercek veya tuzel kigilere iliskin bilgiler ("Kigisel Veriler") ve ii) Misterinin gizli veya &zel
bilgileri ve diger veriler. Kisisel Verilerin kaldiriimasi veya silinmesi mimkin degilse, Musteri bu
bilgileri donusturerek (6r., bu bilgileri anonimlestirerek) gegerli yasa kapsaminda Kisisel Veri
olma niteligini ortadan kaldirmayi kabul eder;

2) IBM, Aracin bir pargasi olarak IBM tarafindan saglanmayan programlar veya IBM'e Musteri
tarafindan iade edilen bir Makine Bilesenindeki verilerden sorumlu degildir; ve

3) Bu Sdzlesme kapsamindaki sorumluluklarini yerine getirmek Uzere IBM Makine Bileseninin
tamamini veya bir kismini ya da yazilimini dinyanin gesitli yerlerindeki diger IBM ya da Gg¢uncu
kisi yerlerine sevk edebilir ve Masteri IBM'e bunu yapmasi igin gereken yetkiyi saglar.

Yerine konulan 6geler

Makine Bileseni garanti hizmetinin bir par¢anin veya Makine Bileseninin degistirilmesini icermesi
durumunda, IBM tarafindan degistirilen 6ge IBM'in milki durumuna gelir ve yerine konulan 6ge
Musterinin mualkd olur. Musteri cikarilan tim 6gdelerin orijinal ve degistiriimemis oldugunu beyan eder.
Yerine konulan 6de yeni olmayabilir, ancak calisir durumda ve en azindan dedistirilen 6geye islev
agisindan esdeger durumda olacaktir. Yerine konulan 6ge, degistirilen 6genin garanti hizmeti statlistine
sahip olur. Bir parganin veya Makine Bileseninin IBM tarafindan degistiriimesinden 6nce, Musteri IBM
hizmeti kapsaminda olmayan tim aksamlari, pargalari, 6zellikleri, makine Uzerindeki degisiklikleri ve
baglantilari kaldirmayi kabul eder. Mdusteri ayni zamanda i) Parganin ya da Makine Bileseninin
degistiriimesine engel teskil eden herhangi bir yasal yikiumlilik veya sinirlama olmamasini saglamayi ve
ii) gikarilan pargalarin mulkiyetini ve zilyetligini IBM'e devretmeyi kabul eder.
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Bazi IBM Makine Bilesenlerine iligkin hizmet kapsaminda IBM tarafindan Musteriye kurulusu Mdsteri
tarafindan yapilmak lzere degistirilip yerine konacak bir parga saglanir. Bu tir degistirilip yerine konacak
parcalar i) bir Makine Bileseninin parcasi (Musteri Tarafindan Degistirilebilir Birim veya "CRU" olarak
adlandirilir ve klavye, bellek ya da sabit disk sUrtcusu gibi 6deleri kapsar) ya da ii) Makine Bileseninin
tamami olabilir. Musteri, IBM'den yerine konulan Musteri Tarafindan Degistirilebilir Birimi veya Makine
Bilesenini kurmasini isteyebilir, ancak, bunun karsiliginda édeme yapmasi gerekebilir. IBM, Musterinin
Makine Bileseni ile birlikte Misterinin istegi Gzerine herhangi bir zamanda ilgili bilgileri ve yerine konulan
6de yodnergelerini saglar. Arizalh durumdaki Musteri Tarafindan Degistirilebilir Birimin veya Makine
Bileseninin IBM'e iade edilmesi gerekip gerekmedigine iligkin bilgiler yerine konulan 63e ile birlikte sevk
edilen malzemelerde IBM tarafindan belirtilir. iade gerekli ise, iade yénergeleri ve bir konteyner yerine
konulan 6ge ile birlikte sevk edilir ve arizali durumdaki Musteri Tarafindan Degistirilebilir Birimin veya
Makine Bileseninin yerine konulan 6genin Musteri tarafindan teslim alindigi tarih itibariyle 15 glin iginde
IBM tarafindan teslim alinmamasi durumunda Misteri yerine konulan 6gde i¢in 6deme yapmak durumunda
kalabilir.

Kapsam Dahilinde Olmayan Ogeler
Asagidakiler Makine Bileseni garanti hizmeti kapsaminda degildir:

a. donatilar, tedarik malzemeleri, sarf malzemeleri (6r., piller ve yazici kartuslari) ve yapisal pargalar
(6r., kasa ve kapaklar);

b.  IBM'in sorumlu olmadidi bir Grinden kaynaklanan arizalar;
C. Makine Bileseni degisikliklerine iliskin hizmet; veya

d. IBM tarafindan yazili olarak yetki verilen kullanim alanlari disinda Musterinin kapasitesinden veya
yeteneginden yararlandigi bir Makine Bilesenine iligkin hizmet.

Garanti Hizmeti Yiikseltmesi

Belirli Makine Bilesenleri igcin, Misteri Makine Bilesenine iliskin standart garanti hizmeti tipinde bir hizmet
yukseltmesi yapilmasini segebilir. IBM, garanti stresi boyunca hizmet yilkseltmesi i¢in Ucretlendirme
yapar.

Musteri garanti slresi boyunca hizmet ylkseltmesini sona erdiremez veya bir baska Makine Bilesenine
devredemez.

Makine Kodu Bileseni

Makine Kodu Bileseni, Makine Kodu Bileseni ile birlikte saglanan Makine Kodu Bileseni lisansi s6zlesme
kosullari (6r., Makine Kodu igin IBM Lisans Sézlesmesi, Lisansh i¢ Kod igin IBM Sézlesmesi veya
bunlarin esdederi) kapsaminda lisanslanir. Bu Ekin kosullarini kabul eden Musteri IBM'in Makine Kodu
Bileseni lisans sdzlesmelerini de kabul etmis olur. Bu soézlesmelerin glncel surimlerine
http://www.ibm.com/servers/support/machine _warranties/support by product.html URL adresi Gzerinden
ya da bir IBM temsilcisi ile iletisim kurularak ulasilabilir. Makine Kodu Bileseni lisans sézlesmeleri IBM
tarafindan zaman zaman degistirilebilir. Uzerinde degisiklik yapilmis olan bu tir lisans kosullari, yalnizca,
degistirilmis olan s6z konusu kosullarin yurarlige girmesinin ardindan saglanan Makine Kodu Bilegenine
uygulanir.

Makine Kodu Bilegeni, yalnizca bir Makine Bileseninin Belirtimlerine uygun olarak ve yalnizca Musterinin
IBM'den aldigi yazili izin kapsaminda kapasitesinden ve yeteneklerinden vyararlanmak (zere
calistirlmasini saglamak amaciyla kullaniimak Uzere lisanslanir. Mdusteri Makine Kodu Bilesenini
yalnizca bu Ekte belirtildigi sekilde ve gecerli lisans s6zlesmesi kapsaminda saglanan yetkinin gelecekte
genigletildigi veya sinirlandinldigi 6lgiide kullanmayi kabul eder. Gegerli lisanstaki ek sinirlamalara
kisitlama getirmemek kosulu ile, Misteri:

a. IBM tarafindan Makine Bileseni kullanici belgelerinde veya Musteriye yazili olarak yetki verilmedigi
surece, Makine Kodu Bilesenini baska bir sekilde kopyalayamaz, goériintileyemez, aktaramaz,
uyarlayamaz, degistiremez veya (elektronik olarak veya bagka bir yolla) dagitamaz;

b.  Gecgerli yasalarin sézlesme ile degistirimesine olanak tanimayarak agik¢a izin verdigi durumlar
disinda, Makine Kodu Bilesenini ters ¢ceviremez, ters derleyemez, ters diizenleyemez veya Makine
Kodu Bileseninin bagka bir sekilde gevirisini yapamaz;
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C. Makine Kodu Bilesenine iligkin olarak alt lisans veremez ya da lisansi temlik edemez; veya
d.  Makine Kodu Bilesenini ya da herhangi bir kopyasini kiralayamaz.

Makine Kodu Bilesenine iliskin tim telif haklari ve Makine Kodu Bileseninin tiim kopyalari (orijinal Makine
Kodunu, orijinal Makine Kodunun kopyalarini ve kopyalardan elde edilen kopyalari igerir) dahil olmak
Uzere, Makine Kodu Bileseni International Business Machines Corporation sirketine, bu sirketin yan
kuruluglarindan birine veya bir Gglncli kisiye aitti. Makine Kodu Bileseni telif hakki ile korunur ve
lisanslanir (satilmaz).

Belirli Makine Bilesenlerinin kapasiteleri Makine Kodu Bilesenindeki teknolojik dnlemlerle sinirhidir.
Musteri IBM'in Makine Bileseni kapasitesini sinirlandiran bu tir teknolojik dnlemleri uygulamasini kabul
eder.

Fikri Miilkiyetin Korunmasi
Ugiincii Kisi iddialan

Bir tg¢iincl kiginin bu Ek kapsaminda IBM tarafindan Musteriye saglanan bir Makine Bileseninin veya bir
Makine Kodu Bileseninin s6z konusu Uglncu kisinin patent veya telif hakkini ihlal ettigi gerekgesiyle
Musteriye karsl bir iddiada bulunmasi durumunda, Mdusterinin asagidaki kosullari yerine getirmesi
kaydiyla, IBM, masraflari kendisine ait olacak sekilde, Misteriyi bu iddiaya karsl savunacaktir ve bir
mahkeme tarafindan nihai olarak Musteri tarafindan 6denmesi hikmu verilen veya IBM tarafindan
onceden onaylanan bir anlasmada yer alan maliyetlerin, zararlarin ve avukat Ucretlerinin tamamini
karsilayacaktir:

a. sOz konusu iddiayi yazil olarak ve derhal IBM'e bildirmek;

b. IBM'in savunma ve ilgili diger anlasma gdérigsmelerini denetlemesine izin vermek ve IBM ile bu
konularda igbirligi yapmak; ve

c. Araca iligkin gegerli lisans kosullarina ve asagidaki 6.1.2 (Cozimler) boéliminde yer alan
yukamliluklerine uygun hareket ediyor olmak ve bu durumu surdirmek.

Coézumler

Bu tur bir iddiada bulunulmasi veya bdyle bir olasiliyin s6z konusu olmasi durumunda, Muagsteri, IBM'in
karari dogrultusunda, IBM'e (i) Musterinin Araci kullanmaya devam etmesini saglama, (ii) Araci
degistirme, veya (iii) Araci en azindan bu Aracla esdeger bir islevsellige sahip bir bagka Aragla degdistirme
iznini vermeyi kabul eder. IBM bu alternatiflerin higbirinin makul bir sekilde saglanamadidina karar
verirse, IBM'in yazili istegi tzerine, Musteri Araci derhal IBM'e iade etmeyi ve Araci kullanmaya son
vermeyi kabul eder. Daha sonra IBM Mdusgteriye Aracin genel olarak kabul géren muhasebe ilkelerine
dayali olarak hesaplanan net defter degerine esdeder bir 56deme yapar.

IBM'in Sorumlu Olmadigi iddialar
IBM, asagidakilere dayanan herhangi bir iddiaya iliskin olarak yukamlalik kabul etmez:

a. Musteri veya Musteri adina bir Gglincl kisi tarafindan saglanip bir Araca dahil edilen herhangi bir
0ge ya da Musteri veya Musteri adina bir Gglincu kisi tarafindan saglanan tasarimlara, belirtimlere
ya da yonergelere iliskin olarak IBM'in sergiledigi uyumluluk;

b.  Bir Aracin gegerli lisanslarina ve sinirlamalarina uygun olarak kullaniilmamasi ya da bir Aracin
glincel striimlndn veya yayininin kullaniimasinin bir iddianin ortaya atilma olasiligini énleyebildigi
o6lclide, bir Aracin gincel olmayan bir surimunin veya yayinin kullaniimasi;

C. Bir Arag Uzerinde Misteri veya Musteri adina bir Uglincu kisi tarafindan yapilan degisiklikler ya da
Aracin bir bagka Arag, donanim aygiti, program, veriler, cihaz, ydontem veya sireg ile birlestiriimesi,
calistirlmasi ya da birlikte kullaniimasi;

d. Bir Aracin Musterinin Kurulugu diginda veya bir Gg¢uncu kiginin yararina dagitiimasi, ¢alistiriimasi ya
da kullaniimasi; veya

e. Programa iligskin Lisans Bilgileri belgesinde tanimlanan, varsa, bir IBM Programi, IBM DigI Program
veya Ayrica Lisanslanan Kod.
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Bu Fikri Mulkiyetin Korunmasi bashkli b6lim herhangi bir sekilde Aragla birlikte saglanan veya Aracin bir
parcasi olan herhangi bir Gglncu kisi saglayici kodunu (IBM Disi Programlar veya Ayrica Lisanslanan
Kod dahil olmak Uzere) zorunlu kilmaz. Bu Fikri Mulkiyetin Korunmasi baslikli bélimde IBM'in tim
yukumllukleri ve herhangi bir Gglncu kisi fikri mulkiyet iddiasi karsisinda Musteriye sunulan minhasir
¢6zum belirtilmistir.

7. Teslimat

Yazih olarak 6zellikle aksi kararlastiriimadikga, teslimat tarihleri tahmini tarihlerdir. Musteri ile IBM
tarafindan yazili olarak aksi kararlastiriimadik¢a, IBM, ilgili Ara¢ kendisi tarafindan belirlenen tasiyici
firmaya teslim edildikten sonra ortaya gikan teslimata ve sevkiyata iliskin yukumlultklerini yerine getirir.

8. Yeniden Satis

Asagidakilerden biri gegerli olmadikga Musteri, Araclari satisini yapmak, kiralamak veya Uglincu kisiye
devretmek amaci ile degil kendi Kurulugu dahilinde kullanmak amaci ile edinmeyi kabul eder:

a. Musteri Araglara iliskin olarak geri kiralama finansmani diizenlemektedir; veya

b.  Musteri Araclari herhangi bir indirim veya tenzilat olmaksizin satin almigtir, bunlari IBM'in yetkili
satici firmalar ile rekabete girecek sekilde satmamaktadir ve Program Bilesenlerini devretmek
uzere IBM'in yazili onayini almigtir; veya

C. Musteri yalnizca Makine Bilesenini ve Makine Kodu Bilesenini devretmektedir.

Bu 8. bdélumin yukarida belirtilen hiukimlerine tabi olmak kaydiyla, Aracin bu Eke tabi olan Makine
Bilesenlerinin ve Makine Kodu Bilesenin amaglari dogrultusunda, Sozlesmenin 1. béliminde ("Hak
Kazanan Urlnler") yer alan ilk t¢ ciimle gegerli degildir ve kapsamdan ¢ikarilacagi disinuilmektedir.

9. Mevzuat Uyumlulugunun Dogrulanmasi

Makul bir bildirim Gzerine, Musterinin Araglari bu Ekin kosullarina tabi olarak herhangi bir amagla
kullandigi veya kurdugu tim Passport Advantage yerlerinde, IBM, IBM tarafindan atifta bulunulan Eke,
Sdzlegsmeye ve lisans sodzlesmelerine iliskin olarak Musterinin uyumlulugunu dogrulayabilir. Bu tlr bir
dogrulama iglemi, Musterinin isine en az engel olacak sekilde ve normal is saatleri icinde Mugterinin
tesislerinde yapilacaktir. IBM'in, bu tir bir denetciyle yazih bir gizlilik sdézlesmesi yapmis olmasi
kosuluyla, IBM bu tir bir arastirma isleminde yardimci olacak bagimsiz bir denetci kullanabilir.

Musteri, Araglarin kurulusunun ve kullaniminin, IBM'in hak kazanmaya iliskin gegerli tim lisans ve
fiyatlandirma kosullari da dahil olmak, ancak timu bunlarla sinirli olmamak tzere, bu Ekin, S6zlesmenin
ve bu belgelerde atifta bulunulan lisans sézlesmelerinin kosullarina uygun olduguna iliskin olarak IBM'e
denetlenebilir bir dogrulama saglamak Uzere yazili kayitlari, sistem araglari ¢iktilarini, Yetki Belgelerini
(PoE) ve diger sistem bilgilerini olusturmayi, saklamayi ve IBM'e ve denetgilerine saglamayi kabul eder.

Bu tir bir dogrulamanin sonunda, Musterinin ilgili Araglari yetkilerini asacak sekilde kullandiinin veya
baska bir sekilde bu Ekin kosullarina uygun davranmadiginin belirlenmesi durumunda, IBM, Musteriye
bunu yazih olarak bildirecektir. Mdusteri, dogrudan IBM'e i) IBM'in yetkili kullanim seviyesinin asiimasi
sonucu ortaya ¢ikan miktara esdeger olan tim ek lisanslara ve bu tir lisanslar i¢in, uygulandigi sekilde,
gecerli Abonelik ve Destek olanaklarina iliskin olarak, hangisi daha kisaysa, iki (2) yil igin veya bu tur
lisanslarin kullanildidi sure igin bir faturada belirttigi Gcretleri, ve ii) bu tur bir dogrulamanin sonucu olarak
belirlenen diger ek Ucretleri veya diger sorumluluklara iligkin tcretleri derhal 6demeyi kabul eder.

Bu bdlimde belirtilen haklar ve yukumlilukler, Araclarin Masterinin Kurulusunda kurulmus durumda
oldugu sture boyunca ve bu sureyi takip eden iki (2) yil boyunca gegerliligini sirdiirmeye devam eder.
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Boliim 2 - Ulkeye Ozgii Kosullar

Asagida belirtilen Ulkelerde gerceklestirilen islemlere iliskin olarak asagida belirtilen kosullar Bélim 1'de
atifta bulunulan kosullarin yerine geger veya onlari degistirir. BOlium 1'de yer alan ve bu bdlum
kapsaminda degisiklige ugramayan tim kosullar degismeksizin yururlikte kalmaya devam eder.

AVRUPA, ORTA DOGU, AFRIKA (EMEA) ULKELERINE iLISKIN DEGISIKLIKLER
TURKIYE
4.1 Uretim Durumu
Asagidaki ifade bu béliimiin yerine geger:

IBM, yeni Uretilmis olan IBM Makine Bilesenlerine iliskin siparisleri IBM'in Uretim standartlarina gore
karsilar.

4.2 Miilkiyet ve Kayip ve Hasar Riski
Asagidaki ifade ilk paragrafin yerine geger:

Her Makine Bileseni igin, IBM Musterinin siparigini kabul ettiginde, Arag ile birlikte saglanan Makine
Bilesenini Mugsteriye satmayi da kabul eder. Makine Bilesenini sevk ettiginde IBM, mulkiyeti Musteriye
veya (Musterinin istegi Uzerine) Musterinin mucirine devreder. Ancak, ddemenin tamamini alincaya dek
IBM, Makine Bilegenine iliskin mulkiyet hakkini sakl tutar. Musterinin 6demeyi yapamamasi veya
herhangi bir 6demeyi geciktirmesi durumunda, IBM bu duruma iligkin islemin gergeklestiriimesini veya
islemin sona erdirilip Makine Bilesenini geri almayi isteme hakkini sakli tutar. Pargalarin IBM'in
mulkiyetine gececek sekilde cikarilmasini gerektiren bir garanti hizmetine iliskin olarak, IBM kendisine
6denmesi gereken tim tutarlar ile ilgili 6demeleri ve ¢ikarilan pargalar teslim alincaya kadar yukarida
belirtilen haklarini sakli tutar. IBM'e minhasiran yetki verilmistir ve gerekirse Musteri IBM'in yukarida
belirtilen haklarinin uygulanmasi i¢in gerekli belgeleri imzalamayi kabul eder.

Taraflar arasinda imzalanan sézlesmenin tamami bu Araglar Ekinden, bu Eke iliskin herhangi bir Uriin Yetkisi
Ekinden ve Sézlesmeden olusmaktadir. Bu Ekin, bu Eke iliskin herhangi bir Uriin Yetkisi Ekinin ve Sézlesmenin
kosullari arasinda bir geligki olmasi durumunda, Uriin Yetkisi Ekinin kosullari Ekin kosullarina gére, Ekin kosullari
Sdzlegsmenin kosullarina goére dncelikli olarak uygulanir. Bu Sézlesmeyi imzalamis olmakla, taraflardan higbiri, i)
yukarida agik¢a garanti edilenler disinda herhangi bir Aracin performansina veya islevine; ii) diger taraflarin
deneyimlerine veya 6nerilerine; ya da iii) Musterinin elde edebilecedi sonuglara veya tasarruflara iliskin beyanlar
da dahil olmak, ancak timi bunlarla sinirli olmamak lzere bu Ekte, bu Eke iliskin herhangi bir Uriin Yetkisi
Ekinde veya Sozlesmede belirtiimemis olan higbir beyana itibar etmeyecektir.

Z125-8526-00 (08/2010) Sayfa8/9



Kabul Eden:
<Miisteri Kurulugsunun Adr>

imzalayan

Musteri Yetkili imzasi

Adi (elyazisi ya da daktilo):

Gorevi (elyazisi ya da daktilo ile):

Tarih:
Soézlesme numarasi / Yer numarasi:

Musterinin IBM Musteri numarasi:

Musterinin adresi:
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Kabul eden:
<IBM Kurulugsunun Adr>

imzalayan

Yetkili imza

Adi (elyazisi ya da daktilo ile):

Gdrevi (elyazisi ya da daktilo ile):

Tarih:
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