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NNE Pharmaplan at a glance 
• Verdens førende rådgivende ingøringvirksomhed med fokus på pharma- og 
biotek industrien 

 
• Over 80 års erfaring inden for lægemiddel industrien 
 
• Selskaber på 3 kontinenter Europa, Nord Amerika og Asien 
  

• Antal ansatte 2009 > 1500 
 

• Omsætning 2008: DKK 1.668M, €224M, $309M 
   

• ISO 9001 certificeret siden 1997; certificeret worldwide i 2008, ISO 
14001 certificeret siden 2003 og OHSAS 18001 certificeret siden 2003 
 

• Vinder af ISPE award ”Company of the Year 2008” 
 
 



Global reach - local knowledge 

 



Aktuelle udfordringer 

Global krise minimere investeringer 

 
• Vi har behov for at være agile og kunne handle hurtigt 
 
• Vi har behov for at styrke vores ”Customer Mindset” 

 
• Vi har behov for at tale samme sprog og have koordineret 
 
• Vi vil være ”ONE organisation” og være effektive på tværs af grænser 
 

•Og vi vil skabe konkurrencedygtige resultater! 
 

 
 
 
 
 
 



Performance Management 
- Vision 

To optimize the quality of decisions by 
• ensure no surprises   

• driving competitive financial results 
• provide reliable, accurate and timely data 
=>being a pro-active “business partner” 



The disciplines of Performance 
Management 

Planning 

Reporting Consolidation 

Monitoring 

Analysis 

Re-forecast 

 

 

Cognos Planning 

Cognos BI 
Cognos Controller 



Denmark: 
�Cognos BI (local) 
�Cognos Planning (local) 
�Cognos Planning (global) 
�Congos Controller (global) 

 

Cognos landscape at NNE Pharmaplan 

Sweden: 
� Cognos Planning (global) 
� Congos Controller (global) 

Germany: 
�Cognos Planning (global) 
�Congos Controller (global) 
 

 

China: 
�Cognos Planning (global) 
�Congos Controller (global) 

 

France: 
�Cognos Planning (global) 
�Congos Controller (global) 

USA: 
�Cognos Planning (global) 
�Congos Controller (global) 

 

India: 
� N/A 

Switzerland: 
�Cognos Planning (global) 
�Congos Controller (global) 

Russia: 
�Cognos Planning (global) 
�Congos Controller (global) 
 

 



Cognos Controller 

Hvorfor 
• Excel ark komplekse og fejlbehæftede 
• Kortere rapporteringsfrister til ledelse og moderselskab 
• Flere datterselskaber og større kompleksitet 

 
Hvornår 

• Global løsning implementeret i 2007 
 

Hvor 
• Alle selskaber 
 
 

 
 
 

Resultatet  
 

• Høj tilfredshed – både i HQ og Affiliates 
• Rapporterer altid til tiden 
• Rapporterer i høj kvalitet 

 
 



Cognos Planning 

Hvorfor 
• Uoverskuelige & fejlbehæftede Excel ark 
• Stor afhængighed af nøglepersoner 
• Flere datterselskaber og større kompleksitet 
• Større markedsmæssige udfordringer 
• ALT for mange overraskelser 
 

Hvornår 
• DK lokal løsning implementeret efterår 2008 
• Corporate løsning implementeret primo 2009 
• Lokale løsninger i datterselskaber i 2010 og frem 
 

 
 

 
 
 

En success!  
 

•  Høj tilfredshed – både i HQ og 
Affiliates 

•  Budgetter i høj kvalitet 
•  Driver baseret budgettering sikre at vi 
rammer tæt på målet 

•  Driver baserede prognoser sikre at vi 
med øget rettidighed kan sætte ind de 
rigtige steder 

 



Cognos BI 

Hvornår 
• DK implementering 2002 
 

Hvem 
�Salg & marketing  

• Detaljerede analyser af realiseret salg på kunde- og projektniveau 
 

�Operations – afdelinger og projekter 
• Ugentlig opfølgning på udfaktureringsgrader 
• Månedlig budgetopfølgning 

• Businessdrivers (e.g. salgspriser, kostpriser, FTE) 
• P&L rapportering 

• Projektopfølgning 
 

�Finans 
• Alle rapporter 
• Alle analyser 
 
 
 

Værdien  
 

• Høj brugertilfredshed 
• Rettidig og korrekt information 
• Kort og godt - et uundværligt 
redskab! 

 



Fremtiden i NP 
- Fokus på global standardisering og effektivitet,  
fokus på at gøre det simpelt! 
 
�Løsning til understøttelse af ERP strategien 
 
�Global automatisk og fokuseret ugentlig rapportering ved brug af BI8 
funktionalitet 

 
�Mere integration mellem vores Cognos produkter 
 
�Forankring af strategiske mål med Cognos KPI målinger 
 
 
 



SPØRGSMÅL? 


