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• Descriptif de l'offre

• Besoin auquel elle répond

• Actualité sur l’offre (Disponibilité / Annonce / 

évolution attendue / cross-selling

recommandé/constaté (if any)

[Nom de la BU et du cas client

illustrant l’offre majeure à mettre en avant]
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Chronologie technologique
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Le dilemme de l’IT : les nouveaux modes de sourcing

IT is the only service

Business Unit

IT is one of many service providers

Business Unit

IT is the broker

Business Unit

Enterprise IT
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Des changements fondamentaux sont nécessaires

Traditional IT 
Operations

Business 
Operations

Traditional IT 
Operations

Business 
Operations

Old IT New IT

Order management across 
many vendors

Dynamic pricing and 
catalog management

Sourcing and provider 
management

Billing and cost 
management
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Evolution des Workloads

Traditional IT Cloud-Enabled Cloud-Native

App Servers

+ +

DatabaseWeb Servers

Applications

App Servers

+ +

DatabaseWeb Servers

Applications

DedicatedLocal Shared

ServicesApplicationsServices

Managed Runtimes
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Enterprise Hybrid IT : Architecture de Référence

Ecosystèmes tiers

(fournisseurs)

SaaS

Orchestration

Service Broker

SaaS

Evolutions liées au cloud Existant

Infrastructures Programmables - Software Defined EnvironmentIaaS
Software-defined 

compute

Software-defined 

storage

Software-defined 

networking

Software-defined 

workspace

Web

API

API

APIAPI

API

Gestion des APIs

DataAnalytique …

App

Existant
Composition de servicesApp

API

API

PaaS

App

IT Legacy- SOR 
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IBM BlueMix : La plateforme ready-to-use Hybrid IT 

Virtualization

Servers

Storage

Networking

Runtime

Middleware

OS

Virtualization

Servers

Storage

Networking

Runtime

Middleware

OS

Virtualization

Servers

Storage

Networking

Mobile

Integrated DevOps

Analytics

API Economy

New Biz Models

Cognitive

Internet of Things

Flexible Deployment

Infrastructure 

as a Service

Platform

as a 

Service

IBM 

Bluemix
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IBM BlueMix : La plateforme ready-to-use Hybrid IT 
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Screen

Compare

Design Order

Monitor

Manage

Cloud Broker : le Self Service Enterprise IT



Illustration Broker 
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Impact de l’Entreprise Hybrid IT sur les Métiers 

Automation

Access

Service
Management

Infrastructure

Delivery

Service Catalogue

Mainframe Tower
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Midrange 

Tower

Security 

Tower

Bronze Silver Gold

WESTPAC TO-BE MODEL

Service Catalogue Self-Service API

Modular Management Services

Horizontal Service Delivery

TO-BE MODEL

Software Defined Environments

Specialized Private Public
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Integration Broker

Orchestration

Operational Analytics

Network Tower

WorkplaceStorage

Dynamic

Automation 3

API Management5

Orchestration2

Software 

Defined Environments4

Catalogue des 

Services1
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L’analytique dans les opérations IT IT Operations Analytics

IBM Confidential 
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Les Services Managés IBM
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Hybrid IT : Comment démarrer ? 

1 Envisager 2 Evaluer 3 Ebaucher 4 Concevoir

Etude de 

l’existant et Gap

analysis

Aide à la décision

d’architecture

Etude d’impact sur

l’organisation et la 

gouvernance

associée

Conception de 

la solution 

Gestion

opérationnelle

de la solution

Identifier les 

intérêts métiers

WORKSHOP 

FOR THE 

BUSINESS

Creation des 

Business

cases

Elaboration de la 

stratégie

d’utilisationdu Cloud

Etude des Workloads 

Prioritaires

feedback feedback feedback

Roadmap 

initiale

Etats des lieux

Roadmap modifiée

Décisions 

stratégiques et 

techniques

Plan de transition



Cas client bancaire : Structuration des ateliers

Atelier 1 :  Infrastructure

Atelier 2 :  Application et 

gestion de la donnée 

Atelier 3 :  Service 

Management, 

Organisation  

• Analyse des capacités actuelles

• SWOT

• Cadrage de la cible 

• Analyse quantitative 

(répartition, inducteurs 

de charges, ..)
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Analyse de l’existant OPEN

Gestion des Workload et 

Orchestration

Processus documenté et

orchestration technique
Solution d’orchestration

de bout en bout

Provisioning et 

Automation
Provisioning technique

Provisioning intégré

à l’orchestration

x86 Wintel/Linux Servers

Scalabilité des serveurs

Virtualisation des serveurs

Power/ AIX Servers

Scalabilité des serveurs

Virtualisation des serveurs Hyperviseur System P / LPAR OpenStack Ready

Automation et Orchestration
Gestion de la demande 

avec un fichier excel
Portail 

Scalabilité verticale et horizontale documentées
Scalabilité 

Dynamique

Usine serveur opérationnelle
Automatisation

de l’usine

Hyperviseur Vmware ESX
Multi Hyperviseur

OpenStack Ready

Scalabilité technique verticale et horizontale 

documentées
Scalabilité 

Dynamique

Usine serveurs opérationnelle
Automatisation

de l’usine

Partiel Défini Intégré OptimiséInitial
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Analyse de l’existant OPEN
Stockage Provisioning unitaire du stockage

Stockage intégré à

l’orchestration

Topologie  & Technologie
Tier de stockage technique 

Stockage High end prédominant
Optimisation par

Workload 

Optimisation & 

Virtualisation
Pas de virtualisation Virtualisé

Protection & Archivage MCO des environnement Legacy Gestion du cycle de vie de la donnée

Partiel Défini Intégré OptimiséInitial

Sauvegarde / Restauration PDMA pour certaines applications PDMA pour toutes les applications

Optimization Beaucoup de partirions/CICS
Optimisation 

Multualisation

Mainframe

Partiel Défini Intégré OptimiséInitial

Continuité des opérations
Bascule manuelle

Pas de sysplex
Bascule 

Automatique

Analyse de l’existant Mainframe
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LAN DC & Sécurité Réseaux

LAN/WAN Optimization Segmentation des environnements : FW, VLAN, etc SDN

Sécurité
Gestion de la conformité, contrôle d’accès

Protection des environnements et patch mngt
SOC et SIEM

Partiel Défini Intégré OptimiséInitial

Capacity Planning

Supervision 

et Gestion des évènements

Partiel Défini Intégré OptimiséInitial

Outillage par composant

Analyse réactive

Corrélation des évènements

Analyse préventive

Capacity planning technique
Capacity Planning intégré

à l’orchestration

Analyse de l’existant Service Management

Analyse de l’existant LAN DC et sécurité Réseau 



Source: Gartner 

Initiatives majeures 
des banques dans le monde

par type de Cloud

Heat map 2015

Une majorité des banques sur les déploiements de cloud privé



23

A New Era of Thinking


