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zwrotny

1.5x 70¢ per $1

W standardowym Rewolucja informacyjna Srednio 70% wydatkéw IT

Srodowisku IT do 85% jest powodem 54% jest zwigzane z biezacym

pojemnosci obliczeniowe] wzrostu pojemnosci utrzymaniem infrastruktury, a

pozostaje bezczynne pamieci masowych tylko 30% jest zwigzane z
kazdego roku dodaniem nowych

funkcjonalnosci

$40 miliardow

Firmy branzy dobr 33% klientow stwierdzito ze

konsumpcyjnych tracg rocznie kazde naruszenie

okoto 40 miliardéw dolaréw lub bezpieczenstwa

3,5% sprzedazy ze wzgledu na informacyjnego

nieefektywnosc¢ tancucha dostaw spowodowatoby zakonczenie
wspotpracy

z partnerem biznesowym
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Do 2011 roku swiat bedzie 10 razy bardziej oprzyrzadowany niz w 2006 roku.
lloS¢ urzgdzen podtgczonych do Internetu wzrosnie z 500 milionéw do biliona

1,800
10-krotny
1,600
wzrost
1,400 w ciggu 5 lat
1,200 RFID,
) . .
=, Digital TV,
B 1,000
S MP3 players,
w800 igital cameras,
Camera hones, VoIP,
600 Medical imaging, Laptops,
400 smart meters, multi-player games,
Satellite images, GPS, ATMs, Scanners,
Sensors, Digital radio, DLP theaters, Telematics
200 Peer -to-peer, Email, Instant messaging, Videoconferencing,
CAD/CAM, Toys, Industrial machines, Security systems, Appliances
0

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Okoto 70% cyfrowego swiata stuzy jednostkom, ale to przedsiebiorstwa
sg odbiorcami 85% technologii bezpieczenstwa, prywatnosci oraz niezawodnosci i zgodnoSci
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Najwyzszy czas pomyslec na temat

NIEKTORE Z POSTULATOW, KTORE POWINNA SPELNIAC NOWA
INFRASTRUKTURA | REALIZOWANE NA NIEJ USLUGI:

* Mocniejsze stworzenia nowych mozliwosci
dla nowych inwestycji | w celu
potencjatu
* Rosngca ztozonosc¢ systemow IT i oczekiwane potgczenie biliona
urzadzen, wzrost wolumenu ustug i transakcji wywotujg rosngcq
potrzebe
, poprawy efektywnosci, bezpieczenstwa
| dostepnosci ustug.
Rosngce zapotrzebowanie na

powoduje obnizenie kosztow operacyjnych, wzrost
produktywnosci i bezpieczenstwa.
« Ztozone transakcje i procesy biznesowe bedg stanowilty najwieksze
ryzyko | wyzwanie w procesie standaryzacji ustug.
« Standaryzacja prostszych ustug bedzie tatwiejsza do realizacji,

10-12 mars£ 0K I 72N Z INWestyCji | WaRQsE RdRehk iy YEMmREs Planet.
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— nowe spojrzenie na infrastrukture
— takze dla przedsiebiorstw

= Niektorzy-Gzywajq stowa “Cloud” aby opisa¢ nowe modele
dostaw’i konsumpcji ustug IT.

* Niezaleznie od terminologii to oczywiste, ze
— nawet, jezeli inspiracjz
byty serwisy internetowe

= Samoobstuga, ekonomia skali, elastyczne modele
zaopatrywania — — definiujg nowe
odele ustug.

10-12 marca 2010, Zakopane Smarter software for a Smarter Planet.



Nowe spojrzenie na infrastrukturg

3 nowe sposoby IBM zarzadzania ustugami I'T
w celu uzyskania wiekszej efektywnosci, produktywnosci i kontroli.

Smart Business Services — ustugi Cloud
1. Standaryzacja ustug na bazie technologii IBM cloud
2. Ustugi Private Cloud, za zaporami, dostarczane i wdrazane przez IBM

Smart Business Systems — dedykowana infrastruktura.
3. Integrated Service Delivery Platform — platforma dostarczania i zarzgdzania ustugami

Analiza Collaboration Testowanie i Desktop i inne Infrastructure Business
rozwaj urzadzenia Services

7 © 2009 IBM Corporation
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Cloud Computing to nowy model dostarczania ustug oraz zmiana
postrzegania PC przez uzytkownika zainspirowane ustugami dostepnymi w
Internecie

:Cloud Computing charakteryzujg

Ciagty dostep do ustug z katalogu, samoobstuga

Dostep do srodowiska niezaleznie od typu potgczenia sieciowego

Oderwany od lokalizaciji fizycznej zbior zasobow

Wysoka elastycznosc¢

Place za to czego uzywam - elastyczny model cenowy

Efektywnos¢ modeli Cloud opiera sie na wirtualizacji platformy serwerowej,
platformy aplikacyjnej i desktopu uzytkownika

ok wbd =~

Service Consumers

Datacenter
Infrastructure

Access
Services

Monitor & Manage
Services & Resources

> : . H
IT Cloud .
I
Service Catalog, . -
Component /v
Cloud

2 Library msa—iaa
Administrator <4

Component Vendors/
Software Publishers

Publish & Update
Components,
Service Templates
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IBM Smart Business Desktop Cloud
Co to takiego?

IBM Smart Business Desktop Cloud to unikalne rozwigzanie dla srodowiska
uzytkownika koncowego, pozwalajgce na przeniesienie rozproszonej
architektury IT do zwirtualizowanej, otwartej na standardy struktury ustug IT.

taczy w sobie sprzet, oprogramowanie i ustugi udostepniajgc uzytkownikom
niezalezne od platformy, centralne zarzgdzane, aplikacje i petne obrazy
systemow operacyjnych dziatajgcych w wirtualnych maszynach.

Rozwigzanie SBDC zostalo stworzone, aby udostepni¢ bezpieczny, z
dowolnego miejsca i o dowolnej porze dostep do aplikacji, informacji i
zasobow.

e Sl

. i
Cloud services
=¥ af
‘.;} bw % y y
R &
- Cloud computing
. model

ﬁ_r).y
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Na dzisiaj przetwarzanie w chmurze jest implementowane wedtug 3 modeli:

PRYWATNY, PUBLICZNY i Hybrydowy
* acdk J
Publlc Clouds

Tradycyjne IT _ | i - r

Hybrid Cloud ! 3 ’

Ustugi biznesowe

Private Cloud Hybrid Cloud Public Cloud
Wiasne Data Center w ktdrym zostata zrealizowana Ustugi [T realizowane z obu Cata infrastruktura IT dostepna z Data Center IBM
architektura Cloud zrodet. Podstawowe cechy:
= Podstawowe cechy: Przetwarzanie realizowane = Wysoka skalowalno$¢
* Wysoka skalowalno$¢ w oparciu o chmure * Dostepnos$¢ ustug 24/7
" Dostgpnosc¢ ustug 24/7 Publiczna i Prywatna, = Cena ustugi bazuje na tym co wykorzystate$
* Automatyzacja w utrzymaniu catej infrastruktury * Umowa na zasadach dzierzawy ustug

* Oszczednosc miejsca, energii

10-12 marca 2010, Zakopane Smarter software for a Smarter Planet.
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Przeglad dostepnych rozwigzan

Opcje architektury IBM Smart Business Desktop Cloud

m software

Virtual Client

klawiatura, mysz, ekran, sie¢

Shared Services

klawiatura, mysz, ekran, sie¢

Blade / Rack Virtual Client

Maszyny wirtualne

*Max 100:1 (quad-core)
*Tak jak na prawdziwym PC
*Dowolnos¢ OS

*Dobry poziom
bezpieczenstwa i TCO

Shared
Senices

Publikowany desktop

*Max 250:1 (quad-core)

«Jeden OS i wiele aplikacji

*Najstabsza odpornos¢ na
awarie

*Trudniejszy w
implementaciji i utrzymaniu

Blade / Rack

Smarter software for a Smarter Planet.

klawiatura, mysz, ekran, sie¢

£ 353

Thin Client
Ay
” ] 1y
Serwery Streaming
X3550, x3650 Senice

*Broadcast jeden-do-wielu
*Jeden OS i wiele aplikacji
*Wysoka odporno$¢ na
awarie

*Prosta i szybka replikacja
*Catkowicie zarzadzalny i
kontrolowany desktop

Public Desktop Cloud

Service

klawiatura, mysz, ekran, sie¢

41 411

Thin Client/ Repurposed PC

] | IE

Wikzn
$hzn
Ahzn

-
desktone
Rack-based Virtual Client
Servers

Maszyny wirtualne

= Skalowalno$¢ maszyn VM

= Wspétdzielona infrastruktura
zarzadzania

=*Réwnolegtosé srodowisk

10-12 marca 2010, Zakopane
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Pracownicy oddziatow
___. » Wysoce bezpieczny dostep do aplikaciji

“ i danych

- «Zwiekszone bezpieczenstwo poprzez
zstapienie ‘grubych’ klientéw ‘cienkimi’

Pracownicy naukowi

* Wymiana ‘grubego’ klienta na tanszego Pracownicy
ThinClient tymczasowi
» Zachowanie uzytecznosci ‘grubego’ klienta * Instalacja wirtualna dowolnej
» Zarzgdzanie centralne desktopami aplikaciji

* Elastyczna architektura umozliwia
zwiekszenie/zmniejszenie ilosci
stanowisk

» Zarzgdzanie centralne
» Dane uzytkownikow
« Off-line zarzgdzanie poprawkami
» Bezpieczenstwo na bazie polis

» Wspdtdzielenie zasobow

Pracownicy mobilni
» Zabezpieczony dostep do aplikacji z dowolnego
wirtualnego PC o kazdej porze
» Wysoce bezpieczny dostep do zasobow

"

Programisci
» Konsolidacja wielu platform
programistycznych
» Wysokie bezpieczenstwo prac

firmowych i danych zdalnych % w
 Mozliwosci standardowego klienta  Centralnie zarzadzane $rodowisko 0
* Instalacja wirtualna dowolnej aplikacji /

programistyczne desktopow

10-12 marca 2010, Zakopane Smarter software for a Smarter Planet. " 12
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lle kosztuje Ciebie 95% bezczynnosci Twojego PC?

Niska utylizacja zasobéw

_PLI Lisage

\ Windows Task Manager B
PF Liage Page File Usage History
1039732
Comnit Charg | )
Peck
Processesi 45 CPUUsage: 16%  Commit Charge: 957M | 2964M
“4 start 3Microsoft ...~ | T Document2 - M, Document3? - .. B Analysts. g 41-CC_IDCRed, £ windows Task (;;J 0 425PM
D kt I C . t . . .
d . . d .

siecl!
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Thin Client - urzadzenie uzytkownika w
IBM Smart Business Desktop Cloud

Przyktad: Wyse V10L Thin Client

Specifications

*Processor Via C7 Eden 800MHz

=Memory 128MB Flash/128MB DDR RAM

=|/O peripheral support One DVI-l Port / One DVI- Port to VGA (DB-15) Adapter
=Enhanced USB keyboard with PS/2 mouse port and Windows keys

*PS/2 mouse included

®) &

;r—': =One serial port , One parallel port

% 9 | =Three USB 2.0 ports (1 on front, 2 on back)

g e =Networking 10/100 Base-T Fast Ethernet port (RJ-45)
! =Optional external USB 802.11b/g wireless adapter
Ue

=Single Monitor at 32-bit color or 24-bit color: up to 1920x1200@60Hz
— sAudio Output: 1/8-inch mini, full 16-bit stereo, 48KHz sample rate

®*Input: 1/8-inch, 8-bit mini microphone

=Options Internal Smart Card reader, Internal wireless

=Power Worldwide auto-sensing 100-240 VAC, 50/60 Hz

=sAverage power usage with device connected to 1 keyboard with 1 PS/2 mouse and 1 monitor: 17.2 Watts
=Security Kensington lock slot

*Warranty Three-year limited warranty

*Wyse Thin OS — connect to any common Virtual infrastructure

Smarter software for a Smarter Planet.
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Smartcard i inne urzadzenia
Weryfikacja kompatybilnosci urzadzen zewnetrznych

» SmartCards
— Petna implementacja popularnych APl dla SmartCards
— Obecnie tylko dla Windows (Win32/WinXPe)
— Sterownik musi by¢ zainstalowany na stacji koncowej (wirtualnej maszynie)

= |Inne urzgdzenia
— Czytniki Multi-card
— Blackberry PDA
— Odtwarzacze iPod /MP3
— Tablety graficzne CAD/CAM
— Drukarki/skanery
— Wskazniki prezentacyjne

» Mozliwos¢ catkowitego zablokowania
wszystkich urzadzen peryferyjnych,
podtgczanych PenDrive, drukarek i
innych urzadzen

10-12 marca 2010, Zakopane Smarter sCm——_
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Jak wdrazac - na co zwroci¢ uwage przy planowaniu
projektu

Kluczowe pytania na jakie poszukujemy odpowiedzi. Biznesowe i techniczne.

* Jaka jest biznesowa motywacja dla zmian?
— Redukcja kosztéw?
— Bezpieczenstwo?

= Jakie sq kluczowe wyzwania
finansowe?

— Koszt inwestyc;ji?

_ ilN0S$Eé?
Mobilnosc¢” | _1CO?
= Gdzie ulokowani sg uzytkownicy? _ROI?
— Oddziaty (LAN)? '
ZI? y ) _ = Jaka sie¢ jest dostepna?
— Agencje/mate oddziaty (WAN)?
G : — Szerokodostepna?
— Mobilnie / Offline? .
Jaki . ikacii? — Niezawodna?
akie s3 typy aplikaciji~ _ Wydajna?

— Inzynieryjne (CAD/CAM, Multimedia, 3D)?
— Obstuga urzadzen zewnetrznych?

— Standardowe aplikacje biurowe?

— Aplikacje nietypowe/stare?

= Bezpieczenstwo?

— Jakie sg problemy/wyzwania dt.
bezpieczenstwa stacji klienckiej?

— Jak stosowac sie do zalecen
bezpieczenstwa?

10-12 marca 2010, Zakopane Smarter software for a Smarter Planet.
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Erste Bank — miedzynarodowy bank w modelu Cloud

Wyzwanie biznesowe

= Zarzadzanie operacyjne w miedzynarodowym banku z wieloma
lokalizacjami.

= Utrzymanie konkurencyjnosci na rynku ustug finansowych
= Potrzeba dostepu do aplikacji z dowolnego miejsca, o dowolnym czasie
utrzymujgc przy tym wysokie bezpieczenstwo srodowiska. ERSTE
Rk

Rozwigzanie

= Wysoko dostepne srodowisko oparte o rozwigzanie zbudowane na
bazie otwartych standardow (virtual client software)

= Wykorzystanie srodowiska wirtualizacyjnego IBM, implementacja
platformy service management i wsparcie w czynnosmach helpdesk.

Korzysci

= UmoZliwienie pracy we wspolnym srodowisku 250 = :
. . nduser
pracownikom ErsteBank w Europie vl |
= Zcentralizowana administracja aplikacji i danych — =N 1 =
zwiekszenie efektywnosci i bezpieczenstwa rozwigzania *DV"am'°A"‘;°a"‘?;'W Storage (SAN)

<Load Balanced

= Dla grupy klientéw finansowych udostepniony zostat S Redana
panel gietdowy — dostepny z dowolnego miejsca.

Technical Center

10-12 marca 2010, Zakopane Smarter software for a Smarter Planet.
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Przykiadowe wdrozenia

AT S PIKE
gg Merrill I.ynnh Die Nr.1 Meisterwerkstatt ERSTE BARK L

SCHOOLS
; aercplan
o | G W endesa
- BB v
INSOLVENCY .
e e SERVICE ‘b becker marine systems
M e m Ningbo Steel Company
it Victoria ) )
pu mraad  gUniCredit Bank g
=3 i Iy oLuSoission
= Seqtiabank NORD/LB |-

Die norddeutsche Art.

Dal_las_lntermediate School

Di o : |
B Aymoré Financiamentos @Granules India Limited
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Co jest unikatowego w IBM Smart Business Desktop Cloud?

Wykorzystuje dtuga historie doswiadczenie IBM w wirtualizacji srodowisk IT
Uruchomienie petnego srodowiska IT w przeciagu kilku dni jako SaaS

IBM potrafi zaimplementowac najlepsze dla klienta rozwigzanie wirtualizacji zbudowane ze
sprawdzonych modeli Cloud Computing

IKompletna oferta end-to-end| integrujgca sprzet, oprogramowanie i ustugi wraz z mozZliwoscig
zarzadzania srodowiskiem wirtualnym on-site

* Rozwigzanie zbudowane w celfi redukgji Panstwa TCO o ok. 30-40%|w porownaniu z tradycyjnym
Srodowiskiem desktopdw i laptopow

=  Moziwosc¢ uzyskanlal oszczednosci w zuzyciu energii na poziomie do 75% |

=  Zbudowanie spojnego, bazujgcego na standardach niezawodnego srodowiska IT, ktore jest
skalowalne i pozwala na szybkie modyfikacje i dostosowuje sie do dynamicznie rozwijajgcego sie
biznesu

. Znaczaco looprawm poziom bezpleczenstwaluzytkownlkow koncowych

. nie stacjami koncowymi (ThinClient) sprowadza sie do procedury POWER-
OFF / POWER-ONjrealnie zmniejszajgc koszty wsparcia uzytkownika

10-12 marca 2010, Zakopane Smarter software for & srriarcer et ..
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Smarter software for a Smarter Planet.
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Dziekuje za uwage
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