
®

© 2008 IBM Corporation

Praca grupowa inaczej 
Lotus w modelu SaaS

Maciej Magierek
Lotus Software Sales Specialist



IBM | Software Group | Lotus software

Agenda

� Program xSP

� Lotus w modelu SaaS

� LotusLive na Ŝywo
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■ UmoŜliwia pe łne 
dostosowanie do 
potrzeb klienta

■ Zarządzane przez 
dzia ł IT

■ Dane 
przechowywane 
lokalnie w sieci
wewnętrznej

■ Łatwo ść instalacji i 
utrzymania

■ Zarządzane przez 
klienta

■ MoŜliwo ść
dostosowania

■ Wszystkie dane 
wewnątrz sieci 
wewnętrznej

■ Negocjowane 
umowy SLA

■ Miesięczne op łaty 
za hosting

■ MoŜliwo ść
dostosowania za 
pomoc ą narzędzi

■ Bezproblemowe 
aktualizacje 
środowiska

■ Niski koszt 
początkowy

■ Zerowa 
infrastruktura

■ Elastyczne umowy

■ Skalowalno ść

■ Natychmiastowy 
dost ęp do nowych 
technologii

SaaS Dedykowany 
hostingOprogramowanie Appliance

Hosting
ŚRODOWISKO ZARZĄDZANE PRZEZ IBM

Własne środowisko
ZARZĄDZANE PRZEZ DZIAŁ IT KLIENTA

Software as a Service
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Świadczenie usług a umowa Passport Advantage

„Produkty Objęte Umową mogą być wykorzystywane wyłącznie w 
ramach Przedsiębiorstwa Klienta. Zabroniona jest ich odsprzedaŜ, 
dzierŜawa, wynajmowanie bądź przekazywanie stronom trzecim. 
Jakakolwiek próba realizacji takich czynności z naruszeniem niniejszych 
postanowień będzie uwaŜana za niewaŜną. 

Ponadto Produkty Obj ęte Umow ą nie mog ą być wykorzystywane do 
komercyjnego świadczenia usług serwerowych ani innych usług 
informatycznych na rzecz stron trzecich.”
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PA Attachment for Service Providers

� Uchylony jest zakaz uŜywania oprogramowania poza przedsiębiorstwem
� Dostawca usług ma prawo wykorzystać wybrane produkty do świadczenia 

usług na rzecz klientów swoich
� Produkty nabyte w xSP nie mogą być wykorzystywane wewnętrznie
� Wymagana jest wartość dodana ze strony dostawcy usług
� Dostawca usług ponosi odpowiedzialność za zgodność klienta z warunkami licencyjnymi
� Jeśli uŜytkownik końcowy otrzymuje kod oprogramowania wymagana jest pisemna umowa z 

dostawcą
� Dostawca usług moŜe korzystać z pośrednika przy sprzedaŜy usługi
� Pośrednik nie ma prawa do świadczenia usługi
� Poziom D jest początkowym poziomem cenowym (RSVP)
� Brak jest wymogu minimalnego zakupu za 500 punktów
� Obowiązują standardowe numery produktów (nie dotyczy CEO)
� Obowiązują normalne zasady subskrypcji i wsparcia
� Produkty i umowa nie podlegają przekazaniu
� Część produktów jest wyłączona z programu xSP: 
� www.ibm.com/lotus/xspexcludedprograms
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Proces

Wypełnienie 
formularza xSP

Akceptacja 
IBM WW xSP

SBO

Podpisanie 
załącznika 

przez partnera

Podpisanie 
załącznika 

przez IBM PDL

Rejestracja 
nowej umowy 

PA

Pierwszy
zakup w xSP

Kolejne zakupy
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Produkty wył ączone z xSP
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Lotus Sametime Unyte Meeting

� Szybkie organizowanie spotkania
� Prezentacje z udziałem setek 

osób
� Rejestracja i odtwarzanie spotkań
� Współdzielenie pulpitu i aplikacji
� Prezentacja dokumentów bez 

konieczności ich pobierania
� Konferencje audio
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Lotus Sametime Unyte Share

� Plug-in do współdzielenia aplikacji
� Darmowa usługa prezentacji 1 na 1
� Wspólne przeglądanie dokumentów
� Negocjowanie kontraktów
� Współdzielenie pulpitu z klientem z 

dowolnego miejsca na świecie
� Pomoc przy pracy z dowolnego 

miejsca
� Pomoc w problemach technicznych
� Uzupełnienie dyskusji biznesowej
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Lotus Sametime Unyte Events

� Tworzenie i udostępnianie 
seminariów online

� Pełna usługa konferencji WEB
� Analiza i aktywności po 

zakończeniu seminarium
� Szablony zaproszeń
� Automatyczne powiadomienia 

email
� Zarządzanie rejestracją osób
� Historia i podsumowanie 

konferencji
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� Usługi pracy grupowej w modelu SaaS
� Serwis społecznościowy
� Spotkania online
� Networking
� Udostępnianie plików
� Wsparcie dla zespołów
� Tworzenie ankiet
� Dynamiczna prezentacja 

danych i wykresów
� Notes Hosted Messaging
� iNotes (planowane)

Czym jest LotusLive Engage?
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� Wyszukiwanie profili

� Dodawanie, import i synchronizacja kontaktów

� Lista znajomych
� Grupy, tagi i wyszukiwanie

� Szybkie połączenie w ramach sieci powiązań

My Network
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Spotkania

� Współdzielenie pulpitu i aplikacji

� Rejestracja spotkania

� Ankiety
� Chat, pytania i odpowiedzi

� Audio i wideo

� Szyfrowanie SSL
� Instant Messaging
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Pliki

� Repozytorium plików

� Współdzielenie dokumentów

� Kontrola wersji
� Komentarze

� Tagowanie

� Szybkie wyszukiwanie
� Filtrowanie i widoki

� Powiadomienia

� Zarządzanie dostępem
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� Narzędzia dla zespołów projektowych

� Komunikacja i koordynacja pracy

� Przydzielanie zadań, terminów i 
priorytetów

� Komentowanie i dodawanie tagów
� Kontrola dostępu

� Powiadomienia

Działania
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Formularze

� Publikowanie ankiet i formularzy

� Tworzenie przez kreatory

� Dystrybucja przez e-mail
� Powiadomienia

� Prezentacja wyników w dynamicznych 
wykresach
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Wykresy

� Dynamiczna wizualizacja danych
� Wiele typów wykresów 
� Automatyczna aktualizacja 
� MoŜliwość pobierania 
� Zmiana widoków i perspektyw
� Wersjonowanie
� Komentowanie
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Ceny LotusLive Engage

Opis Cena EUR
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 14 PARTICIPANTS ANNUAL BILLING FIXED 
TERM USE ONE YEAR 533
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 24 PARTICIPANTS ANNUAL BILLING FIXED 
TERM USE ONE YEAR 823
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 999 PARTICIPANTS ANNUAL BILLING FIXED 
TERM USE ONE YEAR 1078
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 14 PARTICIPANTS BILLED MONTHLY AS 
SPECIFIED, FIXED TERM COMMITMENT OF ONE YEAR 56,03
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 24 PARTICIPANTS BILLED MONTHLY AS 
SPECIFIED, FIXED TERM COMMITMENT OF ONE YEAR 85,49
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 999 PARTICIPANTS BILLED MONTHLY AS 
SPECIFIED, FIXED TERM COMMITMENT OF ONE YEAR 113
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 14 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING FIXED 
TERM USE TWO YEAR 1066
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 24 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING FIXED 
TERM USE TWO YEAR 1646
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 999 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING FIXED 
TERM USE TWO YEAR 2156
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 14 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING FIXED 
TERM USE THREE YEAR 1600
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 24 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING FIXED 
TERM USE THREE YEAR 2469
IBM LOTUSLIVE ENGAGE HOST WITH UP TO 999 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING FIXED 
TERM USE THREE YEAR 3234
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Ceny LotusLive Meetings

Opis Cena EUR
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 14 PARTICIPANTS ANNUAL BILLING FIXED 
TERM USE ONE YEAR 452
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 24 PARTICIPANTS ANNUAL BILLING FIXED 
TERM USE ONE YEAR 696
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 14 PARTICIPANTS BILLED MONTHLY AS 
SPECIFIED, FIXED TERM COMMITMENT OF ONE YEAR 46,36
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 24 PARTICIPANTS BILLED MONTHLY AS 
SPECIFIED, FIXED TERM COMMITMENT OF ONE YEAR 72,45
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 14 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING FIXED 
TERM USE TWO YEAR 904
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 24 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING FIXED 
TERM USE TWO YEAR 1391
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 14 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING FIXED 
TERM USE THREE YEAR 1356
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 24 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING FIXED 
TERM USE THREE YEAR 2086
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 999 PARTICIPANTS ANNUAL BILLING FIXED 
TERM USE ONE YEAR 916
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 999 PARTICIPANTS BILLED MONTHLY AS 
SPECIFIED, FIXED TERM COMMITMENT OF ONE YEAR 95,63
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 999 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING 
FIXED TERM USE TWO YEAR 1831
IBM LOTUSLIVE MEETINGS HOST WITH UP TO 999 PARTICIPANTS UPFRONT BILLING 
FIXED TERM USE THREE YEAR 2747
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Demo
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Dziękuję!!

Kontakt:
Maciej Magierek
Tel. 022 878 6043
Mobile: 603 88 6043
e-mail: maciej.magierek@pl.ibm.com


