
Un conveniente sistema POS che offre la potenza, la flessibilità 
nel design e l’affidabilità che ci si aspetta da IBM

IBM SurePOS 300

Qualità ed economicità

Lo SurePOS™ 300 IBM offre la 

potenza e le prestazioni che i 

dettaglianti si aspettano da IBM, 

ad un prezzo decisamente 

accessibile. Questo sistema, 

con un ottimo rapporto prezzo/

prestazioni, offre una rapida capacità 

di elaborazione, un design flessibile 

e un’elevata affidabilità. È in grado 

di gestire facilmente il software 

POS di oggi, nonché le applicazioni 

emergenti per la fidelizzazione dei 

clienti, l’e-commerce, la gestione 

centralizzata e altre iniziative di 

e-business. Lo SurePOS 300 può 

inoltre vantare l’ingombro minimo fra i 

prodotti dell’offerta IBM, in modo da 

rientrare agevolmente sotto un banco 

o in aree in cui lo spazio è limitato.

 L’unità di sistema compatta 

occupa uno spazio molto ridotto

 La piattaforma aperta e il design 

distribuito aumentano le 

possibilità di scelta per il 

software e le periferiche

 La configurazione thin-client 

o thick-client rende massime 

le scelte di funzioni

 Il design su misura per il 

dettaglio amplia la durata 

dell’apparecchiatura per 

un’eccellente protezione 

dell’investimento

Punti fondamentali

Versatilità inattesa

Lo SurePOS 300 può essere 

configurato come una soluzione 

autonoma thick-client, oppure come 

una stazione di lavoro thin-client 

in grado di essere controllata 

centralmente. Sufficientemente 

versatile da gestire applicazioni 

back-office e POS; è possibile 

utilizzarlo praticamente in qualsiasi 

punto dell’esercizio. I video e l’audio 

consentono di sfruttare le applicazioni 

multimediali o di addestramento 

basato sul computer. È inoltre 

possibile scegliere entro un’ampia 

gamma di eleganti periferiche POS 

opzionali, tutte progettate per 

cooperare tra di loro e disponibili 

presso un singolo fornitore.

Design affidabile, su misura 

per il dettaglio

Lo SurePOS 300 è progettato 

specificamente per gli ambienti retail 

e si basa sulla sperimentata 

tecnologia POS IBM. La sua struttura 

fisica e i suoi componenti interni 

sono su misura per il retail per 

resistere ai trattamenti poco delicati 

e alla frequente esposizione a polvere, 

sporco, versamenti e shock 

elettrostatici. Ciò significa un 

maggiore tempo di disponibilità, 

che migliora l’assistenza clienti, e 

un’apparecchiatura più durevole.



Possibilità di stampanti opzionali 
SureMark™ per una stampa termica 
rapida e silenziosa

Connettività Ethernet 10/100 per 
comunicazioni rapide su Internet 
e nell’esercizio

Quattro porte USB

Piattaforma thin-client 
(flash compatta, oppure nessun 
supporto di memorizzazione) 
o thick-client (con disco rigido)

Due porte standard e 
due porte RS-232 alimentate

L’ingombro compatto riduce 
lo spazio occupato sul banco

La soluzione SurePoint™ IBM 
è offerta con un display per 
l’operatore completamente a colori 
o con interfaccia touch-screen, 
mentre il visore (opzionale) per i 
clienti attira l’attenzione dei clienti

La tastiera opzionale POS 
alfanumerica compatta (CANPOS) 
presenta 32 tasti programmabili 
e un tastierino numerico separato

La scelta giusta a prezzi accessibili per il retail

Modello 320  Soluzione di valore

 • Senza supporti di storage 

Modello 32C  Soluzione thin-client

 • Flash compatta da 128 MB1

Modello 32H  Soluzione thick-client

 • Disco rigido da 40 GB1
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Ampia gamma di software

Lo SurePOS 300 presenta una 

piattaforma aperta e un ampio supporto 

di sistemi operativi, che consente 

ai dettaglianti di scegliere entro un 

ampio portafoglio di software POS, 

comprendente applicazioni 

StoreProven™ dei Business Partner 

IBM. Tali applicazioni sono stare 

esaminate per verificarne la possibilità 

di operare con lo SurePOS 300: 

è sufficiente cercare l’emblema 

StoreProven per trovare la soluzione 

migliore per il proprio esercizio.

Il partner giusto per il retail

Chi opera con IBM o con un Business 

Partner IBM autorizzato sa di avere 

un solo comodo punto di contatto 

per ogni esigenza. IBM conosce il 

settore del retail e comprende come 

la tecnologia POS differisca dai PC 

convenzionali. Siamo anche 

specializzati nell’assistenza 

personalizzata e nel supporto tecnico 

rivolto agli utenti: in questo settore IBM 

e i Business Partner IBM sono al servizio 

dei dettaglianti da quasi 30 anni.

Protezione affidabile degli investimenti

Lo SurePOS 300 vanta un lungo ciclo 

vitale di vendita e di assistenza, che 

garantisce un accesso migliore alle 

parti di ricambio e agli aggiornamenti. 

La sua piattaforma standard industriale 

consente di conservare il software 

utilizzato oggi. La sua configurazione 

resterà inoltre invariata per 18 - 24 mesi, 

in modo da consentire la messa in 

esercizio di una piattaforma uniforme 

in tutta l’azienda e da sfruttare con 

maggiore facilità la gestione 

centralizzata. È anche possibile 

aggiungere nuove capacità senza 

sostituire le proprie periferiche.
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Caratteristiche tecniche dello SurePOS 300 IBM

Hardware

Processore2

Memoria video

Memoria3

Porte

Slot

Dimensioni (HxLxP)

Peso

Potenza dissipata

Periferiche opzionali

Display

Stampanti

Tastiere

Cassetti5

Software

Sistemi operativi supportati6

Driver supportati

Strumenti di gestione

Standard industriali

Gestione dei sistemi8

Gestione dell’alimentazione8

Models 310/31C/31H

• VIA C3® 866MHz

• UMA da 4 MB (è possibile definire UMA da 8 MB)

• 128MB (expandable to 512MB)

• Display video (SVGA), RS-232 alimentata (2), 
 RS-232 (2), USB (4), parallela, tastiera PS/2, 
 mouse PC, Ethernet, cuffia, microfono

• Uno slot adattatore PCI di dimensioni dimezzate

• 300 mm x 216 mm x 90 mm

• 3,6 kg

• 35 W tipica, 100 W massima

• Soluzione SurePoint IBM
• Display distribuito a 40 caratteri 
• Display grafico distribuito a caratteri
 (solo AP)

• Stampanti IBM SureMark
• Stampanti fiscali (rivolgersi al  
 rappresentante di zona per dettagli)4

• Tastiera CANPOS
• Tastiera Access (solo EMEA)
• Tastiera CANPOS con lettore di 
 bande magnetiche

• Compatti
• Di dimensioni complete

• Microsoft® Windows® XP
• Microsoft Windows XP Embedded7

• Microsoft Windows 2000
• Linux Red Hat 7.1
• DOS 2000

• OPOS 1.5.0
• JavaPOS™ 1.5.1

• IBM Director 3.1

• Wired for Management (WfM) 1.1
• SMBIOS 2.3
• Preboot Execution Environment (PXE) 2.0
• Wake on LAN® (WOL)

• Advanced Power Management (APM) 1.2
• Advanced Configuration and 
 Power Interface (ACPI) 1.0

Models 320/32C/32H

• VIA C3 1.2GHz

• UMA da 4 MB (è possibile definire UMA da 8 MB)

• 256MB (expandable to 512MB)

• Display video (SVGA), RS-232 alimentata (2), 
 RS-232 (4), USB (4), tastiera PS/2, mouse PC, 
 Ethernet, cuffia, microfono, cash box

• Uno slot adattatore PCI di dimensioni dimezzate

• 300 mm x 216 mm x 90 mm

• 3,6 kg

• 35 W tipica, 100 W massima

• Soluzione SurePoint IBM
• Display distribuito a 40 caratteri 
• Display grafico distribuito a caratteri
 (solo AP)

• Stampanti IBM SureMark
• Stampanti fiscali (rivolgersi al  
 rappresentante di zona per dettagli)4

• Tastiera CANPOS
• Tastiera Access (solo EMEA)
• Tastiera CANPOS con lettore di 
 bande magnetiche

• Compatti
• Di dimensioni complete

• Microsoft Windows XP
• Microsoft Windows XP Embedded7

• Microsoft Windows 2000
• Linux Red Hat 7.1
• DOS 2000

• OPOS 1.7.0
• JavaPOS™ 1.7.0

• IBM Director 3.1 o superiore

• Wired for Management (WfM) 1.1
• SMBIOS 2.3
• Preboot Execution Environment (PXE) 2.0
• Wake on LAN (WOL)

• Advanced Power Management (APM) 1.2
• Advanced Configuration and 
 Power Interface (ACPI) 1.0
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Tutti i diritti riservati

I riferimenti contenuti in questa pubblicazione 
a prodotti o servizi IBM non implicano che 
IBM intenda renderli disponibili in tutti i 
Paesi in cui opera. La copia o lo scarico 
delle immagini contenute in questo documento 
sono esplicitamente proibiti senza il consenso 
scritto di IBM.

IBM continuerà a migliorare i propri prodotti 
e i propri servizi con lo sviluppo delle 
nuove tecnologie. Per questo motivo, IBM si 
riserva il diritto di modificare le caratteristiche 
tecniche e altre informazioni sui prodotti 
senza preavviso. Si prega di contattare 
il rappresentante marketing IBM o un 
rivenditore autorizzato per informazioni sulle 
configurazioni standard specifiche e sulle 
relative opzioni.

IBM non si assume alcuna responsabilità 
per alcun utilizzo delle informazioni contenute 
nella presente pubblicazione. Nulla in questo 
documento avrà valore di autorizzazione 
esplicita o implicita o indennità nell’ambito 
dei diritti di proprietà intellettuale di IBM o 
di terze parti. Nessuna garanzia di alcun 
tipo, incluse tra l’altro le garanzie implicite di 
commerciabilità o di idoneità ad uno scopo 
particolare, viene offerta in questo documento.

® e(logo), IBM, il logo IBM, StoreProven, 
SureMark, SurePoint, SurePOS e Wake on LAN 
sono marchi di fabbrica o marchi registrati 
di International Business Machines Corporation 
negli Stati Uniti e/o in altri Paesi.

™ Java è un marchio registrato di Sun 
Microsystems, Inc. negli Stati Uniti e/o 
in altri Paesi.

® Microsoft, Windows e Windows NT sono marchi 
registrati di Microsoft Corporation negli Stati 
Uniti e/o in altri Paesi.

® VIA C3 è un marchio registrato 
di VIA Technologies.

Tutti gli altri nomi di prodotti o nomi di società 
sono marchi di fabbrica o marchi registrati 
delle rispettive società.

Per una copia delle clausole e delle condizioni 
della Dichiarazione IBM di garanzia limitata, 
rivolgersi al rappresentante IBM o al 
rivenditore autorizzato.

 Stampato su carta riciclata contenente 
il 10% di fibra recuperata dopo l’utilizzo.

G224-7012-03

Caratteristiche tecniche dello SurePOS 300 IBM (segue)

Servizi

Garanzia limitata 9 • Un anno

Durata in servizio • Fino a sette anni dopo il ritiro dal mercato

Supporto tecnico 10 • Supporto telefonico 24 ore su 24, 
  7 giorni su 7 (durante il periodo della 
  garanzia, i tempi di risposta possono 
  variare; possibile esclusione di alcune 
  festività) e assistenza basata sul Web
 • È disponibile l’assistenza sia in laboratorio 
  che in sede

Per ulteriori informazioni

Per maggiori informazioni sullo 

SurePOS 300 IBM e su altre soluzioni 

POS IBM, rivolgersi al rappresentante 

IBM di zona o visitare il nostro 

sito Web all’indirizzo: 

ibm.com /industries/retail/store

Per gli ordini, chiamare il numero 

800 017001.

La prima di copertina e la pagina 2 mostrano uno 
SurePOS 300 IBM con visore opzionale SurePoint 
Solution da 12”, stampante opzionale SureMark 
(modello IF6, per stazione singola) e tastiera 
CANPOS opzionale.

1 MB/GB/TB sono pari ad un milione/miliardo/
mille miliardi di byte, se riferiti alla capacità di 
memoria; l’accessibilità può essere minore.

2 MHz/GHz misura soltanto la velocità 
dell’orologio interno al microprocessore; molti 
fattori influiscono sulle prestazioni applicative.

3 La memoria offre supporto sia di sistema che 
video. La memoria di sistema accessibile 
corrisponderà alla memoria installata meno la 
memoria definita per video.

4 Disponibile solo in alcuni Paesi. Rivolgersi al 
rappresentante IBM per dettagli.

5 Il cassetto si collega tramite una stampante 
SureMark IBM, che deve essere acquistata 
separatamente.

6     Microsoft Windows NT 4.0 sarà disponibile 
soltanto su richiesta speciale del cliente.

7 IBM fornirà supporto hardware per i clienti 
che creano immagini uniche Windows XP 
Embedded. I problemi tecnici riscontrati per 
XP Embedded dovranno essere ricreati in 
ambiente Windows XP Professional.

8 Non è disponibile alcuna opzione 
con batteria.

9 Per una copia delle clausole e delle 
condizioni della Dichiarazione IBM di 
garanzia limitata, rivolgersi al rivenditore 
o al rappresentante di zona IBM.

10 Dipendente dall’area geografica.


