Impressoras IBM SureMark™

Familia SurePOS™
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Impressdo rcipida e segura em ponto de
venda para ambientes de varejo exigentes

SureMark




Destaques

Desempenho resistente

As impressoras SureMark da IBM podem causar um
impacto imediato sobre a produtividade. A uma velocidade
de 52 linhas por segundo (Ips), a impress&o por recepgao
térmica de alta qualidade é mais rapida do que nunca. A

impressao de deslizamento de impacto imprime com
facilidade formularios de multiplas partes e cheques. As
fontes e caracteres redesenhados facilitam a leitura para
funcionarios e clientes. E o tratamento opcional com uma
Unica passagem para cheques ajuda a reduzir o risco de
erro por parte do cliente ou do operador.

Projetada para o varejo

Projetamos as impressoras SureMark para alta
confiabilidade, com hardware duravel e mecanismos de
impresséo criados para garantir operagao segura, livre de

erros, mesmo nos mais exigentes ambientes de varejo. Elas

ocupam uma das menores areas de sua categoria, de

Velocidade superior para impressao de PDV

Desempenho de alta poténcia para PDV

Essas silenciosas impressoras de recepgdo térmica de alta
qualidade estabelecem um novo padréo de velocidade na
categoria, com a produtividade de 52 linhas por segundo
(Ips). Este ritmo veloz da aos varejistas a capacidade de
imprimir logos, cupons e mensagens de marketing da loja
na recep¢ao, sem comprometer o tempo de operagéo. O
rapido processo de impressao permite que os varejistas
usem aplicativos que imprimem apds o término da
operagéo, o que possibilita que os aplicativos para PDV
eliminem lacunas e itens duplicados. O resultado é uma
recepgéo “clara’, cuja exatidao fica mais facil de ser
comprovada pelos clientes.

Também aperfeicoamos a legibilidade, com fontes
totalmente redesenhadas. As novas formas dos caracteres
sdo nitidas e bem definidas. Assim, as mensagens de
marketing tornam-se mais faceis de ler e memorizar.

Para impressao em cheques ou formularios de multiplas
partes, essas impressoras incluem uma estagéo de
impressao de deslizamento por impacto. E, 0 mais
importante, as impressoras SureMark s&o totalmente
compativeis com o euro.

Manuseio de cheque com uma unica passagem
Para o manuseio de cheque com uma uUnica passagem,
selecione o Modelo Tl4. Os operadores simplesmente
pbdem os cheques na estagdo de deslizamento por
impacto, e a impressora completa a tarefa em apenas

14 segundos. A leitura MICR em linha reduz os erros de
verificagado de cheque. Apds a aprovacao, a impressora
endossa 0 verso, vira 0 cheque e imprime a parte da
frente. Isto ajuda a eliminar o risco de erros originados de
insercdes duplas, e permite que os operadores de PDV
se concentrem nas necessidades do cliente.

O tratamento convencional para leitura de MICR, endosso
de cheques e impressao também estéo disponiveis. E para
0S varejistas que precisam manusear 0s cheques sem
leitura de MICR, oferecemos o Modelo TI3.



modo que se adaptam aos lugares onde vocé mais
precisa delas. E seus mecanismos simples de deixar
cair-e-carregar tornam o manuseio do papel rapido,
facil e praticamente a prova de erro.

Protecao ao investimento

As impressoras SureMark suportam conexées USB e
RS485/RS232. Os adaptadores opcionais de interface
modular oferecem a vocé a flexibilidade para escolher

a interface que melhor atende as suas necessidades
atuais — e depois expandi-la quando chegar o momento
certo. A USB oferece inumeras vantagens sobre as outras
tecnologias de interface. Com a USB, os usuarios e o
pessoal da manutenc&o podem “ligar a quente” e “desligar
a quente” dispositivos de /O sem queda de forca na
unidade do sistema. Além disso, quando forem adicionados
novos dispositivos, as configuragdes do sistema e os
drivers do dispositivo serdo carregados automaticamente.

Memoria de impressora multiuso

As impressoras SureMark oferecem generosa memoria
instantanea para armazenagem a prova de falhas de dados
de registro eletrénico. A memaria instantanea também
mantém armazenados na impressora codigos de barras,
treilers, gréaficos, logos e tabelas de caracteres definidos
pelo usuario. Com esta informacgéo residente, a SureMark
aumenta a velocidade de impressédo porque menos dados
precisam ser transferidos do terminal de PDV para a
impressora. Existem ainda 2MB de memdria instantanea
opcional disponiveis (RPQ) para os varejistas que
necessitam de capacidade adicional de armazenagem
temporéria de dados de registro eletronico.

Facil de usar pelos operadores

O manuseio de papel do tipo deixar cair-e-carregar torna
a recarga facil e rapida. A troca das fitas de impresséao
também é simples: basta levantar o cartucho antigo,
encaixar o0 novo e virar a manivela para mover a fita para
0 lugar. N6s acomodamos todos esses recursos Uteis em
uma embalagem inovadora, com uma das menores
pegadas da categoria.

Opcoes flexiveis para proteger seu investimento
As impressoras SureMark funcionam com uma variedade
de configuracdes de hardware para PDV, inclusive muitos
sistemas que ndo sédo da IBM. As impressoras SureMark
suportam USB e RS485/RS232 via adaptadores modulares.
A capacidade para aceitar os adaptadores de interface
modular oferece a vocé varias opgdes para futura
integracdo do sistema. Caso a sua configuragdo de
hardware mude, é facil expandir as impressoras SureMark.
Assim, vocé pode selecionar a interface que melhor
suporta seu atual investimento em hardware, depois migrar
aos poucos para novas plataformas de PDV — como as da
nova série IBM SurePOS 700, que suporta conectividade
com USB.

Para obter mais informacoes

Para saber mais sobre os sistemas para PDV

da IBM, consulte seu representante IBM ou ligue para
IBM Direct: 1800 IBM-CALL (1800 426-2255) ou
(770) 863-1000 fora dos EUA e Canada.

Visite nosso Web site
http://www.ibm.com/solutions/retalil




Um breve resumo das impressoras IBM SureMark
(Todas as informagdes se aplicam aos Modelos TI3 e T4, a m enos que haja indicacdo em contrério)

Velocidade d

Estacéo de r ecepgao térmica:

52 linhas por segundo a 8 linhas por polegada

39 linhas por segundo a 6 linhas por polegada

Estagéo de deslizamento por impacto: 4,3 linhas por segundo

Interfaces .

uUsB

Para ligagéo a série IBM SurePOS 700 (ndo € necessario fonte de alimentagédo separada)

Para ligacao a PCs e outros terminais de vendedores de PDV (fonte de alimenta¢do necessaria, ver recursos opcionais)
RS-485

Para ligacao aos sistemas IBM 4683, 4693 e 4694 para PDV, e Kit de Ligagéo IBM 7497 para PDV

N&o é necessaria fonte de alimentacdo separada

RS-232

Para ligacao ao Terminal IBM 4614 SureOne™ para PDV, Terminais IBM 4695 para PDV, PCs ou outros terminais para vendedores
modo de comunicagdes DTR/DSR ou XON/XOFF

conector D-shell de 9-pinos a 96 KBaud ou 19,2 KBaud

Fonte de alimentagao necessaria (ver recursos opcionais)

Caracteristicas .
de impressao

Resolugéo de impresséo térmica: 8 pontos por mm (203 pontos por pol.)

e Fonte A

caracteres de 10 x 20 pontos a 15 ou 17 caracteres por polegada
Recepgéo: 44 ou 48 caracteres por linha em papel de 80mm (3,15 pol.)
Deslizamento: 47 ou 52 caracteres por linha em documentos inseridos
Fonte B

caracteres de 12 x 24 pontos a caracteres por polegada

Recepcéo: 34 caracteres por linha em papel de 80mm (315 pol.)
Deslizamento: 37 caracteres por linha em documentos inseridos
Escolhas adicionais

Caracteres de dupla altura ou dupla largura

Sublinhado (somente recepcao)

Imagem reversa (somente recepgao)

rotacao de caracteres 90° (somente recepgao)

Retrato ou paisagem (somente deslizamento)

Ajustes de
caracteres
residentes

Paginas de cédigos: 437 (U.S.), 858 (internacional), 860 (portugués),
863 (francés do Canada), 865 (noruegués)

e Especificado pelo usuério: 4 paginas térmicas adicionais e 2 paginas de cédigo de matriz adicionais

Compativel com o euro

Formatos de cédigos °
de barra residentes

UPC AJ/E, EAN 8, EAN 13, JAN 8, JAN 13, Cédigo 39, ITF, Cédigo 93, Codigo 128,
Codabar, PDF 417

Uso de meméria .
instantanea

16 KB buffer de dados RAM

e Microcdodigo (pode ser atualizado pelo usuario)

e 256 KB accessiveis pelo usuario para armazenamento de:

Mensagens fixas

Logos e gréficos

Paginas de codigos adicionais

Armazenamento de dados de registro eletrénico ou dados de outro usuario
2MB de memodria instantanea opcional para armazenamento temporario de
dados de registro eletronico encontra-se disponivel via RPQ

Recursos do .
Modelo Ti4

MICR: Lé fontes EI3B e CMC7 . Recurso de Auto Switch detecta que formato

esta sendo usado e o decodifica de acordo

Recurso de verificagao de cheque: Sob o controle do programa o MICR ¢é lido e enviado ao PDV,
o chegue é franqueado, virado e impresso do outro lado

Dimensbées dos documentos virados: 66mm a 101mm de largura (2,6 pol. — 4,0 pol.);

80mm a 223mm de comprimento (314 pol. — 8,8 pol.)

Recursos
padrao adicionais

Cortador

Sensor de recepgao para término do papel

Sensores para as partes superior e inferior dos documentos
Porta para gaveta de dinheiro (suporta duas gavetas de dinheiro)
Gaveta de dinheiro usa um conector RJ11 padréo

Recursos opcionais

Cabos de forca em USB e RS-485 para ligagdo aos sistemas IBM para PDV

e Cabos padrdo em USB e RS-232 para ligagdo a PCs
¢ Fonte de alimentag&o universal para uso com ligagées USB e RS-232
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Um breve resumo das impressoras IBM SureMark (continuacao)

Dimensodes e 190,5mm W (200,5mm W com saliéncia pendurada) x 272mm D x 144mm H frente, 190mm H atras
® 75 pol. W (789 pol. W com saliéncia pendurada) x 10,7 pol. D x 5,5 pol. H frente, 75 pol. H atras
® Peso: Modelo TI3 4,4 kg (96 Ibs), Modelo Tl4 4,8 kg (10,5 Ibs)

Especificacoes e Papel térmico
de suprimentos - Grau para PDV (pode ser reciclado com outros produtos de papel)
- Largura: 80mm (3,15 pol.)
- Diametro do rolo: 80mm (3,15 pol.)
e Fita: Epson ERC35 ou equivalente (preta ou roxa)
e Formularios
- Unico e multiplas partes
- Original e duas ou mais copias transparentes, dependendo da espessura do formulario
- Largura minima 66mm (26 pol.); comprimento minimo 80mm (315 pol.)

Sistemas e Os drivers estao disponiveis para ligagdo com RS-485 usando:
operacionais - SO 4690 V1 em nivel de manutengédo 9910, SO 4690 V2, ou SO 4690 V2R3 (quando disponivel). O SO 4690 V2R3 inclui JavaPOS
- IBM PC DOS 2000 com Subsistema para Ponto-de-Venda para DOS V 16.0 + pacote delta 160(b)
e Os drivers estao disponiveis para ligacdo com RS-485 e USB usando:
- SO 4690 V2 R3 (quando disponivel). O SO 4690 V2R3 inclui JavaPOS
- Windows® 98 2a. Edicao ou Microsoft Windows NT® 40 (apenas a ligagdo com RS-485 é suportada no Windows NT 4.0)
- OPOS V1.41
- JavaPOS V141
- Subsistema de Ponto-de-Venda para Windows V2.1.0
- Windows 2000 Edigéo Profissional (quando disponivel)
- OPOS V14.2
- JavaPOS V1.4.2
- Subsistema de Ponto-de-Venda para Windows V2.1.0
e Nao é necessario driver para ligagdo com RS-232

E necessaria manutencao do Terminal 4690 para Windows NT quando se usa Windows NT 40 ou Windows 2000 como sistema operacional
SurePOS ACE

Aplicativo para Vendas em Cadeia de Farmécias no nivel de manutengéo | 9701 mais PRPQ 5799-QYP

4680/4690 Aplicativo para Supermercados no nivel de manutencdo 9701, APAR IR33229 mais PRPQ 5799-QYL

4680/4690 Aplicativo para Vendas em Geral no nivel de manutengéo 9701, APAR IR33228 mais PRPQ 5799-QYN

Fungéo de Registro Diario Eletrénico para os aplicativos acima PRPQ 5799-QXL

Suporte de
aplicativo IBM com
o SO 4690 ou o
Windows NT

Suporte de aplicativo ¢ Aplicativo para Varejo (ligacdo com RS-232/RS-485 apenas)
IBM com o DOS

Garantia limitada' e 1ano

Certificado 1ISO * As organizacoes de desenvolvimento e fabricacdo de Solugdes para Distribuicdo e Varejo IBM possuem o certificado ISO 9001
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Printed in the United States of America
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Todos os direitos reservados

O fato de esta publicagao conter referéncias a
produtos ou servigos IBM nao implica que a IBM
pretenda torné-los disponiveis em todos os paises
nos quais opera. A cépia ou o download das imagens
contidas neste documento é expressamente proibida
sem o consentimento por escrito da IBM.

A IBM continuara a aperfeigoar seus produtos e
servigos a medida que forem surgindo novas
tecnologias. Por isso, a IBM reserva-se o direito de
alterar as especificacdes e outras informagdes sobre
os produtos sem notificacdo prévia. Consulte seu
representante de marketing da IBM ou um revendedor
autorizado para obter informagdes sobre
configuragdes e opgdes padrao especificas.

A IBM néo se responsabiliza pelo uso das
informagdes aqui contidas. Nada neste documento
produzira efeitos como licenga explicita ou implicita
ou ainda obrigag&o de indenizacao por direitos de
propriedade intelectual da IBM ou de terceiros.
Nenhuma garantia de qualquer tipo, incluindo, mas
ndo limitado a, garantias implicitas de
comercializagdo ou adequagdo a uma finalidade
especifica, é oferecida neste documento.

IBM é marca registrada da International Business
Machines Corporation.

SureMark, SurePoint, SureOne e SurePOS séo
marcas comerciais da International Business
Machines Corporation.

Windows e Windows NT s&o marcas registradas da
Microsoft Corporation.

Todos os outros nomes de produtos ou servicos sao
marcas comerciais ou marcas registradas de suas
respectivas empresas.

Impresso em papel reciclado

Para obter uma cépia dos termos e condi¢des da
Declaragéo de Garantia Limitada da IBM, entre em
contato com seu representante IBM ou seu
revendedor autorizado.

G580-0695-00



