Impressé&o térmica rapida e de alta qualidade de recibos para
varejistas que preferem informativos em papel

Impressoras IBM SureMark:
modelos em estacao tripla

Destaques

B Aimpresséo térmicarapida
aceleraas transacoes e facilita a
impressédo de logotipos, cupons
e mensagens de marketing nos
recibos do cliente

Maior velocidade e qualidade da
impressao térmica paraproces-

sos deinformativos em papel

B A estacdo deimpresséo de
impacto possibilitaumaimpres-
sdo rapida em formularios de

varias partes e folhas de cheque.

Impressao mais rapida em

informativo de papel

Os modelos de estacgéo tripla da familia
das impressoras IBM SureMark sao
projetados para varejistas que querem
reduzir o tempo das transacoes,
personalizar recibos com mensagens
de marketing e minimizar a utilizagédo
dotempo em PDV (ponto de venda) —
sem sacrificar o tradicional informativo
em papel. Estas impressoras
silenciosas e rapidas funcionam em
trés estagcdes: uma estacao térmica
que imprime até 52 linhas por segundo
(Ips), uma estacao de impacto para
imprimir formularios de vérias partes

e folhas de cheque e uma estagéo
térmica de informativos.

Impressao de qualidade resistente

As impressoras IBM SureMark
utilizam as maiores inovagoes de
impresséo térmica para ajudar a
garantir uma saida limpa e nitida em
bobinas de recibo e de informativos.
Para os recibos, as fontes TrueType
possibilitam a impressdo em

“forma de jornal” com caracteres
proporcionais e escalonaveis que
atraem a atencéo dos clientes e
aumentam a possibilidade de leitura
de mensagens de marketing de
alvo. E possivel, também, utilizar
papel térmico para destacar ofertas
especiais, descontos, pontos de
fidelidade e outros detalhes em
uma cor acentuada de alto impacto
(vermelho ou azul).

Manuseio versatil de folhas de cheque
Os dois modelos (TN3 e TN4)
oferecem impressao e endosso de
folhas de cheque, para acelerar o
processamento de preenchimento de
folhas de cheques no PDV e reduzir
o tempo de espera do cliente. Além
disso, 0 modelo TN4 oferece a leitura
MICR convencional, mais o0 manuseio
das folhas de cheques passando uma
s6 vez com o endosso do cheque,
liberacéo do cheque e leitura MICR
para o gerenciamento mais avangado
das folhas de cheques.



Tecnologia avancada de alto desempenho para

impresséo de PDV

Estacao de impressdo de recibos térmicos
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Fornece saida rapida e silenciosa
Sensor de término de papel do recibo

Cortador

Estagao de impacto

4

Possibilita a impressédo em formularios e
folhas de cheques

Sensores superiores e inferiores
de documento

Estagao térmica de informativos

6

Cria registro de informativo de papel
rapida e precisamente

Integracao e design
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A atualizacéo de 2MB ou 8MB
(opcional) fornece meméria adicional
para informativos eletrénicos ou
armazenamento de logotipos maiores

As cores das tampas de baixo e de
cima podem combinar com as do
hardware IBM

A emulagdo das impressoras:

IBM Modelo 3, IBM Modelo 4 e Epson,
faz com que seja mais facil a atualizagao
da velocidade de impresséo e qualidade
de imagem feita pelos varejistas*

Funciona com periféricos USB e RS-485
Periféricos padrao USB e RS-232

(é necessaria uma fonte de energia
externa)

Visao geral dos Modelos

Conjunto de

caracteres Recursos especiais Servigo de garantiat
TN3 SBCS * impressaéo bicolor Branco-pérola conserto feito internamente pela IBM
» Estacdo de impresséo de informativo Base cinza pedra
TN4 SBCS * impressaéo bicolor Branco pérola conserto feito internamente pela IBM

Estagéo de impresséo de informativo
Manuseio de folhas de cheques passando umavez s6

Base cinza pedra

1 Nemtodas as fungdes da impressora sdo emuladas. Visite o site de suporte da IBM (ibm.com/industries/retail/store/support) para obter uma lista completa de
funcdes de emulagéo daimpressora.

2 Todos os termos de garantia limitada tém a duragdo de um ano. Para obter uma cépia dos termos e condi¢des do contrato de garantia limitada da IBM, entre em
contato com seu representante ou revendedor IBM.



Funcionamento rapido e impecavel

As impressoras IBM SureMark
armazenam logotipos e codigos de
barras em memodria flash, e portanto
podem ser gerados automaticamente.
Isso minimiza o tempo total da
transacédo, permitindo que os varejistas
imprimam logotipos, cédigos de barras,
gréficos ou mensagens de texto sem
afetar o tempo de espera do cliente. Em
outras palavras, sua impressora PDV
se torna uma poderosa ferramenta de
marketing. Adicione seu logotipo aos
recibos e faca a marca de sua loja ser
conhecida. Utilize os cddigos de barras
para acelerar os retornos. Ou imprima
cupons e ofertas especiais para atrair
os clientes fiéis.

Facil de usar, facil de consertar

O manuseio do papel é rapido e facil,
entdo, os operadores podem trocar as
bobinas de papel rapidamente sem fazer
com que os clientes esperem. Além
disso, as impressoras IBM SureMark

tém um design simples e de encaixe

que faz com que cada parte seja de facil

manutencao.

Emuladores de facil migragao

Todos os modelos de estacgao tripla
na familia de impressoras SureMark
oferecem emulagéo das impressoras
IBM Modelo 3, IBM Modelo 4 e

Epson TM-T88II%. Isso permite que os
varejistas substituam as impressoras
existentes pelas impressoras SureMark
para aumentar a velocidade e a
qualidade da impressao e, sobretudo,
facilitar a utilizacdo — sem o tempo e o
custo da reconfiguracdo do software
para PDV existente.

Visao Geral das Impressoras IBM SureMark

TN3/TN4

Hardware

Velocidade de impresséo

Estacéo de recibo (papel monocromatico)
Estacéo de recibo (papel bicolor)

Estacéo de impacto

Estacéo de informativo

Até 52 Ipsem 81pi, 39 Ips em 6 Ipi
Até 35Ips em 8 Ipi, 26 Ips em 6 Ipi
Até 4,3 Ips

Até 35 Ips em 8 Ipi

Resolucéo de impressao (térmica) 203 dpi

Utilizagdo da memaria

RAM de buffer de dados 16KB

Memodria flash para microcédigos 512KB

Memodria flash para informativo off-line 104KB

Memodria flash para logotipos de 64KB a 168KB

Memodria flash para mensagens fixas 8KB

Memodria flash para paginas de cédigos 80KB

Memodria flash de 2MB ou 8MB Opcional

Interfaces Equipado com USB, USB Padréao (é necessaria uma

fonte de energia externa),
RS-485, RS-232 Padréo (é necessaria uma fonte de
energia externa)

Opcdes de montagem

Integrado com POS / Distribuido

Portas

Gaveta de dinheiro (+24V)

Dimensdes (LxPxA)

322x258,7 x 140mm* (12,7 x 10,2 x 5,5 polegadas)

Peso 6,89 kg (15,15 libras)

Software®

Suporte do sistema operacional® IBM 4690 Operating System
DOS

Drivers suportados® DOS

Padrées de Fabrica

Fomatos residentes de codigos de barras

UPC A/E, JAN 8 (EAN), JAN 13 (EAN), Codigo 39,
ITF, Cédigo 93, Cédigo 128 a, b e ¢, Codabar, PDF417

Opcdes de Suprimentos

A IBM agora oferece suprimentos de papel com a
marca IBM. Para obter mais informacdes, entre em
contato com seu representante de vendas IBM

Disponibilidade

No mundo todo (via RPQ somente na América do Norte)

3 Indica a taxa maxima de velocidade. A velocidade real de impressdo depende das configuragdes da
interface, do aplicativo, do sistema operacional e dos drivers especificadas pelo usuario.

4 Aaltura da parte posterior é de 190mm (7,5 polegadas).

5 Algumas fungdes da impressora podem néo ser suportadas por todas as combinacdes de sistemas

operacionais e drivers.

6 Visite o site de suporte da IBM (ibm.com/industries/retail/store/support) para ver os dados mais recentes
de compatibilidade para sistemas operacionais, interfaces e hardware IBM.



Para obter mais informacoes

Para saber mais sobre as impressoras
IBM SureMark e outras solucdes

para lojas varejistas da IBM, entre em
contato com seu representante local

ou encontre-nos na Web no endereco:

ibm.com/industries/retail/store

Para fazer um pedido, ligue para
(1800426-2255)0u1770863-1000
fora dos Estados Unidos e Canada.

A capa frontal mostra a impressora
IBM SureMark, Modelo TN4

A pagina 2 mostra a impressora
IBM SureMark, Modelo TN4
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IBM Brasil Ltda
Rua Tutdia, 1157
CEP 04007-900
Sé&o Paulo - Brasil

A home page da IBM pode ser encontrada no
endereco ibm.com

IBM, o logotipo IBM, o e logotipo e SureMark
séo marcas comerciais da International
Business Machines Corporation nos Estados
Unidos e/ou em outros paises.

Outros nomes de empresas, produtos e
servicos podem ser marcas comerciais ou
marcas de servigos de terceiros.

As referéncias nesta publicagéo dos produtos
ou servigos IBM néo implicam na intengéo da
IBM em disponibiliza-los em todos os paises
em que a IBM opera. A cépia ou o download
das imagens contidas neste documento séo
expressamente proibidas sem o consentimento
por escrito da IBM.

Os produtos de hardware da IBM sé@o
manufaturados com pecgas novas, ou com
pecas novas e usadas. Em alguns casos,
o produto de hardware pode ndo ser novo
ou pode ter sido instalado anteriormente.
Independentemente disso, os termos de
garantia da IBM séo aplicados.

&» Impresso nos Estados Unidos da América
em papel reciclavel com 10% de fibras
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