
Un sistema totalmente integrado, dotado de una excelente 
relación calidad/precio y diseñado para procesar las aplicaciones 
de venta y trastienda 

IBM SureOne

Alto rendimiento y potencia 

concentrados en un solo equipo
IBM SureOne® es una plataforma 
TPV integrada, que se ofrece a 
un precio asequible, especialmente 
concebida para las necesidades 
de los comerciantes minoristas con 
limitaciones de espacio y 
presupuestos reducidos. Cuenta 
con un procesador de 866 MHz 
con zócalo y una memoria ampliable 
que suministran la potencia necesaria 
para ejecutar programas directa-
mente o bien previa personalización, 
pudiendo realizar las tareas de 
pago por caja, control de inventario 
y demás funciones del comercio 
minorista. Además de un diseño 
resistente y compacto, incorpora 
todos los elementos que se requieren 
para gestionar un negocio próspero. 
Todo ello hace de SureOne la 
elección idónea para el sector del 
comercio minorista a nivel mundial, 
desde los negocios de alimentación 

hasta las tiendas especializadas. 

Configuraciones flexibles
SureOne permite personalizar las 
configuraciones sin comprometer el 
presupuesto asignado a la inversión. 
Se puede empezar por un teclado 
básico y un lector de banda 
magnética (MSR), y, a continuación, 
elegir un monitor de color LCD o 
CRT monocromo y una de las tres 
opciones de impresión (térmica, de 
impacto o sin impresora) También se 
puede completar la configuración del 
equipo con un visor para clientes 
y un cajón de dinero. Por último, 
los puertos RS-232 y USB permitirán 
conectar los lectores de códigos de 
barras, PIN pads y demás periféricos.

 

N El sistema TPV “todo en uno” 

ahorra espacio, está dotado 

de un diseño elegante y 

estético y le evitará la 

necesidad de efectuar 

una integración compleja 

N La tecnología de PC con 

la que están familiarizados 

la mayoría de los usuarios 

es sencilla y se suministra 

a un precio asequible con 

el valor añadido de su 

excepcional rendimiento 

N El diseño sólido y resistente 

potencia la vida útil y fiabilidad 

del equipo, permitiendo 

rentabilizar y proteger la 

inversión a largo plazo 

Características

Sólida protección de la inversión 
SureOne ha demostrado su eficacia 
en los entornos de comercio 
minorista, pues resiste a todo tipo 
de condiciones ambientales tales 
como fluctuaciones de temperatura, 
humedad, polvo, humos, suciedad, 
vibraciones, ondas electroestáticas, 
etc. Este alto nivel de fiabilidad reduce 
las posibles interrupciones del 
sistema y las tareas de manteni-
miento, siendo ambos factores 
esenciales para proteger la inversión. 
Otra de las ventajas del terminal punto 
de venta SureOne es que su configu-
ración puede permanecer invariable 
de 18 a 24 meses, con lo cual se 
facilita el servicio, el soporte técnico 
y las actualizaciones. 

Amplia oferta de software 
Gracias a la arquitectura de 
plataforma abierta y la compatibili-
dad con varios sistemas operativos, 
podrá usted elegir entre una amplia 
gama de aplicaciones para TPVs 
StoreProven™ de los Business 
Partners de IBM. Dichas aplicaciones 
han sido probadas para que 
funcionen con SureOne. Busque 
el emblema StoreProven que indica 
que es el software idóneo para 
su negocio.1



NUEVO

NUEVO

Modelo A05   Sistema color                                                     

 •  LCD de 10" color, matriz activa                            • 64 MB memoria estándar

 •  Unidad disco duro de 40 GB                                 • 1 ranura adaptador PCI tamaño medio 

Modelo A04   Sistema básico 

 •  CRT monocromo de 9"                                         • 64 MB memoria estándar

 •  Unidad de disco duro de 40 GB                            • 1 ranura adaptador PCI tamaño medio

Visor para clientes 
con la información de 
promociones que 
ayudará a fidelizar al público

Impresora de tickets térmica o 
de impacto (opción sin impresora 
también disponible)

Ethernet 10/100 LAN

Puertos RS-232 estándar 
y con alimentación para 
dispositivos tradicionales 

Puertos USB 
para periféricos de 
última generación

MSR de tres bandas

Funciones esenciales para el éxito de un negocio minorista 

Sistema audio opcional que 
funciona con aplicaciones multimedia

Monitor LCD de color, pantalla plana, 
matriz activa, ocupa poco espacio

Unidad con carcasa de color a 
juego con la pantalla en tonalidades 
neutras que encajan en cualquier 
tipo de entorno 

Teclado de matriz programable, 
96 teclas, fácilmente personalizable 
según las necesidades específicas 
del software o de la actividad comercial 

Cierre de seguridad de tres 
posiciones a efectos administrativos 

Disquetera 

Cajón de dinero compacto que confiere 
un aspecto neto y ordenado al TPV 



Características de IBM SureOne

Hardware

Procesador  • VIA C3® 866 MHz

Memoria • 64 MB (ampliable a 512 MB)

Memoria vídeo • 4 MB UMA (se pueden definir 8 MB UMA)

Resolución del monitor • Resolución 800 x 600 (sólo A05)

Unidad de disco duro • 40 GB2 (o superior)

Disquetera  • 1,44 MB

Puertos  • Visor para clientes, pantalla (SVGA), RS-232, RS-232 con alimentación, USB (2),  

  paralelo, teclado PS/2, ratón de PC, Ethernet, cajón de dinero

Ranura  • Ranura adaptador PCI tamaño medio

Dimensiones  • A04: 14" x 15" x 19,7" (358 mm x 382 mm x 502 mm)3

(HxWxD) • A05: 14,2" x 15" x 19,7" (360 mm x 382 mm x 502 mm)4

Peso  • A04: 18 kg

 • A05: 15,9 kg

Consumo de energía  • 75 W en modo normal, 40 W en modo standby5

Periféricos 

Visor de operador  • CRT de 9" monocromo (A04)

 • LCD de 10" color matriz activa (A05)

Visor de clientes (opcional)  • pantalla de vacío fluorescente 2x20 

Impresoras  • Impresora térmica de 40 columnas

 • Impresora de impacto de 40 columnas

 • También disponible en configuración sin impresora

Teclados  • Teclado de matriz alfanumérico programable de 96 teclas, con cierre  

  de seguridad de tres posiciones

Lector de banda magnética (MSR)  • MSR de 3 bandas (banda predeterminada 2/3, configurable 1/2)

Cajones de dinero  • Compacto

(opcional) • Tamaño grande6

Opciones adicionales  • Dispositivo Rollo de tienda 

 • Sistema audio7

Software

Sistemas operativos  • Microsoft® Windows NT® 4.0                             • Microsoft Windows® 98, 2000

soportados   • Microsoft Windows XP                                      • Microsoft Windows XP Embedded8

 • Linux (RedHat 7.1)                                             • DOS 2000

Drivers soportados  • OPOS 1.5.0



Características de IBM SureOne (cont.)

Estándares del mercado 

Gestión de sistemas9 • SMBIOS 2.3

 • Preboot Execution Environment (PXE) 2.0

 • Wake on LAN® (WOL)

Alimentación de energía9 • Advanced Power Management (APM) 1.2

 • Advanced Configuration y 

  Power Interface (ACPI) 1.0

Servicios

Garantía limitada10 • Un año

Vigencia del servicio  • Un máximo de siete años tras la retirada 

  del mercado

Soporte técnico6 • Soporte telefónico 24x7 y ayuda basada 

  en la Web
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 Impreso en EE.UU. en papel reciclado que 
contiene 10% de fibra recuperada después 
de su consumo.

G224-4642-02

En la portada se muestra el Modelo A05 de 
IBM SureOne. 

En la página 2 se muestra el Modelo A05 de 
IBM SureOne con la opción la opción de cajón 
de dinero compacto. 

Para más información
Si desea información adicional acerca 
de IBM SureOne y otras soluciones de 
TPVs de IBM, póngase en contacto 
con el representante local de IBM 
o visite nuestra página Web en:  
ibm.com /industries/retail/store
o www.es.ibm.com/products/tpv 
(en español)e

1    IBM no establece garantías, implícitas o 
explícitas, en relación con sus productos y 
servicios StoreProven, incluidas las garantías 
implícitas de comercialización o adecuación 
a un fin determinado. Las declaraciones que 
efectúen los Business Partners de IBM que 
ofrecen las aplicaciones StoreProven deben 
provenir del correspondiente proveedor y no 
de IBM. 

2    MB/GB/TB equivale a un millón/mil millones/un 
billón de bytes que corresponde a la 
capacidad de almacenamiento; puede que la 
disponibilidad real sea menor. 

3    La anchura máxima con el brazo articulado en 
posición completamente extendida es de 19" 
(483 mm).

4    La altura máxima del monitor LCD en posición 
completamente vertical es de 15,2" (390 mm). 
La anchura máxima con el brazo articulado en 
posición completamente extendida es de 19" 
(483 mm). 

5    40 W en modo standby con el monitor 
apagado. 60 W en modo standby con el 
monitor encendido.

6    Depende del país.

7    La función para sistema audio ocupa la 
ranura PCI. 

8    IBM suministrará el soporte para hardware 
para aquellos clientes que creen imágenes 
únicas con Windows XP Embedded. Los 
problemas que se generen con XP Embedded 
habrá que recrearlos bajo Windows XP 
Professional.

9    No está disponible la opción de alimentación 
por batería.

10 Si desea una copia de los términos y 
condiciones de la Declaración de Garantía 
Limitada de IBM, póngase en contacto con 
el representante local o el distribuidor 
autorizado de IBM.


