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A solugao veloz e inteligente para
um mundo de varejo dinamico

IBM 4694




Destaques

Tecnologia inovadora mais construcao
resistente ao varejo

O IBM 4694 oferece processadores velozes, memdria
abundante e conexdes de rede rapidas que ajudam os
varejistas a tirar proveito dos mais modernos aplicativos
para pontos de vendas (PDV). O exterior resistente é
capaz de suportar ambientes de varejo indspitos.

Excelente protecao de investimento

A conectividade de mdltiplas portas, o amplo suporte de
sistema operacional, 0s recursos e a capacidade de manter
uma arquitetura de PDV coerente, tudo isso ajuda os varejistas
a maximizar os investimentos atuais em hardware e software
para PDV/

Opcoées flexiveis para praticamente qualquer loja
Com uma enorme variedade de periféricos e opgbes para
expansdo, o IBM 4694 permite que os varejistas configurem
uma solugéo de alto desempenho que atenda a
necessidades operacionais especificas.

Gerenciamento de sistemas com boa relacao
custo-eficacia

O gerenciamento de forca opcional com backup de bateria
ajuda a manter as cargas do terminal, o que pode reduzir o
tempo ocioso e diminuir os custos operacionais. A maioria dos
modelos do IBM 4694 também inclui suporte para iniciativa
Wake on LAN® e Wired for Management (WfM), possibilitando
0 gerenciamento centralizado de sistemas.

Comprovadas solugoes para PDV de um lider em
tecnologia de varejo




A escolha inteligente e estratégica

O gerenciamento de relacdes com clientes, o marketing
eletrénico e as vendas e servigos baseados na Web nao
sa0 mais conceitos futuristas. Sao as estratégias de que os
varejistas dependem para conquistar e manter a fidelidade,
proteger e aumentar sua fatia de mercado, e tirar proveito do
e-business em uma escala empresarial.

Para suportar estes esforgos no nivel de loja, os varejistas

de todo o mundo coerentemente escolheram o Sistema para
Pontos de Venda IBM SurePOS™ 4694. Esta comprovada
solucéao continua a oferecer melhor desempenho e maior
flexibilidade. Cada modelo ostenta potente velocidade de
processamento, abundante memaria e versatil conectividade.
Cada modelo apresenta uma construgéo resistente capaz de
aglentar condi¢oes de varejo reais e indspitas. Cada modelo
oferece um vasto menu de funcdes e opcdes, de modo que
0s varejistas possam configurar a solucéo ideal para
praticamente qualquer loja.

Mais importante, a IBM projetou, desenvolveu e testou o

IBM 4694 especificamente para o varejo — e a IBM continuara
ainovar. Assim, os varejistas podem permanecer confiantes
em que as solugdes IBM 4694 continuaréo a oferecer as
tecnologias de que os varejistas precisam para continuar
competitivos.

Projetado para alto desempenho

Milhares de varejistas de todo o mundo escolheram o

IBM 4694 para rodar seus negoécios — porque ele oferece
0S recursos de que os varejistas precisam para competir, e
a seguranca que eles esperam de um lider em tecnologia
de varejo.

A velocidade de processamento é de até 566 MHz, e a
memoria do sistema padrdo chega a 64MB. A memoria de
video varia de 1 a 8MB. Os varejistas também podem escolher
uma solucao IBM 4694 com até 20GB de capacidade de
arquivo rigido, até 256MB" de RAM e uma conex&o de rede
Ethernet 10 BaseT ou Ethernet 10/100 — dependendo das
necessidades da loja.

O exterior é projetado para o varejo. O design é testado em
laboratério para proteger os componentes eletronicos contra
po, sujeira, umidade, derramamento de alimentos e liquidos.
As gavetas de dinheiro sdo testadas por tensdo para suportar
o impacto dos rolos de moedas e continuo bater de porta. E,
caso haja uma queda de energia inesperada, a memaria ndo

T 512MB possivel mediante pedido especial se necessario.
2 O suporte de recursos hot-plug (ligagao a quente) e plug-and-play
(ligar e funcionar) do hardware USB depende do SO e do dispositivo.

volatil pode guardar os dados criticos para o PDV, como os
totais do sistema — de modo que os varejistas nao percam os
dados das vendas.

Protecao do investimento hoje e amanha

Com o IBM 4694, os varejistas protegem o investimento atual
em tecnologia para PDV de varias maneiras. Ele acomoda
facilmente os dispositivos periféricos atuais com portas
RS-232 e RS-485, de forma que os varejistas possam por
novas maquinas na loja ou atualizar os sistemas mais
antigos sem substituir os scanners, impressoras ou escalas
adquiridos. Com a conectividade Universal Serial Bus (USB),
0 IBM 4694 também reforca nossa estratégia de longa data
referente a facilidade de migracdo. Ao oferecer ainda mais
portas USB do que antes nos modelos de alto desempenho,
0 IBM 4694 permite que os varejistas integrem o novo
equipamento a medida que ele se torna disponivel, bem
como simplifiguem o gerenciamento de periféricos com os
recursos plug-and-play (ligar e funcionar) e hot-plug/unplug
(ligacéo/desligamento a quente).?

Como uma plataforma aberta, o sistema IBM 4694 roda
aplicativos para Microsoft® Windows®, SO IBM 4690 e DOS —
0 que significa que os varejistas podem manter o software
que usam hoje, ou migrar para as ofertas mais recentes. A
arquitetura ISA/PCI suporta adaptadores de uma longa lista
de OEMs. As portas para video VGA s&o padrdo em todos 0s
modelos. Os modelos 206, 246, 256 e 2L.6 também incluem
uma porta para Digital Visual Interface (DVI-D) para suportar
monitores digitais, como a Solugao IBM SurePoint™. Isto
permite que 0s varejistas continuem a usar os atuais
monitores CRT, e adicionem dispositivos digitais quando
chegar o momento certo.

O IBM 4694 também € uma solugao ideal para a empresa
de varejo internacional. Ndo s6 € uma solugcao multiformato
apropriada para supermercados, hipermercados, lojas de
departamento € lojas especializadas, mas pode suportar
exigéncias de forca e normas fiscais especificas para o pais.
Isto ajuda os varejistas a usar uma uUnica plataforma em todo
o mundo para aumentar a simplicidade e ajudar a baixar os
custos de suporte.




Construa a melhor solucao para o negoécio

A IBM compreende que cada ambiente de varejo ¢ diferente.
E por isso que o IBM 4694 oferece tanta flexibilidade. Com
uma ampla variedade de teclados, telas, gavetas de dinheiro,
impressoras, € bases de apoio estreitas e largas para se
escolher, os varejistas podem facilmente personalizar uma
solucdo para quase todas as lojas. As opcdes para expanséo
também sdo numerosas. Os drives rigidos opcionais € as
expansoes de memoria aumentam a poténcia e o
desempenho. As conexdes LAN incluem Ethernet 10/100,
bem como Token Ring e op¢des de placas de Store Loop.

Gerenciamento de sistemas conveniente

e centralizado

O IBM 4694 ilustra o compromisso da IBM com as
ferramentas® de gerenciamento de sistemas padrédo do setor,
que ajudam a baixar o custo total de propriedade e a melhorar
significativamente a capacidade dos varejistas de controlar
sua operacéo de varejo.

O gerenciamento de energia opcional com backup de bateria
elimina a necessidade de se refazer a IPL (Initial Program
Load - Carga de Programa Inicial) no sistema se a energia for
restaurada até trinta minutos depois de um corte. O sistema
operacional e os aplicativos permanecem carregados, e 0
sistema volta a seu estado original. O gerenciamento de
energia também deixa os sistemas em um modo de espera
de baixa energia apds um periodo de inatividade predefinido,
0 que reduz os custos operacionais. Todos os modelos do
IBM 4694 suportam Gerenciamento de Energia Avancado —
Advanced Power Management (APM), e os modelos
selecionados suportam Interface de Energia e Configuracéo
Avangada — Advanced Configuration and Power Interface
(ACPI) para gerenciamento de energia, de modo que os
varejistas podem usar os sistemas em uma variedade de
ambientes. O Wake on LAN, disponivel com o gerenciamento
de energia na maioria dos modelos, acrescenta a capacidade
de realizar atualizaces remotas de software quando os
sistemas n&o estédo sendo utilizados, ou quando estdo em
modo de espera.

A maioria dos modelos do IBM 4694 obedece aos padrdes do
setor para Interface de Gerenciamento de Area de Trabalho —
Desktop Management Interface (DMI). Isto permite que os
varejistas coletem centralmente as informacdes do sistema,
como CPU, nivel BIOS e outros dados criticos, usando
ferramentas para gerenciamento de sistemas populares
como o Tivoli™, Com o recurso de gerenciamento de energia,
amaioria dos modelos do IBM 4694 esta de acordo com o
padrdo WM.

8 O suporte de recursos de gerenciamento de sistemas e fungdes
depende do SO e do modelo.




Uma visao rapida do Sistema IBM SurePOS 4694 para pontos de venda

Numero do Modelo 106/146 1544 205/SNT 245/LNT 206/2S6 246/2L6
Base de apoio Estreita (106) Larga Estreita Larga Estreita Larga
Larga (146)
Processa-dor 100 MHz 100 MHz 300 MHz 300 MHz 566 MHz 566 MHz
STPC AMD® 5x86 AMD-K6®-2 AMD-K6-2 Intel® Celeron™ Intel Celeron

Memoéria

Memdria Padrao 32MB 4MB 32MB (205) 32MB (245) 32MB (206) 32MB (246)
64MB (SNT) 64MB (LNT) 64MB (2S6) 64MB (2L6)

Capacidade 32-64MB 4-128MB 32-256MB 32-256MB 32-256MB 32-256MB

de Memdria

NVRAM 32KB 32KB 32KB 32KB 32KB 32KB

Memdria de Video 1 MB (default) 1vB 2MB 2MB 8MB 8MB

Disco rigido 20GB 2,5GB ousuperior  4,2GB 42GB 15GB ou superior ~ 15GB ou superior

e opcional e opcional ® 205 opcional® ® 245 opcional® ® 206 opcional 246 opcional
e SNT padrao e | NT padréo ® 256 padréo ® 2L 6 padrao

Disco Flexivel 144MB 144MB 144MB 144MB 1,44MB 144VB

LAN Ethernet 10 BaseT  Ethernet 10BaseT  Ethernet 10/100 Ethernet 10/100 Ethernet 10/100 Ethernet 10/100

Opcoes de placas adaptadoras

Store Loop Sim Sim Sim Sim Sim Sim

Token Ring Sim Sim Sim Sim Sim Sim

CD-ROM (opcional) No No 24X 24X 24X 24X

Slots 2 total 2 total 2 total 2 total 2 total 2 total

PCI 0 0 0 0 1 1

ISA/PCI 0 0 1 1 1 1

ISA 2 2 1 1 0 0

Baias (3,5") 2 2 2 3 2 3

Portas

Video VGA VGA VGA VGA VGA, DVI-D VGA, DVI-D

RS-485 4 4 4 6 4 6

RS-232 2 2 2 2 2 2

usB 0 0 2 2 3 3

USB equipado 112vDC 112vDC

Gaveta de dinheiro 2 2 2 2 2 2

RJ45 Ethernet 1 1 1 1 1 1

P/S2 Teclado/Mouse 11 1/1 7 7 7 1/1

Paralela 0(106) 1(154) 0 1 0 1

1(146)

4 Modelo 154 disponivel apenas no Japao.
5 Padr&o na Europa, Oriente Médio e Africa.



Uma visao rapida do Sistema IBM SurePOS 4694 para pontos de venda (continuacao)

Numero do Modelo 106/146 154 205/SNT 245/LNT 206/256 246/2L6
Acesso Frontal N&o (106) Sim Nao Sim Nao Sim
Sim (146)
Energia e
Gerenciamento
de Sistema
Gerencia-mento DMI2.0 Nenhum WM 116 WM 116 WM 116 WM 116
de Sistema
Gerencia-mento APM 1.2 APM 1.2 APM 1.2 APM 1.2 APM 1.2/ACPI APM 1.2/ACPI
de Energia
(opcional)
Wake on LAN Nao Nao Sim Sim Sim Sim
(opcional)
Battery (opcional) Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Bateria * 16 1bs./7,.3kg ¢ 231bs./10,4 kg ® 16 1bs./73 kg ¢ 231bs./10,4 kg ® 16 1bs./73 kg ® 231bs./10,4 kg
(106 s/ bateria) e 28 Ibs./12,7 kg * 21 |bs./95 kg ® 28 |bs./12,7 kg e 211bs./95kg ® 281bs./12,7 kg
® 231bs./10,4 kg (c/bateria) (c/bateria) (c/bateria) (c/bateria) (c/bateria)
(146 s/ bateria)
® 211bs./95kg
(106 c/bateria)
® 28 bs./12.7 kg
(146 c/bateria)
Exigéncias ¢ 100 - 127 volts ¢ 100 - 127 volts e 100 - 127 volts e 100 - 127 volts e 100 - 127 volts * 100 - 127 volts
de energia © 200 - 240 volts ® 200 - 240 volts ® 200 - 240 volts ® 200 - 240 volts © 200 - 240 volts ® 200 - 240 volts
© 50/60 Hz ® 50/60 Hz ® 50/60 Hz ® 50/60 Hz ® 50/60 Hz ® 50/60 Hz
® 197 W max./ e 197 Wmax./ ® 197 Wmax./ ® 197 Wmax./ ® 197 Wmax./ ® 197 Wmax./
65 W tipico 65 W tipico 65 W tipico 65 W tipico 65 W tipico 65 W tipico
Dimensoes (L/P/A)
mm 312x475x86 (106)  440x475x89 312x475x86 440x475%89 312x475x86 440x475x89
440x475x89 (146)
polegadas 12,3x18,7x3,4 (106) 173x18,7x3,5 12,3x18,7x3,4 17.3x18,7x3,5 12,3x18,7x3,4 17.3x18,7x3,5
17.3x18,7x3,5 (146)
Teclados * Teclado alfanumérico para PDV com MSR: Teclas alfanuméricas do tipo "QWERTY" com 12 teclas de funcéo,

mais 33 teclas de funcéo para PDV reconfiguraveis, relegendaveis; 7 luzes indicadoras; teclado numérico; MSR de 3 trilhas;
tom ajustavel; tecla de controle; e teclado em 2 posi¢oes.

¢ Teclado para PDV de varejo: 49 teclas, inclusive 38 teclas de fungéo para PDV personalizaveis; teclado numeérico
de 11 teclas em formato de telefone ou calculadora; tecla de controle usada com uma tecla de funcéao para PDV oferece
um adicional de 38 teclas de funcéo para PDV; 4 luzes indicadoras; teclado em 2 posicoes; e tom de teclado ajustavel.

¢ Teclado para PDV de varejo com MSR: Todas as fungdes acima mais MSR de 3 trilhas integrada, bidirecional.

* Teclado para PDV de varejo com MSR e tela: Todas as fun¢des acima mais tela de operador LCD com
40 caracteres.

¢ Teclado com layout modificavel para varejo com MSR: Matriz de 120 teclas relegendaveis e reconfiguraveis
para PDV; 12 teclas numéricas podem ser colocadas em qualquer uma das trés localiza¢des; uma tecla de controle;
4 luzes indicadoras; MSR de 3 trilhas; tom ajustavel; e teclado em 2 posi¢cdes.

6 Requer opcéo de APM.



. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Uma visao rapida do Sistema IBM SurePOS 4694 para pontos de venda (continuacao)

Telas* ¢ IBM SurePoint Solution: LCD matriz ativa 307 mm/12,1 pol. colorida, disponivel em modelos de tela simples ou de toque;
as opc¢oes incluem um teclado de 32 teclas, programavel, com MSR de 3 trilhas ou JUCC integrada, um dispositivo apontador,
um kit com alto-falante/microfone e um teclado; liga-se diretamente a porta para VGA ou DVI, n&o é preciso placa adaptadora
para video.

¢ Tela CRT monocromatica: tela visivel de 216 mm/8,5 pol.; resolugao SVGA (inclina e gira).

¢ Tela CRT colorida: tela visivel de 221 mm/8,7 pol.; resolugdo SVGA (inclina e gira).

e Tela Il fluorescente a vacuo com 40 caracteres (uma face): Exibe até 40 caracteres alfabéticos ou numéricos,
ou simbolos especiais em duas fileiras de 20 caracteres cada; os caracteres sao formados por uma matriz de pontos de
5 de largura x 7 de altura (aproximadamente 10,5 mm/.42 pol. de altura) e s&o de cor verde; a tela € montada em uma haste
onde pode ser inclinada e girada; a tela pode facilmente ser lida a uma distancia de 3 metros ou mais, e de um angulo de
45 graus ou mais.

¢ Tela Il fluorescente a vacuo com 40 caracteres (dupla face): Duas telas de 40 caracteres, uma de costas para
a outra em um envoltério, podem exibir mensagens diferentes; esta tela ndo inclina.

¢ Tela Il fluorescente a vacuo com 40 caracteres (uma face): Exibe caracteres alfabéticos e numéricos;
os caracteres formam uma matriz 5 x 12 de 11,8 mm/.47 pol. de altura; a distancia de viséo é 2,25 metros.

¢ Tela de cristal liquido com 40 caracteres: Apresenta uma tela de cristal liquido de 2 x 20 que exibe até
40 caracteres ou informagao numérica, ou simbolos especiais, em duas fileiras de 20 caracteres cada. Os caracteres se
formam em uma matriz 5 x 7 de 8 mm/.32 pol. de altura; a distancia de viséo é de 1,5 metro; duas telas em uma haste podem
mostrar mensagens diferentes.

¢ Tela caracteres/grafica: Esta Tela Fluorescente a Vacuo — Vacuum Fluorescent Display (VFD) opera nos modos texto e
grafico. O modo texto apresenta caracteres numeéricos e alfabéticos em duas fileiras de 20 caracteres cada, em uma matriz
de pontos de 8 x 16. O modo grafico apresenta imagens ou caracteres em uma tela de matriz de pontos de 160 x 36. Cada
um dos pontos ¢ individualmente enderecavel.

Impressoras e Impressoras IBM SureMark™: Impressora de duas estacdes, os modelos TI3, Tl4 e TI5 apresentam estagdes para
recepcdo térmica e insercdo de documentos por impacto. A impressora de estacdo Unica modelos TM6 e TM7 apresentam
uma estagao para recepcéao térmica. Recebe impressdes em até 52 linhas por segundo (Ips). Todos os modelos oferecem
impresséo silenciosa e confiavel e séo excepcionalmente faceis de usar. Suportam tanto aplicativos SBCS como DBCS.
Para leitura e impressao de cheques, um modelo pode ler a linha MICR nos cheques, e pode imprimir tanto na parte da frente
como no verso do cheque com uma Unica insercao. Todos os modelos suportam impressao em preto, mais uma cor de
destaque, em papel térmico para cor.

e Impressoras Modelo 4 IBM: Impressoras de trés estagdes oferecem estagdes para recepgéo por impacto, insergéo de
documento e relatério diario. Recebe impressdes em até 4.3 Ips. O Modelo 4R oferece leitura e impresséo de cheques,
enquanto o Modelo 4A suporta impressao de DBCS.

e Impressora IBM 4689-TD5 SurePOS: Impressora DBCS com duas estacdes oferece estacoes para recepcao
térmica e relatério diario, recebe impressoes em até 26 Ips (disponivel apenas no Japao e em outros paises selecionados da
Asia Pacifico).

e Impressoras Fiscais IBM: A IBM oferece uma variedade de impressoras fiscais de trés estagdes com estagdes para
recepcgdo por impacto, insercéo de documento e relatérios diarios. Estas impressoras (Modelos 3F) satisfazem as
exigéncias de impressao para PDV nos paises com leis fiscais.

Gavetas de e Gaveta de dinheiro de tamanho total: Slot de meio; trava; gavetas removiveis com compartimentos fixos ou
dinheiro ajustaveis.
e Gaveta de dinheiro compacta: Slot de meio; trava; armazenamento de notas vertical ou horizontal em gavetas
removiveis com compartimentos ajustaveis
e Gaveta de dinheiro Flip Top: A tampa superior abre para acesso a gaveta removivel; trava.

Software O Sistema IBM SurePOS 4694 para pontos de venda suporta o seguinte software de sistema (dependendo do modelo):
e Sistema Operacional IBM 4690
e Microsoft Windows 98 (2a. Edicao)
* Microsoft Windows NT® 4.0 (Service Pack 5 ou mais recente)
e Microsoft Windows 2000 (Edigao Profissional)
¢ IBM PC DOS 2000
e versdes DBCS dos sistemas operacionais acima
Padrbes de software suportados:
e JavaPOS™ Padrao para Varejo
e OPOS Padrao para Varejo

Garantia 1 ano, servigo no local
Limitada**

* Nem todas as telas encontram-se disponiveis em todos 0s palises; para obter uma lista das telas disponiveis no seu pais,
consulte seu representante ou revendedor IBM.
** Para obter uma copia dos termos e condicdes da garantia limitada da IBM, consulte seu representante ou revendedor IBM.



Descubra mais ainda hoje

Para descobrir mais sobre o IBM 4694

ou outras ofertas de Solucées para
Automacé&o Comercial IBM, consulte o
representante IBM mais préximo de vocé
ou ligue para IBM Direct: 1 800 IBM-CALL
(1800-426-2255)

Visite nosso Web site:
ibm.comy/industries/retail/store

IBM, SurePOS, SurePoint, SureMark e Wake on
LAN s&o marcas comerciais ou registradas da
International Business Machines Corporation
nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Microsoft, Windows e Windows NT sdo marcas
registradas da Microsoft Corporation nos Estados
Unidos e/ou em outros paises.

Intel e Celeron s&o marcas comerciais ou registradas
da Intel Corporation nos Estados Unidos e/ou em
outros paises.

AMD-K6 e AMD-K6-2 sdo marcas registradas da
AMD Corporation nos Estados Unidos e/ou em
outros paises.

Tivoli € marca comercial da Tivoli Systems Inc. nos
Estados Unidos, em outros pafses, ou em ambos. Na
Dinamarca, Tivoli € marca comercial licenciada da
Kjobenhavns Sommer - Tivoli A/S. A Tivoli Systems
Inc. € uma empresa do grupo IBM.

JavaPOS é marca comercial da Sun Microsystems
Corporation nos Estados Unidos e/ou em
outros paises.

Os outros nomes de empresas, produtos e servigos
podem ser marcas comerciais ou registradas
de terceiros.

@

Impresso em papel reciclado contendo 10% de fibra
recuperada pds-consumo.
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