
Terminaux Point de Vente intégrés, 
compacts, esthétiques et tactiles

Gamme de T.P.V. IBM SurePOS 500

Rapidité, robustesse et évolutivité
Les Terminaux Point de Vente de 
la gamme IBM SurePOS™ 500 
combinent la puissance, la 
rentabilité et la fiabilité qu’attendent 
les segments de la restauration et de 
l’hôtellerie, les garages, les stations 
service et bien d’autres encore. Ces 
T.P.V., dotés d’un processeur de 1,2 
GHz, l’un des plus puissants du 
marché, sont compatibles Internet 
et peuvent également assurer le 
suivi des ventes et exécuter des 
programmes de fidélité client ou des 
transactions de la chaîne logistique. 
Ils sont totalement adaptés aux 
conditions d’utilisation extrêmes, 
fournissent une excellente protection 
des investissements et leur 
encombrement réduit permet de les 
installer dans pratiquement n’importe 
quel environnement de la Distribution.

Technologie T.P.V. innovante
Les T.P.V. de la gamme SurePOS 500 
sont dotés d’un écran tactile 
d’utilisation simple, qui accélère les 
transactions et facilite la formation 
des employés. La technologie de 
refroidissement à eau du processeur, 
permet de protéger les composants 

■  Technologie Point de Vente 

évoluée accélérant la vitesse 

des transactions 

■  Conception compacte, intégrée 

avec interface tactile

■  Composants adaptés aux 

conditions d’utilisation de la 

restauration, l’hôtellerie et la 

distribution, outils de gestion 

de systèmes et services de 

renommée mondiale pour 

la protection à long terme 

des investissements

■  Plate-forme ouverte accueillant 

une large gamme de systèmes 

d’exploitation, d’applications 

d’encaissement et 

de périphériques

Principales caractéristiques

électroniques contre les graisses, 
la poussière, les saletés et 
d’autres particules. De plus, 
l’emplacement d’extension favorise 
les communications LAN sans fil. 
Vous pouvez également adjoindre 
au SurePOS 500 un afficheur client 
ou un second écran, disponible 
en option, comme la solution IBM 
SurePoint™, pour faire défiler la liste 
des articles du ticket de caisse ou 
d’autres informations présentes 
dans l’application d’encaissement.

Configurations évolutives
Vous pouvez opter pour l’un 
des quatre modèles et leurs 
périphériques, d’intégration très 
aisée, (tiroirs-caisses, imprimantes, 
haut-parleurs, lecteurs de carte 
magnétique et afficheurs client) 
pour configurer un Terminal Point 
de Vente totalement adapté à vos 
besoins. Les T.P.V. IBM SurePOS 
500 sont également dotés de sept 
ports standard pour connecter des 
périphériques d’autres fabricants.

Large éventail de logiciels
Reposant sur une plate-forme 
ouverte prenant en charge un grand 
nombre de systèmes d’exploitation, 
les T.P.V. de la gamme SurePOS 500
vous donnent accès à la large 
gamme d’applications StoreProven™ 
des Partenaires Commerciaux IBM. 
Les logiciels StoreProven sont tous 
certifiés compatibles avec les T.P.V. 
SurePOS 500. Pour identifier la 
solution qui répond à vos besoins1, 
il vous suffit de repérer le symbole 
StoreProven.



Second écran ou afficheur 
pour capter l’attention des clients

Large amplitude 
d’inclinaison pour 
accroître l’ergonomie 
de la lecture 

Lecteur de carte 
magnétique intégré (en option)

Protection de l’unité centrale et 
de l’écran tactile contre les liquides

Détecteur de présence réactivant le 
terminal pour économiser l’énergie 
(modèle 562)

Ecran tactile à cristaux liquides de 
15 pouces (commande spéciale)
ou de 12 pouces (standard)

Installation murale dans les 
environnements où l’espace 
est limité (modèles 542 et 532)

Imprimantes thermiques couleurs 
IBM SureMark™ rapides et silencieuses

Logement d’extension PCMCIA 
pour connexion sans fil (modèles 562 et 552)

Technologie de refroidissement à 
eau  pour protéger les composants 
électroniques du T.P.V.

Ports Ethernet 10/100, RS-232 et 
USB pour connexions standard

Compatibilité WfM (Wired 
for Management) pour la 
gestion à distance

Tiroir-caisse compact ou standard 
adapté à une multitude de besoins

Plateau d’intégration disposer 
d’une configuration T.P.V. rangée 
et rationnelle 

           Modèle 562  Terminal multimédia haut de gamme avec écran à cristaux liquides haute luminosité

 • Ecran tactile à cristaux liquides, matrice           • Emplacement d’extension PCMCIA Type II

  active  et double  rétro-éclairage pour               • Ports casque et microphone

  améliorer la lecture  dans les environnements  • Système audio intégré

  faiblement  éclairés ou  à éclairage intense       • Large angle de vision

 • Port haut-parleurs stéréo                                   

 • Détecteur de présence                                      

           Modèle 552  Terminal multimédia

 • Ecran tactile à cristaux liquides, matrice           • Large angle de vision

  active et simple rétro-éclairage                         • Emplacement d’extension PCMCIA Type II 

 • Port haut-parleurs stéréo                                  • Système audio intégré         

 • Ports casque et microphone                              

           Modèle 542   Terminal haut de gamme avec écran à cristaux liquides haute luminosité

 • Ecran tactile à cristaux liquides, matrice           • Large angle de vision

  active et double rétro-éclairage pour 

  améliorer la lecture dans les environnements

  faiblement éclairés ou à éclairage intense

           Modèle 532  Terminal standard 

 • Ecran tactile à cristaux liquides, matrice           • Mémoire flash compacte en option 

  active et simple rétro-éclairage                            éliminant l’utilisation d’un disque dur

 • Large angle de vision 

Fonctions évoluées pour applications exigeantes

NOUVEAU

NOUVEAU

NOUVEAU

NOUVEAU



       Résumé des caractéristiques des T.P.V de la gamme IBM SurePOS 500

           Matériels

           Processeur • Intel® Celeron™ (ou plus rapide), 1,2 GHz

           Mémoire • 64 Mo (extensibles à 512 Mo)

           Mémoire vidéo  • 8 Mo UMA (16 ou 32 Mo UMA pouvant être définis)

           Nbre max. couleurs  • 32 bits en couleur vraie 800 x 600 (résolution 1024 x 768 disponible)

           Disque dur2 • IDE 3,5” de 20 Go (ou plus)

           Mémoire secondaire • Mémoire flash compacte de 64 ou 128 Mo (modèle 532)

           Ports  • Afficheur client, vidéo (SVGA), RS-232 (x3), USB (x4), parallèle, lecteur de  disquette

  externe, lecteur de carte magnétique, clavier PS/2/souris PC, tiroir-caisse (x2), Ethernet 

           Inclinaison  • Comptoir :  30˚ à  90˚                                         

 • Mur : -10˚ à 15˚ par rapport à la surface verticale

           Dimensions3 (H x Lx P)  • Comptoir : 340 à 381 mm x 325 à 353 mm x 321 mm (13,4” à 15” x 12,8” à 13,9” x 12,6”)

 • Mur : 457 mm à 464 mm x 325 mm à 353 mm x 227 mm à 265 mm 

  (18” à 18,3” x 12,8” à 13,9” x 8,9” à 10,4”)

           Poids  • Unité centrale : 9,5 kg (21 lbs)                           • Haut-parleurs (modèles 562 et 552) : 

 • Lecteur de carte magnétique: 0,16 kg (0,35 lbs)   0,5 kg (1.1 lbs)

           Alimentation électrique  • 45 W, 23 W en veille, conformité Energy Star    

           Autres périphériques 

           Afficheur client  • Solution IBM SurePoint                                     • Afficheur intégré 40 caractères

 • Afficheur distribué 40 caractères                      • Ecran graphique en tout point adressable 

           Imprimantes • Imprimantes IBM SureMark

 • Imprimantes fiscales (contactez votre Ingénieur Commercial pour plus d’informations)

           Claviers  • Clavier CANPOS mixte (alphanumérique et T.P.V.) et compact (avec 32 touches  

  programmables, pavé numérique et dispositif de pointage)                             

           Plateaux d’intégration  • Tiroir-caisse standard                                       • Tiroir-caisse compact

 • Sur comptoir

           Autres périphériques  • Lecteur de disquette externe 1,44 Mo               • Tiroir-caisse (standard ou compact)

 • Caisses et couvercles verrouillables                • Lecteur CD-ROM externe USB

 • Kit haut-parleurs stéréo (modèles 562 et 552)  • Lecteur de carte magnétique

           Logiciels

           Système d’exploitation pris en charge • DOS 2000                                                          • Microsoft® Windows® 98, 2000

 • Microsoft Windows NT® 4.0                               • Microsoft Windows XP

 • Linux (RedHat 7.1)                                             • Microsoft Windows XP Embedded 4

           Pilotes pris en charge • OPOS 1.5.0 et Java™POS 1.5.1

           Outils de gestion  • RDM 3.1. (Remote Deployment Manager)

 • IBM Director 3.1

NEW
NOUVEAU
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La première page montre un T.P.V. IBM SurePOS 
561 doté d’un lecteur de carte magnétique.

La deuxième page montre le modèle SurePOS 
561 avec un lecteur de carte magnétique, 
l’imprimante SureMark et un tiroir-caisse.

Résumé des caractéristiques des T.P.V de la gamme 
IBM SurePOS 500 (suite)

Normes

Gestion de systèmes  • WfM 2.0 (Wired for Management) 2.0,  

  SMBIOS 2.3/DMI (Desktop Management   

  Interface), PXE 2.0 (Preboot Execution

  Environment), WOL (Wake on LAN®) 

Gestion alimentation électrique • APM 1.2 (Advanced Power Management), 

  ACPI 1.0 (Advanced Configuration and  

  Power Interface) 

Services

Garantie limitée5 • Un an sur site

Durée de service  • Jusqu’à sept ans après le retrait de 

  commercialisation du produit

Assistance technique6 • Assistance téléphonique (pendant la  

  période de garantie, les temps de 

  réponse peuvent varier) et aide 

                                                                                                    accessible depuis le Web 

Pour plus d’informations
Pour plus d’informations sur la gamme 
de T.P.V. IBM SurePOS 500 et les autres 
solutions T.P.V. d’IBM, contactez votre 
Ingénieur Commercial ou visitez le site 
Web : ibm.com /industries/retail/store

Pour commander, appelez le 0801 835 
426 pour la France ou le +32 2 225 25 
25 pour la Belgique.

3    Les mesures tiennent compte d’un écran 
standard 12 pouces et non d’un écran 
15 pouces disponible dans le cadre 
d’une commande spéciale.

4 IBM fournit un support matériel aux 
clients qui créent des images Windows 
XP Embedded. Les incidents relevés avec 
XP Embedded devront être reproduits 
sous Windows XP Professional. 

5    Pour obtenir un exemplaire de la garantie 
limitée IBM, contactez votre Ingénieur 
Commercial IBM ou votre revendeur 
IBM agréé.

6    Selon la région.

1    IBM ne fournit aucune garantie de quelque 
sorte que ce soit, expresse ou implicite, 
concernant les produits et services 
StoreProven, et y compris celles relatives 
à la commercialisation et à l’adaptation 
des produits et des servies à un usage 
particulier. Les informations communiquées 
par les Partenaires Commerciaux IBM qui 
proposent des applications StoreProven sont 
fournies par les sociétés concernées et 
non par IBM.

2    Mo, Go et To correspondent respectivement à 
un million, un milliard et un trillion d’octets en 
termes de capacité de stockage. Le volume 
de données accessible peut être moindre.


