
Point-of-Sale-Technologie für das Gast-  und Hotelgewerbe

Serie IBM SurePOS 500

Die richtige Wahl für Restaurants
Als speziell für Gastronomie und 
Hotellerie konzipiertes Kassensystem 
verbindet die Serie IBM SurePOS™ 
500 beeindruckende 
Leistungsfähigkeit mit günstigem 
Preis. Die SurePOS 500 ist 
internetfähig und eignet sich 
hervorragend für 
Verkaufsanwendungen, 
Kundenloyalitätsprogramme und 
die Verarbeitung von Lieferketten-
Transaktionen. Dank dem speziell 
für die Einzelhandelsumgebung 
konstruierten, schützenden Gehäuse 
können ihr die typischen Gefahren 
in Gastronomiebetrieben nichts 
anhaben – und Ihre Investition bleibt 
optimal geschützt. Mit ihrem 
attraktiven, platzsparenden Design 
passt die SurePOS 500 perfekt in 
praktisch jede Umgebung – vom 
Fast-Food-Restaurant bis zum Fünf-
Sterne-Hotel.

Neueste Point-of-Sale-Technologie
Ein leicht zu bedienender, integrierter 
Touchscreen-Bildschirm trägt zur 
Verkürzung der Transaktionsdauer bei 
und beschleunigt die Ausbildung 
neuen Kassenpersonals. Die 

 Mehr Geschwindigkeit, Leistung 

und Zuverlässigkeit durch 

hochentwickelte Technologie

 Offene, normenkonforme 

Plattform eignet sich für 

verschiedenste Point-of-

Sale-Anwendungen, 

Betriebssysteme und 

Peripheriegeräte

 Langfristiger Investitionsschutz 

durch einzelhandelsgerechte, 

robuste Bauteile, 

Systemmanagement-Software 

und legendären Service

 Elegantes, integriertes, 

platzsparendes Design 

Highlights

Röhrenkühlung schützt die Elektronik 
vor Fettdünsten und anderen 
typischen Schwebstoffen der 
Gastronomie.

In den Erweiterungssteckplatz kann 
ein Funk-LAN-Adapter eingebaut 
werden. Die IBM SurePOS 500 lässt 
sich durch einen IBM SurePoint™ 
als Zweitdisplay ergänzen. Das 
Zweitdisplay kann Zusatzartikel 
anbieten, den Kassenbeleg in 
abrollbarer Form anzeigen oder als 
Werbefläche vermietet werden.

Erstaunliche Flexibilität
Fünf Ausstattungsvarianten des 
Basissystems und eine lange Liste 
wahlfreier Peripheriegeräte – wie 
Kassenschubladen, Drucker, 
Lautsprecher, Magnetstreifenleser 
und Kundendisplays – bieten 
zahlreiche Möglichkeiten zur 
Zusammenstellung des perfekten 
Systems für Ihre speziellen 
Erfordernisse.

Große Auswahl an Software
Dank der offenen Plattform und 
der Unterstützung für verschiedene 
Betriebssysteme steht Ihnen ein 
umfangreiches Angebot an 
StoreProven™-Kassenanwendungen 
von IBM Business-Partnern zur 
Verfügung. StoreProven-
Anwendungen sind Programme, 
deren Eignung für die Serie IBM 
SurePOS 500 in besonderen Tests 
bestätigt wurde. Orientieren Sie 
sich deshalb bei der Suche nach 
Anwendungen für Ihr Restaurant, 
Hotel, Café oder Ihre Bar an dem 
StoreProven-Zeichen. 



IBM SureMark™-Farbthermodrucker – 
schnell und leise

PCMCIA-Erweiterungssteckplatz 
für Funk-LAN-Adapter (nur 561 
und 551)

Röhrenkühlung schützt sensible 
Elektronik

Anschlüsse: Ethernet-10/100-LAN, 
RS-232 und USB

Fernverwaltung durch 
Unterstützung für Wired for 
Management (WfM) möglich

Verschiedene Kassen-
schubladen zur Auswahl

Integrationsplatte sorgt 
für Ordnung

Wandbefestigung für 
beengte Kassenplätze

Zweites Kundendisplay für automatische 
Zusatzangebote und Werbung

Großer Kippwinkel zur 
optimalen Einstellung

Integrierter MSL 

Spritzwassergeschützte 
Konstruktion schützt Basissystem 
und Sensorbildschirm

Anwesenheitssensor aktiviert System 
bei Bedarf – spart Energie, erhöht 
Lebensdauer

Modell 561   Premium-Multimediasystem mit ultrahellem LCD

 • Aktivmatrix-Touchscreen-LCD mit                    • Standardspeicher: 64 MB 

   zweifacher Hintergrundbeleuchtung                    (erweiterbar bis 512 MB)

 • Stereolautsprecher-Anschluss                          • Anwesenheitssensor

 • PCMCIA-Erweiterungssteckplatz Typ II            • Mikrofonanschluss

 • Audiosystem                                                      • Größter Einblickwinkel

Modell 551   Standard-Multimediasystem

 • Aktivmatrix-Touchscreen-LCD mit                    • Standardspeicher: 32 MB 

   einfacher Hintergrundbeleuchtung                       (erweiterbar bis 512 MB)

 • Stereolautsprecher-Anschluss                          • PCMCIA-Erweiterungssteckplatz Typ II 

 • Mikrofonanschluss                                            • Audiosystem

 • Großer Einblickwinkel                                        

Modell 541   Premium-System mit ultrahellem LCD

 • Ultraheller Aktivmatrix-Touchscreen-LCD        • Standardspeicher: 32 MB 

   mit zweifacher Hintergrundbeleuchtung               (erweiterbar bis 512 MB)      

                                                                              • Größter Einblickwinkel

Modell 531   Standardsystem

 • Aktivmatrix-Touchscreen-LCD mit einfacher    • Standardspeicher: 32 MB 

   Hintergrundbeleuchtung                                      (erweiterbar bis 512 MB)

 • Großer Einblickwinkel

Modell 521   Kostengünstiges System

 • Passivmatrix-Touchscreen-LCD mit                  • Standardspeicher: 32 MB 

   zweifacher Hintergrundbeleuchtung                    (erweiterbar bis 512 MB)
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Innovationen für eine Arbeitswelt, die kein Pardon kennt



Die IBM SurePOS 500 auf einen Blick

Hardware

Prozessor 1                                                         • AMD-K6-2® (Sockel), 400 MHz oder schneller 

Videospeicher                                                    • 2, 4 oder 8 MB UMA

maximale Anzahl der Farben                             • 16 Mio.

Festplatte 2                                                         • 3,5" IDE, 10,1 GB (oder größer)

Diskettenlaufwerk                                              • 1,44 MB (optional)

Anschlüsse                                                        • Kundendisplay, Video (VGA), 3 x RS232/seriell, 2 x USB, parallel, externes Diskettenlaufwerk, 

  MSL, PS/2-Tastatur/PC-Maus, 2 x Kassenschublade, Ethernet

Kippverstellung                                                  • Thekenaufstellung: 30˚ bis 90˚                          

 • Wandbefestigung: -10˚ bis 15˚ relativ zur vertikalen Stellung

Maße (H x B x T)                                                 • Thekenaufstellung: 340 - 381 mm x 325 - 353 mm x 321 mm                            

 • Wandbefestigung: 457 - 464 mm x 325 - 353 mm x 227 - 265 mm

Gewicht                                                              • Basissystem: 9,5 kg                                           •  Lautsprecher (nur 561 u. 551): 0,5 kg

 • MSL: 0,16 kg

Peripheriegeräte                                              

Kundenanzeigen                                                • IBM SurePoint                                                    •  Integriertes Zeichendisplay

 • Separates Zeichendisplay

Drucker                                                              • IBM SureMark

 • „Fiscal”-Drucker: bitte an Vertriebsbeauftragen wenden

Tastaturen                                                          • Kompakttastatur mit 87 Tasten (SpaceSaver II PS/2)                                       

Integrationsplatten                                             • Kassenschublade in Standardgröße (breit)      •  Kompakte Kassenschublade

 • Thekenaufstellung

Ergänzungsausstattung                                    • 1,44-MB-Diskettenlaufwerk                               •  Kassenschubladen Standard (breit) oder 

 • Kasseneinsätze und abschließbare Deckel         kompakt (schmal)

 • Kassenschubladenschloss                               •  Küchensystem

 • Stereolautsprechersatz                                     •  MSL

Software

unterstützte Betriebssysteme                            • DOS 2000                                                          •  Microsoft® Windows® 98, 2000

 • Microsoft Windows NT® 4.0                               •  Linux (für Probebetrieb verfügbar)

Treiberunterstützung                                         • POS-Suite (zum Herunterladen: ibm.com/industries/retail/store)

Systemverwaltungstools                                   • LAN Client Control Manager™ (LCCM)

Unterstützte Normen

Systemverwaltung                                             • Wired for Management 1.1, SMBIOS 2.3

Power-Management                                          • APM 1.2, Advanced Configuration and Power Interface (ACPI) 1.0, 

  Preboot Execution Environment (PXE) 1.X, Wake on LAN® (WOL)
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Titelbild: IBM SurePOS 500 mit MSL.

Seite 2: SurePOS 561 mit SureMark-Drucker und Kassenschublade.

Die IBM SurePOS 500 auf einen Blick (Teil 2)

Service

Garantie                                                         • ein Jahr

Technischer Support 3                                    • Telefon-Support rund um die Uhr (während 

                                                                       Garantiezeit); Support über Internet

Zusatzoptionen                                              • Werkstatt- oder Vor-Ort-Service.               

                                                                       Einzelheiten erfahren Sie bei Ihrem

                                                                       IBM Vertriebsbeauftragten.

1 Die MHz-/GHz-Angabe bezieht sich nur auf die Taktrate des Mikroprozessors; die 
 tatsächliche Leistung einzelner Anwendungen hängt von einer Vielzahl von Faktoren ab

2  Angaben in MB/GB/TB bzw. Mio./Mrd./Billion Bytes betreffen Speicher-Nennkapazität; 
die tatsächlich zugreifbare Kapazität kann niedriger liegen

3  Angabe für technischen Support gilt nur für Nordamerika. Informationen zum 
Supportangebot für Ihre Region erhalten Sie von Ihrem IBM Vertriebsbeauftragten

Weitere Informationen

Weitere Informationen zur Serie IBM SurePOS 500 

und zu anderen Point-of-Sale-Lösungen von IBM 

erhalten Sie bei Ihrem IBM Vertriebsbeauftragten 

oder Business-Partner, bei IBM Direct unter 

0180 3/3132 33 (0,18 DM/Min.) oder bei:

IBM Deutschland GmbH

Geschäftssegment Filialsysteme Handel

Karl-Arnold-Platz 1a

40474 Düsseldorf

Besuchen Sie uns im Internet:

http://www.de.ibm.com/distribution/pos/

http://www.disu.ibm.com/

http://www.ibm.com/solutions/retail


