
為餐飲和旅館業者設計的「銷售點」(POS)技術

IBM SurePOS 500系列

餐廳的正確選擇

IBM SurePOS™ 500系列產品乃專為

餐飲和旅館業者而設計，實屬價位與

性能的理想結合。它具有上網能力，

可以支援銷售額追蹤、忠誠度計畫或

供應鏈交易；其已經過零售強化的構

造能夠承受餐飲業的嚴酷環境，因而

具有出眾的保護投資能力；並且其省

空間的設計適合於從快餐店到高級餐

館的幾乎任何環境。

先進的銷售點技術

易於使用的整合式輕觸螢幕顯示器可

助您縮短交易時間和加快員工訓練。

冷卻管技術能夠防止電子裝置免受油

脂和空氣中食物顆粒的傷害。

N 先進的技術可助您改善速度、

性能及可靠性

N 合乎行業標準的開放式平台可適應

選擇範圍極廣的銷售點應用程式、

作業系統及週邊設備

N 已經過零售強化的構件、系統管理

工具及世界級服務均有利於保護貴

公司的長期投資

N 優雅的整合式設計佔用空間少

重要特徵

擴充槽提供了接入無線區域網路的能

力。SurePOS 500系列亦被設計為使

用IBM SurePoint™解決方案作為第二

顯示器，用於自動升檔推銷、滾動顯

示收據或廣告。

無與倫比的靈活性

五種各具一格的系統單元和一長列的

易於整合週邊設備 ─ 包括錢箱、印

表機、揚聲器、磁卡閱讀器、顧客顯

示器，令您能夠為針對具體需要而設

定SurePOS 500系列系統。

廣泛的軟體選擇

開放式平台和對多種作業系統的支

援，令您能夠在由IBM的合作夥伴公

司提供的StoreProven™ (商店特許)銷

售點應用程式。StoreProven應用程式

均已通過測試，可與SurePOS 500系

列產品配合使用 ─ 您只需查看有無

StoreProven標誌，即可找到最適合

貴餐廳、旅館、酒吧或咖啡館的應用

程式。



IBM SureMark™印表機提供了
快速、低噪聲的彩色熱感式列印 

PCMCIA擴充槽，用於構建無線
銷售點系統(只限561型和551型)

冷卻管技術保護了易損的電子裝置

Ethernet10/100區域網路、RS-232、
USB等連接埠

對「管理網路」(Wired for 
Management、縮寫WfM)標
準的遵從令遠端管理成為可能

多個錢箱選項

結合盤可令週邊設備井井有條
壁掛固定適合於空間
狹小的場合

第二顧客顯示器，用於進行自動升檔
推銷和促銷

大俯仰調節範圍可取
得最佳觀看角度

整合式磁卡閱讀器 

防潑灑設計護衛著系統單元
和輕觸螢幕顯示器

就位感測器喚醒系統可以降
低能耗和延長設備壽命

561型   帶有超亮液晶顯示器的高級多媒體系統

 • 雙燈有源矩陣輕觸螢幕液晶顯示器                     • 64 MB標準 (可擴展至512 MB)

 • 立體聲揚聲器連接埠                                          • 就位感測器

 • PCMCIA Type II型擴充槽                                   • 麥克風連接埠

 • 音效系統                                                            • 最寬的視角

551型   標準多媒體系統

 • 單燈有源矩陣輕觸螢幕液晶顯示器                     • 32 MB標準 (可擴展至512 MB)

 • 立體聲揚聲器連接埠                                          • PCMCIA Type II型擴充槽     

 • 麥克風連接埠                                                     • 音效系統

 • 寬視角                                                                

541型   帶有超亮液晶顯示器的高級系統

 • 雙燈超亮有源矩陣輕觸螢幕                                • 32 MB標準 (可擴展至512 MB)

   液晶顯示器                                                         • 最寬的視角

531型   標準系統

 • 單燈有源矩陣輕觸螢幕液晶顯示器                     • 32 MB標準 (可擴展至512 MB)

 • 寬視角

521型   超值系統

 • 雙燈無源輕觸螢幕液晶顯示器                            • 32 MB標準 (可擴展至512 MB)

新產品

為要求苛刻的零售世界設計的創新產品

新產品



IBM SurePOS 500系列一覽

硬體

處理器 1                                                              • 400 MHz或更快速的AMD-K6-2®插座式處理器 

視訊記憶體                                                         • 2、4或8 MB UMA

最大色彩數                                                         • 1600萬

硬碟機 2                                                              • 10.1 GB (或更大容量) 3.5吋IDE

軟碟機                                                                • 1.44 MB (可選設備)

連接埠                                                                • 顧客顯示器、視訊(VGA)、RS232序列 (3個)、USB (2個)、平行、外接軟碟機、磁卡閱讀器、

                                                                            PS/2鍵盤和(或)PC滑鼠、錢箱(2個)、Ethernet

俯仰調節                                                             • 櫃檯︰30°至90°                                             

                                                                           • 壁掛︰在牆壁上由垂直表面-10°至15°

尺寸(高x寬x深)                                                   • 檯面︰340 ~ 381 mm x 325 ~ 353 mm x 321 mm (13.4 ~ 15 x 12.8 ~ 13.9 x 12.6吋)

                                                                           • 壁掛︰457 ~ 464 mm x 325 ~ 353 mm x 227 ~ 265 mm (18 ~ 18.3 x 12.8 ~ 13.9 x 8.9 ~ 10.4吋)

重量                                                                    • 系統單元︰9.5公斤 (21磅)                                  •  揚聲器(只限561型和551型)︰0.5公斤 (1.1磅)

                                                                           • 磁卡閱讀器︰0.16公斤(.35磅)

週邊設備

顧客顯示器                                                         • IBM SurePoint解決方案                                     •  整合式字元顯示器

                                                                           • 分散式字元顯示器

印表機                                                                • IBM SureMark印表機

                                                                           • 計稅印表機(請向您當地的業務代表查詢詳情)

鍵盤                                                                    • 87-key SpaceSaver II PS/2鍵盤                         

結合盤                                                                • 全尺寸錢箱                                                         •  緊湊型錢箱

                                                                           • 檯面

另加特徵                                                             • 1.44 MB軟碟機                                                   •  錢箱(全尺寸或緊湊型)

                                                                           • 錢匣與上鎖蓋                                                     •  廚房系統

                                                                           • 錢箱鎖                                                                •  磁卡閱讀器

                                                                           • 立體聲揚聲器套件                                              

軟體

支援的作業系統                                                  • DOS 2000                                                          •  Microsoft® Windows® 98, 2000

                                                                           • Microsoft Windows NT® 4.0                               •  Linux (可供評估使用)

支援的驅動程式                                                  • POS Suite (銷售點套裝軟體，下載網址︰ibm.com/industries/retail/store)

管理工具                                                             • LAN Client Control Manager™ (區域網路用戶端控制管理員、縮寫LCCM)

行業標準

系統管理                                                             • Wired for Management (管理網路)第1.1版、SMBIOS 2.3

電源管理                                                             • APM 1.2、Advanced Configuration and Power Interface (高級設定與電源介面、縮寫ACPI)

                                                                            第1.0版、Preboot Execution Environment(啟動前執行環境、縮寫PXE)第1.X版、Wake on 

                                                                            LAN® (區域網路喚醒、縮寫WOL)

新產品
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保留所有權利

 本出版物對某些IBM公司產品或服務的提及並不

意味著IBM將在從事業務的所有國家內出售這些

產品或服務。若無IBM公司的書面許可，任何人

不得複製或下載本文件所包含的影像。

 隨著新技術的出現，IBM公司將會不斷加強其產

品與服務。因此，IBM公司保留不經預先通知而

變更規格和其他產品資訊的權力。如需有關特定

標準安裝和選購項的資訊，請與負責貴公司的

IBM公司業務代表或特許轉售商聯絡。

 IBM就對本文所含資訊的使用不承擔任何責任。

本文件中的任何內容均不得被視為依據IBM公司

或第三方之知識產權的明示或默示特許或補償。

本文件不提供任何擔保 ─ 包括但不限於對可銷

性或針對特定目的之適用性的擔保。

® 電子商務標誌、IBM、IBM標誌、LAN client 

Control Manager、StoreProven、SureMark、

SurePoint、SurePOS、Wake on LAN均為國際

商業機器公司在美國和(或)其他國家的商標。

® Microsoft、Windows、Windows NT均為

Microsoft Corporation公司的註冊商標。

® AMD-K6-2為Advanced Micro Devices, Inc.公司

的註冊商標。

 所有其它公司名稱或產品名稱均為相應公司的商

標或註冊商標。

 如需IBM公司「有限責任保修書」之條款的副

本，請與負責貴公司的IBM公司業務代表或特許

轉售商聯絡。

 用含有10%消費後回收纖維之再生紙印刷。

G540-0665-01

封面所示為配有磁卡閱讀器的IBM SurePOS 500系統。

第2頁所示為裝備了SureMark印表機和錢箱的SurePOS 561系統。

IBM SurePOS 500系列一覽(續)

服務

有限責任保修                                                  • 一年

技術支援 3                                                       •  24x7電話支援(在保修期內)和基於網頁

的幫助

選項                                                                • 可提供集散中心服務和上門服務。如需進 

                                                                         一步資訊，請與您當地的IBM公司業務代

                                                                         表聯絡。

1 MHz/GHz只是對微處理器內部時鐘速度的度量；應用性能可能為多種因素所影響

2 MB/GB/TB在表示儲存容量時等於百萬/十億/萬億字元組；可用容量或許較小

3 本文所列的技術支援信息只適用於北美地區。請向您當地的IBM公司業務代表查詢您所

 在地區的技術支援詳情。

如需更多資料

如欲進一步了解IBM SurePOS 500系列

產品或其它IBM銷售點解決方案，請與

您當地的IBM公司業務代表聯絡，或請

訪問我們的網站︰

www.ibm.com /industries/retail/store。

如果想要訂貨，請電1 800 IBM-CALL 

(1 800 426-2255)，美國和加拿大之外

地區請撥+1-770-863-1000。


