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Solucoes eficazes para pontos de venda
projetadas para o varejo
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Destaques

Escolhas inovadoras para uma ampla variedade
de varejistas

A Série SurePOS™ 700 da IBM inclui uma variedade de
modelos e opgdes de periféricos, de modo que os varejistas
possam escolher a combinac&o exata de velocidade,
desempenho e funcionalidade adequados ao seu ambiente
de varejo.

Tecnologia avancada e um acabamento
resistente e confiavel

Com um projeto resistente, proprio para o varejo,
conectividade USB potente, capacidade de gerenciamento
de sistemas e multimidia, a Serie SurePOS 700 da IBM fornece
a inovadora tecnologia de pontos de venda (PDV) de que os
varejistas precisam para crescer em um mercado dindmico e
competitivo.

Protecao do investimento

As novas solugdes devemn estar completamente integradas
com 0s atuals sistemas dos varejistas — e devem suportar
cargas de trabalho cada vez maiores a medida que o0s
varejistas forem ampliando e expandindo suas atividades.

A IBM tem o compromisso de atender a essas necessidades.
A Série SurePOS 700 da IBM oferece uma plataforma aberta
criada para suportar as dltimas novidades em conectividade
e gerenciamento de sisternas no presente e no futuro.

Solucoes flexiveis e de alta eficacia para uma nova era de varejo

Do ponto de venda ao ponto de servico

Para oferecer aos clientes de hoje uma experiéncia de
compra satisfatéria que resulte em fidelidade, os varejistas
devem estar aptos a fazer, no ponto de venda, mais do que
operagdes rapidas e completas. O marketing electrénico e o
relacionamento com o cliente exigem que os varejistas
tenham nas prateleiras os produtos certos —na hora certa,
pelo prego certo. Os varejistas também podem querer rodar
aplicativos multimidia e vinculados a Web para o treinamento
de funcionarios ou para atendimento a clientes em multiplos
canais.

A Série SurePOS 700 da IBM foi desenvolvida para atender a
essas novas necessidades — e para ajudar vocé a transformar
0 ponto de venda em um abrangente ponto de servigo. Essas
versateis solucdes para PDV oferecem uma variedade de
modelos e op¢des de periféricos, de modo que vocé pode
selecionar a configuragdo mais adequada para o seu
negaocio.



A Série SurePOS 700 da IBM inclui as seguintes
plataformas, cada uma delas criada para um ambiente
especifico de varejo:

* A IBM SurePQOS 750 ¢é ideal para varejistas que precisam
de solucdes para clientes de grande porte baseadas
em ambientes Microsoft® Windows® 2000 ou Windows 98.
Esses sistemas oferecem capacidade de processamento e
flexibilidade para que os varejistas possam usar os sistemas
para aplicativos com funcao total de PDV ou PDV/escritério
combinados.

e A IBM SurePOS 730 ¢ ideal para varejistas que precisam
de sistemas para clientes de pequeno porte com base no
Sistema Operacional IBM 4690, ou ambientes Microsoft
Windows 2000 ou Windows 98 em estagio inicial.

e A IBM SureBase é uma plataforma criada para conectar
periféricos USB para PDV a um PC separado, oferecendo o
nivel de seguranca normalmente encontrado em um sistema
convencional para PDV. A SureBase € um dos primeiros eixos
periféricos de USB resistentes para o varejo com NVRAM e
UPS integrados.

Seja qual for o membro da Série IBM SurePOS 700 que
escolher, vocé pode contar com uma combinagéo
excepcional de velocidade, desempenho e flexibilidade —
aprimoradas com a mais moderna tecnologia e apresentando
um acabamento resistente ao varejo.

Um importante avanco em conectividade USB
Atecnologia de Universal Serial Bus (USB) - Barramento Serial
Universal - € o mais recente padrdo da industria para melhorar
a conectividade. Ela fornece energia e sinal em um Unico cabo
para os dispositivos periféricos, o que permite uma instalagéo,
configuracdo e manutenc&o mais simples. Ela também
aumenta a velocidade na transmisséo de dados para
melhorar o desempenho, bem como uma maior variedade de
opcOes de periféricos. A potente USB oferece a forca
adicional e os conectores chaveados de travamento positivo
necessarios para operar e controlar os periféricos de PDV.
Algumas vantagens gerais da USB sao:

eDesempenho de ligar-e-funcionar. Conecta ou desconecta
de forma dindmica dispositivos periféricos, sem reconfigurar
o sistema.

e|gnic&o quente. Conecta e desconecta dispositivos
periféricos da unidade do sistema sem reduzir a poténcia
do sistema.

eMais opcdes de periféricos. A selecéo é feita a partir de um
catalogo de dispositivos periféricos compativeis com USB
que se encontra em rapida expansao.

e Amplo suporte de sistemas operacionais. Microsoft Windows
2000 (quando disponivel), Windows 98 e o Sistema
Operacional IBM 4690 (versao 2, langamento 3 - quando
disponivel) podem acionar dispositivos compativeis com USB.

Notavel rapidez e funcionalidade

Processadores de elevado desempenho e conectividade LAN
de alta velocidade conferem a Série IBM SurePOS 700 o vigor
de que os varejistas precisam para para executar rapidamente
as operacOes de vendas e servicos. A Série IBM SurePOS 700
também oferece discos rigidos de Direct Memory Access
(DMA) - Acesso Direto a Memria, que transferem dados para
os dispositivos periféricos e também a partir deles, sem utilizar
a CPU. Este nivel de desempenho ajuda vocé a obter a
fidelidade dos clientes e a rodar sem esforco programas de
marketing eletrénico, bem como aplicativos vinculados a Web.

Recursos multimidia dinamicos

Os aplicativos multimidia para varejo — inclusive programas
para publicidade instantanea, merchandising e outras
atividades voltadas para os clientes — podem otimizar a
experiéncia de compra e aumentar as oportunidades de
vendas. Os programas baseados em videos e computadores
podem encurtar o tempo de treinamento dos funcionarios.
Para ajuda-lo a aproveitar essas oportunidades, a Série IBM
SurePOS 700 incorpora as mais modernas ferramentas para
multimidia, como um aparelho para CD ROM ou DVD opcional
integrado. O video com Interface Visual Digital (DVI) oferece
uma solucao analégica/digital unificada de modo que vocé
possa rodar aplicativos para video convencional e de alto
desempenho hoje, bem como solugdes para video digital de
alto desempenho a medida que elas forem surgindo.

Protecao do investimento a longo prazo

Para proteger seu investimento em tecnologia, vocé precisa
de solucdes progressivas que possam ser adaptadas as suas
crescentes necessidades de funcionalidade e desempenho.
E por isso que a Série IBM SurePOS 700 permite que vocé
selecione 0s recursos certos para seu ambiente de varejo
atual, e depois va aos poucos adicionando novos recursos,
de acordo com sua disponibilidade financeira. Uma grande
variedade de sistemas e velocidades de processamento deixa
que vocé rode os aplicativos existentes, ou mude

para novos aplicativos quando chegar a hora. Slots e

baias adicionais permitem que vocé acrescente nova
funcionalidade a qualquer momento — sem precisar

substituir a unidade de sistema.



Custo total de propriedade mais baixo

Para ajudar a reduzir o custo total de propriedade e
desenvolver o gerenciamento do sistema, a Série IBM
SurePOS 700 oferece uma série de recursos importantes:

¢ Advanced Power Management (APM) — Gerenciamento
Avancado de Energia — e a Advanced Configuration and Power
Interface (ACPI) — Interface Avanc¢ada de Configuragéo e
Energia — reduzem o consumo de forca, resultando em
menores gastos com energia.

¢ backup de bateria (em conjunto com o APM e a ACPI)
permite que as operacdes de PDV sejam completadas em
caso de perda de energia de CA e mantém a forga do sistema,
e depois pde o sistema em modo de espera, permitindo que o
aplicativo permanecga carregado — 0 que minimiza os gastos
de suporte.

eSuporte de gerenciamento do sistema de acordo com a
iniciativa Wired for Management (WfM) — Conectado para
Gerenciamento, padrdo da industria. Isso permite que essas
solu¢des sejam gerenciadas a partir de uma localizagdo
central pelo Tivoli™, LCCM e outras ferramentas de
gerenciamento de sistemas, minimizando
0S custos de suporte.

¢ AN Wake on oferece a possibilidade de utilizar funcdes de
forca e de gerenciamento de sistemas para manté-lo mesmo
que ele esteja desacompanhado ou com a forga reduzida.

¢ suporte e a manutencgéo incluem a garantia de um ano
prestada por representantes IBM treinados e Parceiros de
Negocios IBM autorizados. Encontram-se também a
disposicao servicos de manutencao, apds o término do
periodo de garantia e uma variedade de outros servicos que
podem ser personalizados para atender as suas
necessidades especificas.




Uma visao rapida da Série IBM SurePOS 700

Caracteristicas padrao: SurePOS 730 e SurePOS 750

Numeros IBM SurePOS 730 IBM SurePOS 730 IBM SurePOS 750 IBM SurePOS 750
dos Modelos 4800-102 4800-142 4800-202 4800-242
Processador 400 MHz 400 MHz 500 MHz 500 MHz

AMD K6-2, encaixado AMD K6-2, encaixado Intel Celeron, encaixado Intel Celeron, encaixado
LAN (integrada) Ethernet 10/100 Ethernet 10/100 Ethernet 10/100 Ethernet 10/100
Memoria
(DIMM) 32MB (capacidade de 32MB (capacidade de 64MB (capacidade de 64MB (capacidade de

expansao para 256MB) expansé&o para 256MB) expansao para 256MB) expanséo para 256MB)

NVRAM 128KB 128KB 128KB 128KB
Memdria de video 4MB 4MB 4MB 4MB
Baias de disco rigido
(opcional - 8,4GB) 1 1 1 2
Flexivel (opcional) 1,44MB 1,44MB 1,44MB 1,44MB
CD-ROM (opcional) N&o Néo 40X 40X
DVD-ROM (opcional) Nao Néo 8X 8X

Slots PCI 1 metade do tamanho 1 metade do tamanho 3 metade do tamanho 3 metade do tamanho
Bays 2 Total 2 Total 3 Total 4 Total
35" 2 2 2 3
525" Nao Nao 1 1
Cartao adaptador
Opcoes
NVRAM N/D N/D PCI 32KB PCI 32KB
Portas
DVI-1 Video 1 1 1 1
Portas externas
+12V USB 5 5 7 7
+24V USB 1 1 1 1
+24V (gaveta
para dinheiro) 2 2 2 2
RJ45 Ethernet 1 1 1 1
Teclado P/S 2 1 1 1 1
Portas RS 232 2 2 2 2
Porta paralela 1 1 1 1
Saidas de
conveniéncia CA 1 1 1
Forca e sistema
Gerenciamento
Gerenciamento sistema ~ WfM 1.1, DMI 2.3 WiM 11, DMI 2.3 WM 11, DMI 2.3 WM 11, DMI 2.3
Gerenciamento forga APM12/ACPI10 APM 1.2/ACPI 10 APM12/ACPI10 APM12/ACPI10
LAN Wake on Sim Sim Sim Sim
Bateria Opcional Opcional Sim Sim
Peso 22,25Ib / 10,1kg (c/Bat) 24.15Ib / 11kg (c/Bat) 34,25Ib /156 kg 35,25Ib/ 16 kg
18,35Ib /8,3 kg (s/ Bat) 20,25Ib /92 kg (s/ Bat)




]
Uma visao rapida da Série IBM SurePOS 700 (continuacao)

Numeros IBM SurePOS 730 IBM SurePOS 730 IBM SurePOS 750 IBM SurePOS 750
dos Modelos 4800-102 4800-142 4800-202 4800-242
Forca
Exigéncias 100127 VAC / 200-240 VAC 100127 VAC / 200-240 VAC 100-127 VAC / 200-240 VAC 100-127 VAC / 200-240 VAC
50/60 Hz Forga 50/60 Hz Forga 50/60 Hz Forga 50/60 Hz Forga
Abastecimento Abastecimento Abastecimento Abastecimento
250 W Max/60 W normall 250 W Max/60 W normal 370 W Max/85 W normal 370 W Max/85 W normal
Dimensoes (Larg/Prof/Alt)
mm 319x464x92 435x464x76 319x464x133 435x464x125
polegadas 12,5x18,25x3,625 17125x18,25x3 12,56x18,25x5,25 17125x18,25x4,94

. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Caracteristicas padrao: Modelo SureBase 4800-001

e NVRAM: 128KB
¢ Portas externas:
+12VUSB: 5
+24V USB: 1
+24V (gaveta para dinheiro): 2
e Saidas de conveniéncia de forga CA: 3
e Suprimento de energia ndo interrompivel (UPS): 340 / 550VA*
e Peso: 31lb (14kg)
¢ Exigéncias de forga:
100-127 VAC, 200-240 VAC
50/60 Hz 170 W Max
¢ Dimensoes (Larg/Prof/Alt):
435mm x 464mm x 76mm
17125"x 18,25" x 3"

Teclados

*USB ANPOS Teclado estilo: “QWERTY" teclas alfanuméricas com 12 teclas de fungcao mais 33 reconfiguraveis,
teclas para fungoes de PDV relegendaveis; sete luzes indicadoras; teclado numérico; MSR 3 trilhas; tom ajustavel,
tecla de controle; e trava do teclado em 2 posicoes.

*USB 50 teclas Teclado sem MSR: 49 teclas, inclusive 38 teclas para funcdes de PDV personalizadas;
teclado numérico com 11 teclas em formato de telefone ou calculadora; tecla de controle usada com uma tecla de
funcéo de PDV fornece um adicional de 38 teclas de funcdes de PDV, 4 luzes indicadoras; trava do teclado em duas
posicdes; tom do teclado ajustavel.

* USB 50 teclas Teclado com MSR: 49 teclas, inclusive 38 teclas de funcdes de PDV personalizadas; teclado
numeérico com 11 teclas em formato de telefone ou calculadora; tecla de controle usada com uma tecla de fungao de
PDV oferece um adicional de 38 teclas para fungdes de PDV; 4 luzes indicadoras; trava do teclado em duas posicoes;
tom do teclado ajustavel ; MSR 3 trilhas.

¢ USB 50 Teclas Teclado com MSR e LCD: Todas as fungdes acima mais um visor de cristal liquido de
40 caracteres para o operador.

* USB 133 Teclas Teclado com MSR: Matriz de 120 teclas relegendaveis e reconfiguraveis para PDV,

12 teclas numéricas intercambiaveis que podem ser postas em qualquer uma de trés posicoes; 1tecla de controle,
quatro luzes indicadoras, MSR de 3 trilhas, tom ajustavel e uma trava de teclado em 2 posigoes.

* O UPS esta ajustado para 340W/550VA. 170W/280VA encontram-se disponiveis para os dispositivos de
forca ligados as 3 saidas de conveniéncia de forga de CA na parte posterior da SureBase. O resto do UPS
é dedicado a fornecer energia para a SureBase e para os periféricos de PDV conectados a SureBase.
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Uma visao rapida da Série IBM SurePOS 700 (continuacao)

Mostradores *IBM SurePoint Solution: Este sistema oferece até cinco opgdes de interface em um Unico dispositivo:
mostrador de tela inteira; mostrador de tela de toque; teclado de 32 teclas/MSR; dispositivo apontador para navegagao
na Web e aplicativos baseados no Windows; e sistema de alto-falante/microfone para aplicagées de audio.

* VFD USB 40 Caracteres (1lado): Exibe até 40 caracteres alfabéticos ou numéricos ou simbolos especiais em duas
fileiras de 20 caracteres cada. Os caracteres sdo formados por uma matriz de pontos de 5-largura x 7-altura
(aproximadamente 10,5 mm altura) e séo de cor verde. O mostrador fica instalado em um suporte onde ele pode ser
inclinado e girado. O mostrador pode ser facilmente lido a uma distancia de 3 metros ou mais e em um angulo de
45 graus ou mais.

¢ VFD USB 40 Caracteres (2- lados): Dois mostradores de 40 caracteres VFD um de costas para o outro com uma
protecao, que podem mostrar diferentes mensagens; este mostrador ndo inclina.

¢ LCD USB 40 caracteres: Oferece um visor de cristal liquido de 2x20 que exibe até 50 caracteres de informagdes
alfabéticas ou numéricass, ou simbolos especiais em duas fileiras de 20 caracteres cada. Os caracteres formam uma
matriz 5 x 7 de 8 mm de altura; distancia de visao 1,5 m; dois mostradores em um suporte podem exibir
mensagens diferentes.

* Mostrador USB de Caracteres/Graficos: Oferece um Mostrador Fluorescente a Vacuo (VFD) que opera tanto em
modo texto como grafico. O modo texto exibe caracteres numéricos e alfabéticos em duas fileiras de 20 caracteres cadaem
uma matriz de pontos de 8x16. No modo grafico, ele exibe as imagens ou caracteres em uma tela com matriz de pontos de
160x36. Cada um dos pontos € individualmente enderegavel.

¢ Mostrador Colorido CRT: tela de 8,7 polegadas visiveis; resolugéo SVGA (inclina e gira; configuragéo integrada
suportada nos modelos 001, 142 e 242; configuragéo distribuida suportada em todos os modelos).

* Mostrador CRT monocrémico: tela com 8,5 polegadas visiveis; resolugéo SVGA (inclina e gira; configuracao
integrada suportada nos modelos 001, 142 e 242; configuragéo distribuida suportada em todos os modelos).

Impressora Impressora IBM 4610 SureMark™: Duas estacdes, recepcéo térmica, impressora de insercéo de documento por
impacto, imprime até 52 Ips na recepcao. Oferece USB ou combinagéo de conectividade RS232/RS485.

Gavetas de dinheiro ¢ Gaveta de dinheiro ampla: configuracéo integrada suporta modelos 001, 142 e 242; configuragao distribuida suporta
todos 0os modelos; slot de midia; trava; gavetas removiveis com compartiments fixos ou ajustaveis.
¢ Gaveta de dinheiro compacta: a configuracao integrada suporta modelos 102 e 202; a configuragéo distribuida
suporta todos os modelos; slot de midia; trava; armazenagem de notas vertical ou horizontal em insercdes de gavetas
removiveis com compartimentos ajustaveis.

Software A Série IBM SurePOS 700 suporta os seguintes sistemas operacionais, se disponiveis:
® SO 4690 V2 R3 (quando disponivel)
® Microsoft Windows 98 (Segunda Edig&o)
e Microsoft Windows 2000 (Edig&o Profissional — quando disponivel)
e JavaPOS™ Padrao Varejo
e OPOS Padréo Varejo

Garantia Limitada* 1ano, manutengéo no local
*Para obter uma copia dos termos e condi¢des da declaracéo de garantia limitada da IBM, consulte seu representante
ou revendedor IBM.




Descubra mais ainda hoje

Para conhecer mais detalhes sobre a Série IBM
SurePOS 700 e outras solugdes IBM para PDV, consulte
seu representante IBM ou ligue para IBM Direct:
IBM-CALL (1800 426-2255).

Visite nosso Web site
http://www.ibm.com/solutions/retail
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