
迅速で便利なセルフサービスを提供する

パワフルでスタイリッシュなキオスク端末

IBM Kiosk

先進のセルフサービス対応

スタイリッシュなデザインと高性能

設計のIBM Kioskは、いかなる環境で

もセルフサービス・アプリケーショ

ンを実行できるプラットフォームで

す。内部的にはWeb対応1 でマルチ

メディア対応、豊富なプロセッシン

グ・パワーを持っていて、さまざま

な周辺機器オプションがあります。

外側は、すっきりとした頑丈なエン

クロージャーと、エレガントなタッ

チスクリーン・ディスプレイになっ

ています。この多用途キオスク端末

を使えば、お客様は行列することな

くサービスを受けられます。さらに

余分な店舗在庫を持つこと無く商品

選択の幅を広げることが出来ます。

商品の場所を表示したり、ギフト登

録をするといった、新たな顧客サー

ビスも人員を増やすことなく提供で

きます。

あらゆる組織に対して有効です

IBM KioskはIBM MerchantReach™ ソリ

ューションの重要なコンポーネント

です。MerchantReachはキオスク端

末、Webサイト、コール・センタ

ー、PDA、携帯電話など、複数のア

クセス・ポイントを統合して、小売

業者が運用経費を増やすことなく顧

客サービスを大幅に改善するための

ソリューションです。IBM Kioskはこ

の利点をその他多くの業種に適用で

きます。例えば、銀行でのクレジッ

ト・カード・アプリケーションや、

空港でのチェックイン、映画館での

チケット販売にも対応できます。

 Web接続やマルチメディアを利用

した、洗練されたキオスク・アプ

リケーション向けのプラットフォ

ームを提供します

 すっきりした、頑丈なデザイン

で、信頼性が高いので、無人のセ

ルフサービス環境での手荒な扱い

にも耐えられます

 オープン・プラットフォーム、豊

富な周辺機器オプション、標準エ

ンクロージャー、カスタム・エン

クロージャーなど、柔軟な構成が

可能です

ハイライト

広範なソフトウェアへの対応

標準のオープン・プラットフォー

ムなので、このキオスク端末は既製

品のソフトウェアも動かせますし、

IBMや、貴社社内、さらには独立ソフ

トウェア・ベンダー(ISV)などが作っ

たアプリケーションも動かせます。

IBMビジネス・パートナーやISVがお

届けする、IBM Kioskで動作が確認済

のStoreProven™ 2 アプリケーション

を動作させることもできます。

IBMのトータル・キオスク・

ソリューション

IBMは、据え置き型、壁面設置型、カ

ウンタートップ型、すべてのキオス

ク・ソリューションを一手にお届け

できます。カスタム・エンクロージ

ャー、サード・パーティ製の周辺機

器の統合、設置、教育、サポートも

行います。機器展開、ホスト統合、

リモート・システム管理、コンサル

ティングやファイナンシング・サー

ビスもIBMがご提供します。



卓越のキオスク・テクノロジー

アクティブ・マトリクス・
タッチスクリーンLCD付き
の防滴ディスプレイ

PCカード拡張スロットで、モデ
ムやワイヤレス接続が可能

防滴ルーバーで、内部の電子
機器を守りながら換気が可能

クーリングパイプ・テクノロジーで、
外部汚染物質の侵入を防ぎながらプ
ロセッサーを冷却します

省スペース設計で、すべての
周辺機器オプションを内蔵します

頑丈なエンクロージャー
が、高頻度の利用や手荒
な扱いに耐えます

10/100 Ethernet接続で、LAN通信の速度
と帯域、インターネット・アプリケーシ
ョンが使えます

一体型磁気カードリーダー

オペレーター・センサーで、お客様が近づい
てきたときにキオスク端末を活動化できます

サラウンド音声を再生する一体型ステレオ・
スピーカー

全方向対応のバーコード・スキャナー

レシート等をすばやく、静かに出力する
サーマル・キオスク・プリンター

UPSが電源をバックアップして、EMIや電
源サージから守ります

エンクロージャーに
切られたねじ穴を使
って、宣伝板を取り
付けられます

カウンタートップ
設置も可能です

内部コンポーネントはスライ
ド式引き出しにマウントされ
ているので、保守が容易です

Model 152  先進セルフサービス向け                                  

 • 15インチ・アクティブ・マトリクスLCD         • ビデオ・メモリー最大32 MB(UMA)

 • 1.2 GHzプロセッサー                                         • 標準メモリー128 MB(最大512MB)

 • USBポート×４                                                  • 解像度1,024 x 768(1670万色)

 • 静電容量型タッチスクリーン                            • コンパクト・フラッシュ(オプション)



IBM Kiosk概要

   4835-152  

ハードウェア

プロセッサー3 • 1.2 GHz Intel® Celeron™ 

ハード・ディスク・ドライブ4 • 20 GBまたはそれ以上 

スロット • PCカード 

ポート • 10/100 Ethernet、 3 RS-232 (RJ45)、 1 RS-232 (パワード)、 4 USB、ヘッドホン/ マイク、パラレル、 
   外部フロッピィ、MSR、 PS/2キーボード/PCマウス、 ビデオ(VGA)

寸法(WxDxH)

 システム・ユニット • 409.2 x 380.4 x 351.8 mm  
 システム・ユニットとエンク

 ロージャー • 409.2 x 380.4 x 1,417 mm

重量

 システム・ユニット • 11.7 kg 
 エンクロージャー • 56.8 kg 
 システム構成時 • 68.1 - 91 kg 

ソフトウェア

サポートされるオペレーテ • Microsoft® Windows® 2000  
ィング・システム • Microsoft Windows 98 (Second Edition)

サポートされるドライバー • Microsoft Windows, OPOS5, JavaPOS™ 5  

サポートされる管理ツール • IBM Remote Deployment Manager 3.1, IBM Director 3.1, IBM CDS Kiosk Manager

業界標準

システム管理 • Wired for Management (WfM) 2.0 • SMBIOS 2.0
  • Wake on LAN® (WOL)

電源管理 • APM 1.2
  • Advanced Configuration and Power Management Interface (ACPI) 1.0

起動プロトコル • RPL, DHCP, BootP, PXE 2.0 
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® e-ビジネス・ロゴ、IBM、IBMロゴ、

MerchantReach、StoreProven、Wake on LANは

International Business Machines Corporationのア

メリカ合衆国その他の国における商標または登

録商標です。

® IntelとCeleronはIntel Corporationのアメリカ合

衆国その他の国における商標または登録商標

です。

™ JavaPOSはSun Microsystems, Inc.のアメリカ合

衆国その他の国における商標です。

® Microsoft、Windows、Windows NTはMicrosoft 

Corporationのアメリカ合衆国その他の国におけ

る登録商標です。

その他の会社名、製品名、サービス名は各社

の商標またはサービス・マークです。

この文書で紹介されたIBM製品またはサービス

は、IBMが営業を行っているすべての国でサポ

ートしているわけではありません。この文書内

のイメージの複写やダウンロードは、IBMの文

書による承諾がない限り、明示的に禁止されて

います。

 IBMのハードウェアは新品部品から、または新

品部品と使用済部品から製造されています。ハ

ードウェア製品は新品ではなく、一度利用され

ていたものの場合もあります。この場合でも

IBMの保証規定が適用されます。

インターネットのIBMホームページのアドレスは

ibm.comです。

 利用済繊維10パーセントを含む再生紙に印刷して

います。

G580-3566-03

表紙はIBM Kioskモデル152とオプションのスキャナー、

プリンター、MSR、スピーカー、エンクロージャーです。

ページ2はIBM Kioskモデル150とオプションのスキャナー、

プリンター、MSR、スピーカー、エンクロージャーです。

1 インターネット・サービス・アカウントは含

みません。

2  IBM StoreProven製品とサービスに関しては、

IBMは明示または黙示の保証を一切いたしてお

りません。また市場性や特定用途への適合性

なども保証しておりません。StoreProvenアプ

リケーションを提供するIBMビジネス・パート

ナーの言明はそれぞれサード・パーティー企

業によるもので、IBMが表明しているものでは

ありません。 

3 MHz/GHzはマイクロスロセッサーの内部クロ

ック速度のみを測定したもので、アプリケー

ションの性能には多くの要因が影響いたし

ます。 

詳細情報

IBM Kioskの詳細情報については、お近

くのIBM担当にご連絡いただくか、ダ

イヤルIBM(0120-04-1992)にお問い合

わせください。

当社のWebサイト

ibm.com /jp/store/ (日本)

ibm.com /industries/retail/store 

(米国)

4 GBは記録容量に関しては10億バイトを意味

します。利用可能な容量はこれよりも少な

くなることがあります。

5  対応するオペレーティング・システムとデ

バイスは限られます。

6  IBMの製品保証の詳細については、お近くの

IBM担当またはIBM POSビジネス・パートナ

ーにお問い合わせください。

IBM Kiosk概要(続き)

周辺機器オプション

• スピーカー・キット • 両面シングル・トラックMSR 
• 日本語対応(58/80/112 mm)サ  • バーコード・スキャナー

 ーマル・キオスク・プリンター • 電源分配盤

• 無停電電源装置(UPS) • CD-ROMドライブ(10X USB)

• フロッピィ・ドライブ(1.44 MB)   

サービス

保証期間6 • 1年


