
모든 환경에서 신속하고 편리한 셀프 서비스를 위해 설계된 

강력하고 세련된 키오스크 테크놀러지 

IBM Kiosk

최신 셀프 서비스

세련된 디자인과 고성능을 위해 설계

된 IBM Kiosk 키오스크는 실제적으로 

모든 환경에서 정교한 셀프 서비스 어

플리케이션을 실행하는 데 필요한 플

랫폼입니다. 내부적으로 보면 광범위

한 처리 능력 및 다양한 주변 장치 옵션

을 갖추고 있어 웹 실행 가능1 하며 멀티

미디어를 구현할 준비가 되어 있습니

다. 외관상으로는 세련되고 인체공학

적이며 내구력 있는 격납 장치와 고급

스러운 터치 스크린 디스플레이를 갖

추고 있습니다. 이러한 통합 키오스크

를 사용하면 고객은 줄서서 기다리는 

대신 혼자서도 쇼핑할 수 있으며, 관리

자는 현장에서 추가 재고를 확보하지 

않고도 또 다른 선택의 세계를 고객에

게 제공할 수 있습니다. 더불어 인건비

를 줄이면서도 서비스를 개선시킬 수 

있습니다.

모든 분야에 이익 제공

IBM Kiosk는 소매업체가 운영 비용

을 증가시키지 않고도 고객 서비스 

수준을 월등히 향상시킬 수 있는 IBM 

MerchantReach™ 포트폴리오 솔루

션의 핵심 구성 요소이며, 이 솔루션으

로 키오스크, 웹 사이트, 콜 센터, PDA 

및 이동 전화를 포함하는 다양한 액세

스 포인트를 통합할 수 있습니다. 또한 

IBM Kiosk는 은행의 신용 카드 응용프

로그램, 공항의 체크인, 극장의 티켓 판

매와 같은 다양한 분야로 이점을 확장

시킬 수 있습니다.

 웹 연결성과 멀티미디어 지원이 필

요한 고성능 키오스크 어플리케이

션용 하드웨어 플랫폼을 제공합

니다

 세련되고 견고한 디자인은 거친 조

작, 특히 무인 셀프 서비스 환경을 

견딜 수 있을 정도로 신뢰할 수 있

습니다

 개방형 컴퓨팅 플랫폼, 다양한 주변 

장치 옵션 및 표준/사용자 정의 격

납 장치를 수용하는 유연한 구성으

로 이루어져 있습니다

하이라이트

광범위한 소프트웨어 제공

개방형 표준 플랫폼을 갖춘 IBM 

NetVista Kiosk는 IBM, 귀하의 사내 부

서 또는 ISV(Independent Software 

Vendor)가 개발한 응용프로그램 뿐만 

아니라 off-the-shelf 소프트웨어를 

실행할 수 있습니다. 또한, IBM 비

즈니스 파트너와 ISV가 테스트하여 

IBM Kiosk와의 호환성이 입증된 

StoreProven™ 2 응용프로그램을 

선택할 수 있습니다.

IBM의 토탈 키오스크 솔루션

IBM은 받침대, 벽 장착 또는 카운터 윗

면 장착 키오스크 솔루션을 제공하는 

단일 소스가 될 수 있습니다. IBM은 사

용자 정의 격납 장치, 타사의 주변 장치

와의 통합, 시스템 설치, 교육훈련 및 

지원을 제공합니다. 또한 IBM의 전문

적인 기술인 롤아웃, 호스트 통합, 원격 

시스템 관리, 컨설팅, 자금 관리 등을 

제공합니다.



탁월한 키오스크 테크놀러지 

활성 매트릭스 터치스크린 
LCD를 갖춘 방수 디스플레이

PC 카드 확장 슬롯으로 모뎀 
또는 무선 연결 가능

충격 방지 루버로 내부 
시스템을 보호하는 동시에 
공기 유입 가능

냉각 파이프 테크놀러지로 
외부 오염물에 노출시키지 
않고도 프로세서 냉각

공간 절약형 디자인으로 모든 
주변 장치 옵션 통합

빈번한 사용과 거친 
조작을 견딜 수 있는 
내구력 있는 격납 장치

10/100 Ethernet 연결성은 LAN 커뮤니케이
션과 인터넷 응용프로그램에 적합한 속도 및 
대역폭 제공

통합 자기선 판독기

고객 접근 시 키오스크를 활성화시키는 
감지 센서

가상 서라운드 음향을 위한 통합 
스피커

전방향(360도) 바코드 스캐너

영수증 및 기타 문서를 신속하고 조용하게 
출력하는 열전사식 프린터

백업 전력을 제공하며 EMI와 전압 서지에 
대비한 보호 기능을 제공하는 UPS

홈이 있는 장착 나사
로 맞춤형 홍보물 게
시 가능

카운터 윗면 옵션 
사용 가능

내부 구성요소가 미닫이 
서랍 위에 장착되어 편리한 
서비스 제공

모델 152  고급 셀프 서비스                                               

 • 15" 활성 매트릭스 LCD                                     • 최대 32MB 비디오 메모리 (UMA)

 • 1.2GHz 프로세서                                              • 128MB 표준 메모리 (1GB로 업그레이드 가능)

 • USB 포트 x 4                                                     • 1,024 x 768 해상도 (천6백만 컬러 지원)

 • 정전용량방식 터치스크린                                  • 컴팩트 플래시 (선택 사항)



한눈에 보는 IBM Kiosk

   4835-152  

하드웨어

프로세서3 • 1.2 GHz Intel® Celeron™ 

하드 디스크 드라이브4 • 20GB 이상 

슬롯 • PC 카드 

포트 • 10/100 Ethernet, 3 RS-232 (RJ45), 1 RS-232 (전원공급), 4 USB, 헤드폰/마이크 로폰,병렬, 외부

   플로피, MSR, PS/2 키보드/PC 마우스, 비디오 (VGA)  

치수 (가로x세로x높이) 

 시스템 장치  • 16.1"x 15"x 13.9" (409.2 x 380.4 x 351.8 mm)  
 격납장치를 갖춘 시스템 장치 • 16.1"x 15"x 55.8" (409.2 x 380.4 x 1,417 mm) 

무게

 시스템 장치  • 25.8lbs (11.7kg)

 격납장치 • 125lbs (56.8kg) 
 완성 시스템 • 150 - 200lbs (68.1 - 91kg)

소프트웨어

운영 체제 지원 • Microsoft® Windows® 2000  
  • Microsoft Windows XP (Professional Edition)5  

  • Microsoft Windows 98 (Second Edition)  
  • RedHat Linux 7.16 

드라이버 지원 • Microsoft Windows, OPOS7, JavaPOS™ 7

관리 툴 지원 • IBM Remote Deployment Manager 3.1, IBM Director 3.1, IBM CDS Kiosk Manager

산업 표준

시스템 관리 • Wired for Management (WfM) 2.0 • SMBIOS 2.0
  • Wake on LAN® (WOL)

전원 관리 • APM 1.2
  • Advanced Configuration and Power Management Interface (ACPI) 1.0

Boot 프로토콜 • RPL, DHCP, BootP, PXE 2.0 
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® e(로고), IBM, IBM 로고, StoreProven, 

SureMark, SurePoint, SurePOS 및 Work on 

LAN 은 미국 및/또는 기타 국가에서 사용되는 

IBM Corporation의 상표 또는 등록상표입니다.

® Intel 및 Celeron은 미국 및/또는 기타 국가에서 

사용되는 Intel Corporation의 등록상표입니다.

™ JavaPOS는 미국 또는 기타 국가에서 사용되는 

Sun Microsystems, Inc.의 등록 상표입니다.

® Microsoft, Windows 및 Windows NT는 미

국 또는 기타 국가에서 사용되는 Microsoft 

Corporation의 등록상표입니다.

기타 회사명 또는 제품명은 해당 회사의 상표 또

는 등록 상표입니다.

본 문서에서 언급된 IBM 제품 또는 서비스가 

IBM이 진출한 모든 국가에서 제공되는 것은 아

닙니다. IBM의 서면 승인없이 본 문서에 포함된 

이미지를 복제 또는 다운로드 하는 것은 금지되

어 있습니다.

IBM 하드웨어 제품은 새로운 부품 또는 기존의 

제품으로부터 제작됩니다. 일부 하드웨어 제품

은 새로운 제품이 아니고 이전에 설치되었던 제

품일 수 있습니다. 그러나 기존의 제품 여부와 

관계없이, IBM의 보증 기간이 적용됩니다. 

IBM 홈페이지는 ibm.com입니다.

 10%의 폐지가 포함된 재생 용지에 인쇄.

G580-3567-03

첫 번째 페이지는 격납장치에 스캐너, 프린터, 

MSR을 갖춘 IBM Kiosk 152 모델입니다.

두 번째 페이지는 격납장치에 스캐너, 프린터, 

MSR을 갖춘 IBM Kiosk 150 모델입니다.

1 인터넷 서비스 계정을 포함하지 않습니다.

2 IBM은 StoreProven 제품 및 서비스와 관련하

여 상품성 및 특정 목적에의 적합성에 대한 묵

시적 보증을 포함한 어떠한 명시적 및 묵시적인 

보증도 제공하지 않습니다. StoreProven 응용

프로그램을 제공하는 IBM 비즈니스 파트너사

가 제시한 사항은 IBM이 아닌 관련된 제삼자에 

의해 제공됩니다. 

3 MHz/GHz는 마이크로프로세서 내부 시계 속

도를 측정합니다. 여러 요인이 응용프로그램의 

성능에 영향을 미칩니다. 

4 GB는 저장 용량을 말할 때 십억 바이트에 해당

합니다; 액세스 가능한 용량은 이것보다 작습

니다.

상세 정보

IBM Kiosk에 관한 자세한 정보는 

현지 IBM 영업 대표부에 문의하거나 

웹 사이트 ibm.com /industries/

retail/store를 방문하십시오.

 

주문 전화는 1 800 IBM-CALL 

(1 800 426-2255)로 걸어주시고, 

미국과 캐나다 이외의 지역에서는 

1 770 863-1000로 걸어주십시오.

5  IBM은 Windows XP Embedded 이미지를 

작성하는 고객을 지원하기 위해서 하드웨어를 

제공합니다. XP Embedded에 대한 실질적인 

적용 문제들은 Windows XP Professional에

서 다시 작성되어야 합니다.

6  시스템 장치 전용.

7 가능한 경우 운영 체제와 디바이스를 지원합

니다.

8 IBM의 보증 기간에 관한 용어 및 조건에 관련된 

문의 사항은 IBM 영업 대표부 또는 재판매인에

게 문의하십시오.

9 응답 시간은 다양할 수 있습니다.

한눈에 보는 IBM Kiosk (계속)

주변 장치

• 단면, 3-트랙 MSR • 양면 단일 트랙 MSR 
• 스피커 키트  (일본, 한국 전용)

• SBCS (80/112mm),   • 바코드 스캐너

 DBCS(58/80/112mm) • 키보드

 열전사식 프린터  (트랙볼 마우스 통합)

• 무정전 전원 공급장치(UPS) • 전원 스트립

• 플로피 드라이브 (1.44MB) • CD-ROM 드라이브 (10X USB) - 부팅 

   가능

서비스

보증 기간8 • 1년

기술 지원 • 24시간 전화 지원 (보증 기

   간9동안) 및 웹 기반 지원

선택사항 • 현장 서비스가 가능합니다. 
  • 자세한 정보는 현지 IBM 영업 대표

   부에 문의하십시오.


