IBM Retail Store Solutions

IBM tarjoaa ratkaisun




dynaamista vahittaiskauppaa varten



Toimivuutta kaikissa
ymparistoissa

Riippumatta siit4, hoidatko yhta
myymalaa, ruokatavaraketjua tai
maailmanlaajuista tavarataloyritysta,
IBM tarjoaa sopivan
kassajarjestelman asiakaspalvelun
parantamiseksi, toiminnan
tehostamiseksi ja kannattavuuden
lisdamiseksi. Meilld on kokemusta
|&hes kaikista vahittaiskaupan
alueista ja kaikenkokokoista
myymaldista kaikkialta maailmasta.
Yhdessa maailmanlaajuisen
yhteistybkumppaniverkostomme
kanssa voimme tarjota
kokemuksemme Sinun kayttdosi.

Kattava,

maailmanlaajuinen IBM-
yhteistyokumppaniverkosto
IBM tarjoaa kassajarjestelmia monille
eri kaupan aloille seuraavasta
yksinkertaisesta syysta:
verkostomme kasittaa 1 500
yhteistybkumppania. Kasvava
valikoima innovatiivisia Windows™**-
pohjaisia ratkaisuja ja
yhteistybkumppanimme tarjoavat
luovuutta ja valintamahdollisuuksia
maailmanlaajuisesti. He omaavat
myos tiedot ja taidot, joita tarvitaan
sovellusten kehittdmiseksi
erityistarkoituksiin.
Yhteistydkumppanien kanssa

IBM pystyy tarjoamaan
vahittaiskauppiaille edullisem
ja parempaa palveluaj
valintoja.

ratkaisuja, jc
vaihtoehtoja

Taméa on syy, minka vuoksi l&ahes
kaikki alkuperéiset

laajentaa ajan kuluessa kapasiteettia.

kassajarjestelméasiakkaamme
1970-luvulta ovat edelleen IBM:n
asiakkaita.

Luotettavat,
vahittiiskaupassa
koetellut tuotteet

Jotta ratkaisumme kestéisivat
kaikkein vaativimmassakin
myymalaymparistdssa, testaamme
niitd monella tavalla todellisissa
kayttdolosuhteissa.

Tuotteet altistetaan tarinalle,
radiotaajuushéiridille,
jannitevaihteluille, nestevahingoille
ja muille vahingollisille
ymparistotekijoille, niin etté voit
olla aina varma laitteidemme
luotettavasta toiminnasta.
Kiinnitamme huomiota
vaarinkaytosten ja varkauksien
estamiseen, ja suunnittelemme
jarjestelmamme tehokkaiksi ja
helposti huollettaviksi.

Kattavat ratkaisuvalikoimat

Jos Sinulla on myymala, IBM tarjoaa

sinulle ratkaisun. SurePOS*-

valikoimamme kattaa vahittaiskaupan

IBM kassajarjestelmat
Laaja valikoimamme
kassajarjestelmia tayttaa
dynaamisille kassa-, myymala- ja
ketjunohjausjarjestelmille asetetut
vaatimukset - joko integroituna tai
hajautettuna kokoonpanona.

*IBM 4614 SureOne*
kassajéarjestelma on pienikokoisena,
edullisena ja helppokayttdisend
ihanteellinen integroitu
kassajéarjestelma vahittaiskaupoille
ja myymaléketjuille.

*IBM 4695 Touch Screen
kassajéarjestelma on tarkoitettu
majoitus- ja ravitsemuspalveluihin ja
erityisymparistéihin, ja se tarjoaa alan
johtavan kosketusnayttétekniikan
kestavana pakettina.

*IBM 4694 POS System on
modulaarinen kassajéarjestelma
erilaisille myymalaketjuille, joissa
tarvitaan suurta kasittelynopeutta ja
monipuolista yhdisteltavyyttd vaativia
asiakaspalvelusovelluksia varten.

* IBM SurePOS 700 Series uusin
IBM SurePOS-perheen jasen,
késittadd useita eri malleja ja
oheislaitteita, mukaan luettuina
virtakytkentaiset USB-liitdnnat,
DVD-ROM, DVI multimedia-tuen
sekd laajan valikoiman suorittimia,
joista voit valita itsellesi parhaiten

sopivan kokoonpanon.

4694 etta IBM



Oheislaitteet

Taysi valikoimamme
kassajarjestelmiin suunniteltuja
nayttoja, ndppaimistdja ja tulostimia
mahdollistaa joustavan
kassajarjestelmien suunnittelun.
Oheiset kaksi laitetta edustavat
uusinta kayttovalmiutta ja
suunnittelua:

*IBM 4610 SureMark” -tulostimet
asettavat uudet normit
lAmpdtulostukselle 52 rivin
sekuntinopeudella. Talla
vauhdilla liikkeet voivat tulostaa
tuotemerkkinsé, kuponkinsa ja
mainoksensa kuitteihin iiman
odotusaikoja kassalla. Laitteet ovat
saatavana joka puolella maailmaa,
kaksoistavumerkkijarjestelmaa
(DBCS) kayttavat maat mukaan
luettuna.

*IBM 4820 SurePoint” -ratkaisu
tarjoaa kaikkiaan viisi
kayttoliittymavaihtoehtoa:
taysikokoinen litted nayttod
tukemaan graafisia kayttoliittymia;
kosketusnayttétoiminnot
optimoimaan kaden ja silman
yhteisty6té ja kayttétarkkuutta;
32-nappéiminen nappaimistd
tietojen syéttamista varten;
osoitinlaite web-selain ja
Windows-pohjaisten sovellusten
kayttéon ilman hiirtd; seké
kaiutin/mikrofoni &&nentunnistusta
ja muita sovelluksia varten.

Sovellukset

Laaja ratkaisuvalikoimamme, mukaan
luettuna yhteistybkumppaneidemme
sovellukset, tayttavat minka tahansa
vahittdiskaupan vaatimukset.
Olemme olleet paatekijoita OPOS-,
JavaPOS-, ARTS- ja ActiveStore-
hankkeissa, olemme puhuneet
vahittdiskaupan tarpeiden puolesta
ja halunneet varmistaa, etta
ratkaisumme ovat yhteensopivia alan
teollisuusstandardien kanssa. Uudet
kassajarjestelmamme on liséksi
suunniteltu hyddyntamaan
Microsoft** Windows -
kayttojarjestelmia ja niiden uusimpia
toimintoja vahittaiskaupan
ratkaisuissa.

IBM:n yhteistybkumppaneiden
raataldimat ja paketoimat ratkaisut
auttavat vahittaiskauppiaita
parantamaan tuottavuuttaan ja
suorituskykyaéan useilla
vahittdiskaupan osa-alueilla.

IBM StoreProven -merkki
tarkoittaa ratkaisuja, joiden toimittajat
ovat testanneet sovellustensa
yhteensopivuuden IBM:n
kassajarjestelmien kanssa

IBM 4690 -kayttojarjestelma
on suosituin POS-kayttéjarjestelma
maailmassa. Yksinomaan
kassajarjestelmia varten
suunniteltuna siind yhdistyvat
vahittéiskaupassa koeteltu kestavyys
ja Java** Runtime Environment (JRE),

jossa on mahdollista kirjoittaa
sovellus yhden kerran ja suorittaa se
missa tahansa. Kun tarvitset
myyntipisteessé joustavaa
suorituskykyd, joka auttaa yritystési
toimimaan juoheasti, valitse useista
4690-sovelluksista, mukaan luettuina
IBM Supermarket Application
ja IBM General Sales
Application.

¢ IBM StoreFlow" kisittaa
koetellun, monitoimisen
kassajarjestelmasovelluksen yhdessa
kokonaisarkkitehtuurin kanssa, joiden
ansiosta tiedot voidaan integroida
kassajarjestelmasta yrityksen
taustajarjestelmiin . Tama merkitsee,
ettd saat hyodylliset tiedot kayttoosi
mista tahansa yrityksesi osasta.



Johtava kassajarjestelmien
toimittaja maailmassa

IBM:n pyrkimyksen& on toimittaa
kaikentyyppisille vahittaiskaupoille
ratkaisuja, jotka lisdavat myyntia,
vahvistavat asiakasuskollisuutta ja
yksinkertaistavat toimintoja. Tama on
ollut tavoitteemme vuodesta 1911
|&htien, jolloin esittelimme
ensimmaisen teknologiaratkaisumme
vahittaiskaupalle.

Nykyisin meill& on 1,4 miljoonaa
kassajarjestelméaasennusta,
enemman kuin kahdella suurimmalla
kilpailijallamme yhteensa. Ja me
jatkamme kehitystyota.

Yhdessa yhteistydbkumppaneiden
kanssa IBM on edellakavija
vahittéiskaupan e-business-
ratkaisuissa. Yhteistyéverkostomme
kasittda ratkaisuja monikanavaista
vahittéiskauppaa varten,
asiakkuudenhallinnan

jarjestelmia (CRM - Customer
Relationship Management),
toiminnanohjausjarjestelmia (ERP -
Enterprice Resource Management)
ja yritysten tietovarastojen
hyoddyntamista (Business
Intelligence) ja sekd sahkoisen
aynnin jarjestelmia

rce).

Ihmiset ovat kaikkien ratkaisuidemme
avain, yksittaisesta myymalasta
maailmanlaajuiselle tasolle.
Tuhansien IBM:n tyontekijéiden
ja sen 164 maassa toimivien
yhteistydkumppaneidensa
ansiosta IBM tarjoaa oikeat
henkildt ja oikeat taidot kaikkiin
tarpeisiin, myymalajarjestelméan
kokonaisratkaisuista Internet-
ratkaisuiden kehittdmiseen,
toimitusketjun hallinnasta (Supply
Chain Management) toimintojen
ulkoistamispalveluihin.

Mika tarkeintd, tunnemme
vahittaiskaupan. Ymmarrdmme
liketoimintaasi, asettamasi tavoitteet
ja haasteet. Kun valintasi on IBM,
saat enemman kuin edistynytta
tekniikkaa. Saat innovatiivisia
vahittaiskaupan ratkaisuja
kokeneelta toimittajalta, jo
toteuttaa yhteisen visior



Pyyda lisatietoja.

Jos haluat lisatietoja IBM-
vahittiaiskaupparatkaisujen koko
valikoimasta, ota yhteys IBM-edustajaan tai
katso www-sivujamme osoitteesta
www.ibm.com/solutions/retail
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Kaikki oikeudet pidatetaan

Taman julkaisun viittaukset IBM-tuotteisiin tai
palveluihin eivat merkitse, etta IBM aikoisi tarjota niita
kaikissa niissa maissa, joissa IBM toimii. Taman
dokumentin sisaltdmien kuvien kopioiminen tai
lataaminen on nimenomaisesti kielletty iiman IBM:n
antamaa kirjallista lupaa.

IBM jatkaa tuotteidensa ja palvelujensa parantamista
sitd mukaa kun teknologia kehittyy. Sen vuoksi IBM
varaa oikeuden muuttaa tuotteiden ominaisuuksia ja
muita tuotetietoja iimoittamatta niistd ennalta.
Pyyddmme ottamaan yhteytta IBM:n
myyntiedustajaan tai valtuutettuun jalleenmyyjaan
tiettyja vakiokokoonpanoja ja lisdvarusteita
koskevissa kysymyksissa.

IBM ei ole vastuussa tdman aineiston sisallosté.
Mikaan tassa dokumentissa ei ole tarkoitettu suoraan
tai valillisesti ilmaistuksi kayttdoikeudeksi tai takuuksi
IBM:n tai kolmansien osapuolien tekijanoikeuksien
puitteissa. Mitdan takuita, mukaan luettuina, mutta ei
niihin rajoittuen, valilliset takuut myyntikelpoisuudesta
tai sopivuudesta johonkin tarkoitukseen, ei anneta
tdssd dokumentissa.

IBM, StoreProven, SureOne, SurePoint, SurePOS ja
SureMark ovat tavaramerkkeja tai rekisterdityja
tavaramerkkejé, joiden omistaja on International
Business Machines Corporation Yhdysvalloissa tai
muissa maissa.

StoreFlow on IBM:lle lisensoitu rekisterdity
tavaramerkki, jonka omistaja on Informatica
El Corte Ingles (ECI).

Windows ja Microsoft ovat Microsoft Corporationin
rekisteréimia tavaramerkkeja.

Java on Sun Microsystems, Inc:n tavaramerkki.

Kaikki muut yritysten tai tuotteiden nimet ovat
tavaramerkkejé tai rekisteroityja tavaramerkkeja,
jotka kuuluvat vastaaville omistajille.
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