IBM megoldas a kiskereskedelemben

az IBM a megoldas
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a dinamikus kiskereskedelem vilaga szamara



Bizonyitott eredmény minden
kornyezetben

Akar egyetlen boltot menedzsel,
akar egy élelmiszer bolt hal6zatot,
akar egy globalis témegarl céget
visz, az IBM leszallitadsra készen

all POS megoldéasaival, hogy az

On igényeit kielégitse a fogyasztoi
szolgéltatasok javitésara,
hatékonyabb Uzemeltetésre és a
nyereség maximalizaldsara. Minden
kiskereskedelmi agazatban kdzvetlen
gyakorlatunk van, boltmérettél
flggetlendl, a vilag barmely részén.
Globalis Uzleti Partner hal6zatunk
segitségével e felgyllemlett
gyakorlatot az On boltja szamara
elérhetdve tesszlk.

Elsépré globalis IBM Uzleti
Partner halozat

Az IBM értékesitési pont (POS)
megoldasokkal tud szolgéalni a
kiskereskeddk legszélesebb
rétegének egyetlen egyszer( tényre
alapozva: egy 1500 Uzleti Partnerbdl
all6é haldzatot épitettink ki.
Egylttmikddve az egyre szélesedd
€s megujulé Windows-alapu
megoldasokkal, ezek tovabbi
kreativitast, diverzifikalast és globalis
operaciot tesznek lehet6vé. Megvan
az a tudasuk és képességuk, ami
kilénleges megoldasok
kifejlesztéséhez sziikséges. Tény,
hogy az Uzleti Partner hal6zatunk
kiépitése mikdédésiink egyik
leggyorsabban névekvd
Ahogy partnerei
gyarapodik, az
értékesebb me

védelem
Jol tudijuk,

rendszerét is. Ismerjuk igényét, hogy
a legnagyobb értéket akarja
visszakapni az id6k soran a
befektetésébdl. Ezért hoztuk létre a

megoldasok széles valasztékat,
opciok seregét, és a legkilénb6z6bb
rendszertovabbépitési lehet6ségeket.
llymddon boltjdba a mai igényekre
optimalizalt konfiguraciét
valaszthatja, mely alkalmas arra,
hogy a ndvekvd, valtozé igényeknek
megfeleléen tovabb bdvitse,
korszer(sitse. Ez tamasztja ala

azt a tényt, hogy az 1970-es évektdl
kezdve majd minden eredeti POS
Ggyfelink maig is hliséges maradt
az IBM-hez.

Megbizhato, a kiskereskedelem
probajat kiallt termékek

Hogy termékeink biztosan

kialljak még a legmagasabb
kévetelményeket tamaszté
kiskereskedelem megprébaltatasait
is, tesztek sorozatat végezzik el,
valédi életszerd terheléssel.
KészUllékeinket rezgéssel,
radidfrekvencias interferenciaval,
aramldkésekkel, folyadékok
radmlésével, és mas problémakkal
teszteljuk, hogy is biztosak legytink a
termékek megbizhatésagaban és
a folyamatos izembiztonsagban.
Megoldasokat dolgoztunk ki csalas

Hardver

Pénztargép rendszereink akar
egyebeépitett, akar pultbaszerelt
kivitelben képesek a dinamikus
pénztarosi feladatok ellatasara.

A kisméret(, kedvezd aru és
egyszerlien hasznalhaté IBM
SureOne* POS Terminal idedlis
“mindent egybeépitett” rendszer
fliggetlen kiskereskeddk és kisebb
bolthalézatok szamara.

A vendéglatasban, hagyomanyos és
gyorséttermekben és kuldnleges
boltokban sikerrel alkalmazzak az
érint6képernydvel felszerelt IBM
4695 Touch Screen Terminal
berendezés[’mket amely az iparég
érint6képerny6bvel vezérelt
szamitégépek terlletén.

Kisebb, kbzepes és nagy
bolthalézatok szamara a modularis
IBM 4694 Pénztargép terminal
nyUijtia a mai igényeket kielégit6é
feldolgozasi sebességet, memoriat,
és halozati kiépitést. Tébb
modelliinkdn mar USB port talalhato,
ami lehet6vé teszi a legujabb, USB
csatlakozéval rendelkezd periférias
berendezések csatlakoztatasat is.
A leguljabb sorozat, az IBM
SurePOS 700 Series az IBM
SurePOS termékcsalad (j tagja,
melynek kilébdz6 modelljei és

periférias egysegel valamlnta

segitik és felkészitik a .
kiskeresked6ket a tovabblépésre
az lgyfélkezelés, a multimédia,
az Internetre alapozott applikaciok
és mas Internet-alapu Uzleti
megoldasok terlletén.




Perifériak

Pénztargépterminal (POS)
képernydink, billentylizeteink
és nyomtatoink teljes sorozata
lehet6séget kinal barmilyen
pénztarkiépités rugalmas
kialakitasara. Két legujabb
termékiink, mely a felhasznalasi
lehet6ségekben és a vev6k szamara
mutatéssagban kiemelkedik, a
kovetkezOket tartalmazza:

Az IBM SureMark* nyomtat6 egy Uj
klasszist allit fel a h6nyomtatas
sebességében, percenkénti 52 soros
teljesitményével. llyen sebességgel
a kiskereskeddk a bolt logojat,
kuponokat, és hirdetéseket
nyomtathatnak a blokkra, a pénztari
forgalom nagy sebességének
fenntartasa mellett. A késziilék a
vilag 6sszes karakterkészletét
tamogatja.

Az IBM SurePoint* Solution opcioi
otféle megoldasra terjednek ki: a
teljes képerny6s megoldas grafikus
fellletek megjelenitését biztositja,
az érint6képernyd lehetdségei
optimalizaljak a kezel6 szem-kéz
koordinacidjat és a kezelési
pontossagot, a 32-nyomégombos
billenty(izet az adatok begépelését,
a mutatokészilék még egér nélkil is
lehet6vé teszi a Windows-alapu
béngészdk hasznalatat, és a
hangszo6ro/mikrofon rendszer
hangfelismerésre és mas applikaciok
hasznalatara is alkalmas.

Szoftver

Programrendszereink széleskord
valasztéka, melybe beletartoznak
az Uzleti Partnereink megoldasai
is, barmilyen kiskeresked6 gyakorlati
kivanalmait kielégitik. F6szerepet
vallaltunk az OPQOS, a JavaPOS,
ARTS és ActiveStore
kezdeményezésekben, mint a
kiskereskeddk sziikségleteinek
sz6sz0l6ja, valamint hogy
megbizonyosodjunk réla,
megoldasaink ésszhangban
maradnak az ipari szabvanyokkal.
Ezen talmenden, legtjabb POS
fellileteinket Ugy terveztiik, hogy
kiaknazzuk a legujabb, a
kereskedelemben elterjedt
Microsoft** Windows operacios
rendszer adottsagait.

Az IBM Uzleti Partnereit6l szarmazo,
vevére szabott és csomagolt
megoldasok segitenek a
kereskeddknek teljesitményiik és
jovedelmezd6ségiik gyors
javitasaban, a legkiilonfélébb
kereskedelmi kdrnyezetekben.
Keresse az IBM StoreProven*
emblémat, hogy olyan megoldasokat
talaljon, melyet a megoldasszallitok
mar leteszteltek, hogy azok mennyire
Osszeférhetbk specifikus IBM
hardverekkel.

Az IBM 4690 Operacios Rendszer
a legnépszeriibb POS operacios
rendszer a vilagon. Kimondottan az
aruhazi kérnyezetre tervezték.

Kereskedelemben mar bizonyitott
egyszer(iségét a Java** Runtime
Environment-tel (JRE) kombinaltak,
mely lehetévé teszi, hogy a mas
platformon megirt applikaciokat itt is
futtatni tudja. Az aruhazban nyuijtott
sokoldalu teljesitménye biztositja
Uzletmenetének folyamatossagat.
Szamos 4690 applikacio kozil
valaszthat, koztik az IBM
Supermarket Application-t vagy az
IBM General Sales Application-t.
Az IBM StoreFlow™ tartalmaz egy
bejaratott, funkciokban gazdag

POS applikaciot, csakigy, mint teljes
rendszert a POS-t6l a hattér irodaig,
valamint a kdzponti vallalatiranytasi
szintre val6 akadalytalan
adatintegracio lehet6ségét. Ez

azt jelenti, hogy kereskedésének
barmely miikédési szintjén elérheték
és hasznalhatok az értékes
informaciok.



Vilagszinten piacvezet6 a
kiskereskedelmi rendszerek teriletén

Az IBM {8 célkitlizése, hogy a
keresked6k szamara olyan
megoldasokat nyujtsunk, melyek
novelik az eladasok szamat,

er6sitik a vasarlék hliségét, és
gordilékennyé teszik a mikodést.
Ez egy olyan kiildetés, melynek 1911
6ta igyeksziink eleget tenni, mikor is
bevezettlk elsé, kereskedbk
szamara kész(lt technoldgiankat.

Ma mar tébb, mint 1,4 milli6 POS
rendszert telepitettiink, tébbet, mint
két legnagyobb versenytarsunk

egyittvéve. Es szakadatlanul Gjitunk.

Az IBM, Uzleti Partnereivel egyiitt
utat mutat az e-business
kereskedelmi bevezetéséhez. Mivel
ez a dinamikus piacterllet alland6an
valtozik és fejlédik, stratégiai
j6vBképet és értékndveld
megoldasok hal6zatat kinaljuk. Ezek
egyUtt olyan Utmutatassal szolgalnak
a keresked6knek, mely segitségével
kivalaszthatjak a helyes iranyt. Ez a
hal6zat teljeskor vallalati
megoldasokat kinal a tébbcsatornas
kereskedelem, tgyfélkapcsolat
kezelés (CRM), vallalkozas

selési rendszerek (beleértve
és Uzleti intelligenciat),
lektronikus
m terdletén.

Megoldasaink kulcsa
szakembergardankban rejlik. Az IBM
alkalmazottak ezrei, valamint Uzleti
Partnereink 164 orszagra kiterjed6en
képez 'szakembergardat,
mely aruhazi

megoldasoktél az Internet oldal
fejlesztésig, a beszallitdi haldzat
konzultaciotol a teljeskori eréforras
kihelyezésig minden igényt le tudnak
fedni.

A legfontosabb azonban az, hogy
mi ismerjik a kereskedelem vilagat.
Ertji]k Uzletének finom részleteit is,
célkitlizéseit, valamint a kihivasokat,
melyekkel nap mint nap szembestul.
Az IBM-mel tébbet kap, mint
csticstechnoldgiat. Ujitasokkal teli,
kereskedelemre 6sszpontosité
megoldasokhoz jut egy tapasztalt
forgalmaz6tél, aki azonosul az

On j6v6képével és rendelkezik
mindennel, hogy ezt valéra tudja
valtani.




Még ma kérjen tovabbi felvilagositast!

A teljes kiskereskedelmi rendszermegoldasokkal
kapcsolatos tovabbi informaciokért forduljon az IBM
helyi képviseletéhez. Keresse fel honlapunkat
avilaghalén: www.ibm.com/solutions/retail
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Minden jog fenntartva

IBM termékek és szolgaltatdsok emlitése e
nyomtatvanyban nem feltétlenil jelenti, hogy az

IBM cég minden orszagban forgalmazza azokat, ahol
tevékenykedik. orszagban ahol tevékenykedik.

E dokumentum abrainak masolasa illetve let6ltése
az IBM irasban adott engedélye nélkil tilos.

Az IBM cég folyamatosan tovabbfejleszti termékeit és
szolgaltatasait, amint azt a technoldgia fejlédése
lehet6vé teszi. Ezért az IBM fenntartja jogat a
specifikaciok és mas termékinformaciok
valtoztatdsahoz, minden el6zetes értesités nélkul.
Lépjen érintkezésbe az IBM helyi képviseletével,
illetve felhatalmazott viszonteladdival a szabvanyos
kiépitések és opcidk részletes specifikacioja végett.

Az IBM semmiféle felelsséget, illetve
kotelezettséget nem vallal e kézleményben
talalhaté informéaciok hasznalataval kapcsolatban.
E dokumentum senkit nem hatalmaz fel arra, hogy
kifejezett illetve feltételezett licensze illetve
felmentése legyen az IBM és harmadik felek
intellektualis tulajdon védelmére vonatkozélag.

E dokumentum semmiféle garanciat nem nyujt,
beleértve de nem korlatozva a feltételezett
garanciara barmilyen kereskedelmi
forgalmazhatéséagra, illetve felhasznélhatésagra
vonatkozoélag.

IBM, StoreProven, SureOne, SurePoint, SurePOS
és SureMark az International Business Machines
Corporation védjegyei, illetve bejegyzett védjegyei
az USA-ban és/vagy mas orszagokban.

StoreFlow az Informatica El Corte Ingles (ECI)
bejegyzett védjegye, IBM licensz.

Windows és Microsoft a Microsoft Corporation
bejegyzett védjegye.

Java a Sun Microsystems, Inc. védjegye.

Minden mas cég, illetve termék név a tulajdonosaik
védjegye, illetve bejegyzett védjegye.
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