
Hardware Modelo 4910-32H

Processador1 •  VIA C3 1.2GHz  
Memória de vídeo •  4MB UMA (pode-se definir 8MB UMA) 

Memória2 •  256MB (podendo ser expandida para 512MB) 
•  Monitor de vídeo (SVGA), Ethernet, capacitado com RS-232 (2), 
    RS-232 (4), USB (4),teclado PS/2, mouse PC, fone de ouvido, 
    microfone embutido, line out, gaveta de dinheiro 

Slots •  Um slot para adaptador PCI com metade do tamanho  
Dimensões (LxPxA) •  11,8” x 8,5” x 3,6” (300mm x 216mm x 90mm) 
Peso •  8lb (3,6kg)  
Consumo de energia •  35W normal, 100W máximo 
Periféricos

Impressora •  Impressora IBM SureMark™ KR4
Teclado •  Teclado alfanumérico compacto (ANPOS) com Leitora de Fita Magnética 

   (MSR) integrada - português

Gaveta de dinheiro3 •  Gaveta de dinheiro em tamanho inteiro
Software

•  Microsoft® Windows® XP Professional Edition5

•  Microsoft Windows XP Embedded6

•  Microsoft Windows 2000 
•  IBM Retail Environment for SUSE LINUX (IRES) 
•  DOS 2000 

Drivers suportados •  OPOS 1.7.0 e JavaPOS™ 1.7.0   
Ferrmentas de gerenciamento •  IBM Director 3.2 ou superior
Padrões do setor

•  Wired for Management (WfM) 1.1
•  SMBIOS 2.3
•  Preboot Execution Environment (PXE) 2.0
•  Wake on LAN® (WOL)
•  Advanced Power Management (APM) 1.2
•  Advanced Configuration and Power Interface (ACPI) 1.0

Serviços

Garantia limitada8 •  Um ano
Prazo de serviço •  Até sete anos após a retirada do mercado

•  suporte telefônico 24horas, 7 dias na semana (durante o período de 
   pode variar; pode excluir alguns feriados) e ajuda via Web
•  Disponíveis serviços no laboratório e no próprio local de instalação 

Uma visão rápida do IBM SurePOS 300 Express - Brasil

Portas

Sistemas operacionais 
suportados4

Gerenciamento de sistemas7

Gerenciamento de força7

Suporte técnico9

1. MHz/GHz mede apenas a velocidade do clock interno do microprocessador; muitos fatores afetam 
    o desempenho do aplicativo.
2. MB/GB equivale a um milhão/bilhão de bytes no que diz respeito à capacidade de armazenamento; a 
    ser menor. A memória suporta sistema e vídeo. A memória acessível do sistema será o 
    tamanho da memória instalada menos a memória definida para o vídeo. 
3. A gaveta de dinheiro conecta-se através de uma impressora IBM SureMark, que deve ser adquirida 
4. O sistema operacional não está incluído e pode ser adquirido separadamente. 
5. Pré-carga do Microsoft Windows XP Professional com uso restrito descrito no Contrato de Licença 
    do Usuário Final. 

8. Para obter uma cópia dos termos e condições da Declaração de Garantia Limitada da IBM, consulte 
   seu representante ou revendedor IBM. 
9. Dependente da área geográfica. 

6. A IBM fornecerá suporte de hardware para os clientes que criarem imagens exclusivas do Windows XP 
   Os problemas de campo do XP Embedded precisarão ser recriados sob o Windows XP
    Professional. 
7. Não há opção de bateria disponível. 


