
SurePOS 514 – US, Canadá, México, Perú, Colombia, Bolivia, Paraguay, Ecuador, Australia, Nueva Zelandia 
Número de modelo 4951-514 
Procesador1 Procesador de 1,2 GHz VIA (133 MHz FSB) 
Pantalla2 Integrada de 12”, tecnología resistiva táctil de 5 hilos 
Almacenamiento 
Memoria de sistema3 256 MB 
Memoria de video4 (compartida con la memoria del 
sistema) 

8 MB a 64 MB UMA  

Unidad de disco duro 40 GB Serial ATA o superior  
Puertos de conectividad 
Puerto USB potenciado (24V) 1 
USB estándar para PC 4 
RS-232 standard de 9 pines 3 
RS-232 con corriente 1 
Teclado PS/2 1 en la parte posterior 
Mouse PS/2 1 en la parte posterior 
Ethernet RJ45 1 
Puerto de caja para dinero (24V) 2 
Periféricos5

Impresoras IBM SureMark TF6 
Caja de dinero Tamaño completo 
Lector de cinta magnética (Magnetic Stripe Reader, 
MSR) 

Tres pistas 

Pantalla de caracteres integrados Ninguno 
Normas de la industria 
Administración de sistemas SMBIOS conectado para administración (Wired for 

Management, WfM)  
Wake on LAN® (WOL)  
Entorno de ejecución de inicio previo (Preboot Execution 
Environment, PXE) 

Administración de energía Administración avanzada de energía (Advanced Power 
Management, APM) 
Interfase avanzada de configuración y energía (Advanced 
Configuration and Power Interface, ACPI) 

Dimensiones del sistema y peso (sin MSR) 
Dimensiones máximas 12”: 12,6x12,8x15,1”/321x325x384 mm 
Peso 12”: 23 lbs/10,5 kg 
Requerimientos de energía 
Requerimientos de energía Suministro de energía de contacto universal (normal 76 

W/máximo 200 W) 
 

Software 
Sistemas operativos soportados6 

 
•Microsoft® Windows® 2000 
•IBM Retail Environment para SUSE LINUX 
•IBM PC DOS 2000 
•Microsoft Windows XP Professional Edition 
•Microsoft Windows XP Embedded for Point of Service 
(WEPOS) 
•Novell SUSE LINUX Retail Solution (SLRS) 

Controladores soportados OPOS y JavaPOS™ 
Servicios 
Servicio de garantía limitada7 Un año de servicio en sitio 
Soporte técnico8 Soporte telefónico las 24 horas del día, los 7 días de la 

semana (durante el período de garantía)
 
y ayuda a través de 

la web 
1. Los MHz/GHz se refieren sólo a la velocidad del reloj interno del microprocesador; muchos factores 
afectan el rendimiento de las aplicaciones. 
2. Tamaño de pantalla: 12” ofrece 800x600 píxeles. 



3. MB/GB es igual a un millón/mil millones de bytes en referencia a la capacidad de almacenamiento; la 
accesibilidad puede  
ser menor. 
4. La memoria soporta tanto el sistema como el video. La memoria accesible del sistema será del tamaño 
de la memoria instalada menos la parte destinada para el video. 
5. Las configuraciones pueden variar en cada país. Pida los detalles a su representante IBM. 
6. Con excepción de los modelos precargados con Microsoft Windows XP Professional y Microsoft 
Windows Embedded for Point of Service, no se incluye un sistema operativo y éste puede ser comprado 
por separado. 
7. Para obtener una copia de los términos y las condiciones de la Declaración de garantía limitada de 
IBM, póngase en contacto con su representante de IBM o con el revendedor. 
8. Sujeto a disponibilidad en cada país. 
 


