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ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ МАТРИЦА ТОиР НПО
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Карта обслуживания
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ИСТОРИЯ

Визуализация

БД РЕМОНТОВ Электронный паспорт 
ремонта

Все используемые и формируемые 
в ходе ремонта технологические и 

учетные документы
История рем онтов

Операционные 
справочники-шаблоны 
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эффективности ТКР

Формирование оперативной отчетности 
по скважине/бригаде/цеху/объединению

Формирование регламентной 
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Формирование отчетности 
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Ремонтные бригады 
(состав, квалификация)
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Maximo Enterprise Suite

Asset + Service Mgmt

Maximo 4

Client-server

1998

Maximo 5

Web-architected

2001

2005

Mro software

1968

IV.06 / II.07
––––––––––––––––––––––––––

I B M  MAXIMO

История Maximo

• Более 30 лет лидерства в EAM, более 10,000 клиентов. 

• Service Desk и IT Asset Management появились несколько лет назад на базе Maximo

• Бренд Maximo сохранен для EAM, для решений IT Service Management изменен на Tivoli

• Единое решение для управления всеми типами активов – уникальное преимущество!
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Upstream ADCO, Apache, Baker Hughes, BP, CNOOC, 
Occidental, PlusPetrol, Pride, Repsol, Talisman, Wood Group

Midstream ADNOC, BP, Centrica, Chevron, DCP Midstream, El 
Paso, Gasco, Koch, KOC, Maersk, Oneok, Petronas, Spectra

Downstream BP, Chevron, Flint Hills Resources, Western 
Refining, Hess, KNPC, Preem, Repsol YPF, SRC

Chemicals ABB, Air Liquide, Akzo Nobel, Cytec, Dupont, 
Formosa Petrochemi, Huntsman, ISP, Linde Gases (BOC), PPG

4. Внедрения в ведущих нефтяных 
компаниях

3. Технологическое превосходство

Ключевые сегменты и заказчики

Специализированное решение для
Нефтегазовой промышленности

• Текущая версия 7.1.1
• Функциональность: Управление Рисками, 

Безопасность, Интегрированное 
производство

300+ Заказчиков 
100,000+ Пользователей

IBM Maximo в нефтегазовой 
промышленности 

Мировой охват

Заказчики выбирают Maximo потому что:

1. Удобство и простота использования

2. Функциональное превосходство

8 из 10 крупнейших НЕФТЕГАЗОВЫХ компаний в мире используют решение IBM MAXIMO
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Эффект от внедрения EAM  

 Повышение безопасности 20-50%
 Повышение производительности работ по ТОиР 40-55%
 Сокращение длительности ремонта 20-50%
 Уменьшение капитальных затрат (замен) 50-90%
 Сокращение страховых запасов ТМЦ 50-90%
 Сокращение затрат на эксплуатацию 10-40%
 Сокращение неплановых простоев оборудования 30-40%

 Повышение отдачи от имеющихся у компании основных фондов
 Более эффективное бюджетирование ремонтов
 Повышение прибыльности компании

Источник: The Society for Maintenance 
& Reliability Professionals (SMRP) 

Срок окупаемости – от 6 до 18 месяцев
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Эффект от внедрения ЕАМ Источник: консалтинговое 
агентства A.T.Kearney

17%▲Коэффициент готовности оборудования

29%▲Производительность работ по ТОиР

78%▲Доля плановых ремонтов

18%▼Более выгодные цены на закупаемые ТМЦ

22%▼Количество сверхурочных работ

29%▼Случаи нехватки запасов

31%▼Аварийные работы

29%▼Время ожидания материалов для проведения работ

21%▼Складские запасы

29%▼Срочные закупки ТМЦ

30%▼Затраты на обслуживание оборудования

Оценка эффектаЭффектПоказатель
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IBM MAXIMO Asset Management 

• Полный перечень модулей 
для построения 
современной EAM-системы

• Универсальная модель для 
поддержки разнородных 
активов (например, EAM и 
ITSM)

• Консолидированное 
решение для управления 
активами и сервисами 

• Обеспечивает решения для
– Владельцев активов
– Менеджеров активов
– Сервисных служб и 

компаний
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Функциональность IBM Maximo

Управление Бизнес Процессами

KPIs / Отчетность / Анализ

Безопасность и Администрирование

Единая платформа сервис-ориентированной архитектуры (SOA)

Размещение
Активы
Код неисправностей
Мониторинг условий
Счётчики
Группы счётчиков

Управление 
Активами

Каталоги услуг
Соглашение об уровне 
услуг
Инциденты
Проблемы
Изменения
Решения

Управление 
Услугами

Графики
Маршруты
Заявки
Отслеживание заявок
Потребность в 
запчастях
Техника Безопасности
Оперативная отчетность
Персонал
Квалификации
Безопасный останов / 
пуск оборудования
Инструменты
Исполнители
ППР
Ремонт
Планировщик работ

Управление 
Работами

Планировщик
Склады
Материалы
Размещение
Комплектация
Выдача и перемеще-
ние
Мониторинг условий
Инструменты
Запчасти

Управление 
Запасами

Требование на закупку
Получение
Контроль качества и 
объема
Заказ
Счет-фактуры
Накладные
Котировка

Управление 
Закупками

Договора на закупку
Шаблоны договоров
Гарантийные договора
Договора аренды / 
Лизинга
Трудовые договора
Графики платежей

Управление 
Договорами
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Платформа Maximo

Enterprise Asset 
Management

Asset Management 
for IT

Service Request 
Management

Общие приложения | Eдиный workflow 
| Единая отчетность | Единый 

интерфейс

Интегрированное 
решение

Полное управление данными, 
процессами, задачами и людьми

Единая модель 
данных

Общая подсистема данных для 
простого обмена данными

Процессы, которые 
работают вместе 

Единый инструмент для автоматизации 
бизнес-процессов. 

100% веб-архитектура
Гибкость настройки и конфигурирования. 

Удобство интеграции с КИС. Легкость 
масштабирования

Снижение TCO
Меньше затраты на инфраструктуру и 
обучение. Простая модель апгрейдов

Maximo – современная платформа для управления всеми типами 
активов

Change & Configuration 
Management Database
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Интеграционные и технические возможности

MAXIMO

Обнаружени
е Активов

Управление 
Конфигураци
ями

Управление 
Финансами

Управление 
Работами

Управление 
Контрактами

Управление 
Активами

Управление 
Закупками

АСУТП\SCADA

САПР 

Интерактивная 
картография

Системы 
мониторинга

Подсистема 
электронной 
индентификации

Системы 
управления 
нефтедобычей

ERP системы

Системы 
бюджетирования

Документооборот

3-х уровневая Web-архитектура

Поддержка множества СУБД (MS SQL, ORACLE, DB2)

Поддержка множества платформ (Microsoft, HP/UX, AIX, Sun)
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Платформа IBM MAXIMO

Utilities Life Sciences Nuclear Power

Отраслевые решения 

Transportation Government Oil & Gas

Интеграционные модули
Generic Enterprise 

Adapter
SAP

ERP Adapter
Adapter for MS 

Project

Oracle
ERP Adapter

Adapter for 
Primavera

Mobile Work 
Manager

Mobile Inventory 
Manager

Compliance Assistance 
Documentation

Linear Asset 
Manager

Calibration

Дополнительные модули

Asset Configuration 
Manager

SpatialChange & Corrective 
Action Manager

SLA Manager Asset Navigator

Service Provider

Основные компоненты

Maximo Asset 
Management

Maximo Asset Mgmt 
Essentials

Tivoli Asset 
Management for IT

Linear Asset 
Manager
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IBM MAXIMO – Управление    Активами

управление
АКТИВАМИ

 Полное описание объектов

 Любое кол-во параметров

 Любые типы активов

 Линейные активы (трубопроводы, ЛЭП, ж\д)

 Поддержка иерархий местоположений и оборудования

 Единые классификаторы оборудования и материалов

 Конструкторская документация, правила, инструкции

 История, накопление статистики. Корректировка нормативов 

 Совокупные затраты по системам, подсистемам и 
местоположениям

 Поддержка мониторинга состояния

 Контролируемые параметры тех.состояния актива

Управление 
Активами

Размещение
Активы
Код неисправностей
Мониторинг условий
Приборы учета
Группы приборов 
учета 
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СВОЙСТВА: ИНТЕГРАЦИЯ С ГИС (ПРИМЕР ОПИСАНИЯ МЕСТОРОЖДЕНИЯ)
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Интеграция с ERP (на примере SAP R3)

Cost Centers

WBS Elements

Assets

Natural Accounts

Material Master

Inventory

Employee Master

Exchange Rates

Vendors

Activity types

FI/CO

MM

HR

Purchasing

Companies

Chart Of Accounts

Exchange Rates

Item

Inventory

InvBalances

Person

Labor

Craft
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СВОЙСТВА: Настройка процессов
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СВОЙСТВА: Настройка интерфейса
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СВОЙСТВА: Настройка шаблонов сообщений
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СВОЙСТВА: Создание отчётов на ходу
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СВОЙСТВА:  Аналитика и отчётность



© 2011 IBM Corporation20 Подсистема паспортизации Upstream20 29.04.11

СВОЙСТВА: Мобильное использование

 Паспортизация оборудования на местах
 Удобная в работе навигация по карте 

(месторождение, куст, скважина)
 Доступная информация о существующей 

инфраструктуре
 Информация о рабочих заданиях и запросах 

на обслуживание в привязке к 
местоположению объектов на карте
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СВОЙСТВА: Полное описание Актива- технологическая
 документация Состав Актива

Конструкторская документация

Классификатор
Активов
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СВОЙСТВА: Единица оборудования – 
прикрепленные документы (Office, AutoCAD и др.)
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СВОЙСТВА: Детализация актива

Данные могут быть загружены из САПР системы
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СВОЙСТВА: Регистрация наработки

Данные 
могут поступать 

из системы 

АСУТП
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СВОЙСТВА: Безопасность
Поддержка
1. Стандартной системы безопасности.
2. Взаимодействие с общей системой безопасности предприятия (Active 

Directory, IBM Tivoli Directory Server, Novell Directory).
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СВОЙСТВА: Репликация, кластеризация, масштабируемость

JVM 1

Клиенты

База Данных

Балансировщик нагрузкиCISCOSY STEMS

JVM 2 JVM 3 JVM 4 JVM 5 JVM 6

Веб Сервер А Веб Сервер Б

Сервер приложений Сервер приложений

Maximo Server ‘A’ Maximo Server ‘B’

 Построен на платформе J2EE
– Основан на SOA стандартах
– Логическое разделение уровней для 

гибких изменений интерфейса, 
Бизнес Процессов и Бизнес Логики 

– Использует инструменты и сервисы 
для интеграций

– Масштабируемость от единой 
системы на одной площадке, до 
отказоустойчивого решения которое 
обеспечивает транзакции между 
организациями\языками\валютами и 
временными зонами

 Поддерживаемые платформы
– OS’ :HP UX, IBM AIX, Sun Solaris, MS 

Windows, RedHat Linux, zLinux
– Application Servers: IBM WebSphere, 

BEA WebLogic
– Databases: Oracle, MS SQL, IBM DB2 
– Web Browsers: IE, Mozilla

РЖД – 400 тыс. активов
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Пользователи

ПРС

ПТН

Метрология

КРС

ППД

Управление 
имуществом

Ит-инфраструктура 

Авто-Транспорт

и Спец.Техника

ПНГ
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Паспортизация технологического 
оборудования на базе программного 
продукта MAXIMO. Подходы IBM.
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Функциональность IBM Maximo

Управление Бизнес Процессами

KPIs / Отчетность / Анализ

Безопасность и Администрирование

Единая платформа сервис-ориентированной архитектуры (SOA)

Размещение
Активы
Код неисправностей
Мониторинг условий
Счётчики
Группы счётчиков

Управление 
Активами

Каталоги услуг
Соглашение об уровне 
услуг
Инциденты
Проблемы
Изменения
Решения

Управление 
Услугами

Графики
Маршруты
Заявки
Отслеживание заявок
Потребность в 
запчастях
Техника Безопасности
Оперативная отчетность
Персонал
Квалификации
Безопасный останов / 
пуск оборудования
Инструменты
Исполнители
ППР
Ремонт
Планировщик работ

Управление 
Работами

Планировщик
Склады
Материалы
Размещение
Комплектация
Выдача и перемеще-
ние
Мониторинг условий
Инструменты
Запчасти

Управление 
Запасами

Требование на закупку
Получение
Контроль качества и 
объема
Заказ
Счет-фактуры
Накладные
Котировка

Управление 
Закупками

Договора на закупку
Шаблоны договоров
Гарантийные договора
Договора аренды / 
Лизинга
Трудовые договора
Графики платежей

Управление 
Договорами
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Решаемые задачи в прототипе типового куста

30

• Ведение и учёт объектов инфраструктуры типового куста.
• Графическое отображение схемы объектов с элементами 

инфраструктуры.
• Ведение аналитической и отчётной информации.
• Интеграция с ГИС и CAD системами.

- Количество затраченных часов на настройку системы  – 16
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Обзорная схема месторождения
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Паспорт куста
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Состав актива 



© 2011 IBM Corporation34 Подсистема паспортизации Upstream34 29.04.11

Информация о технике безопасности
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Показатели счетчиков актива
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Дополнительные характеристики – атрибуты, показатели.

Поддержка неограниченного количества дополнительных характеристик.
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Информация о перемещениях и связанных записях
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Статистические отчеты
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Паспорт покупаемого изделия
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Внедрение Решения на базе IBM Maximo позволит в перспективе:
Сформировать нормативную базу по техническому обслуживанию и 

ремонту оборудования
Сформировать базу знаний по техническому обслуживанию и 

ремонту оборудования (снижение рисков квалификационной 
зависимости)

Организовать учет и анализ собственных затрат на обслуживание. 
Контролировать исполнение соответствующего бюджета в части 
обслуживания

Организовать управленческий учет в области управления активами . 
Определить “совокупную” стоимость владения активами

Организовать учет и контроль исполнительской дисциплины и 
использования рабочего времени обслуживающего персонала. 
Автоматизация функция Супервайзинга.

Помощь в организации качественного  внешнего обслуживания 
(Outtasking, Outsourcing)

Преимущества системы - перспективы
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