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Prefacio

Este documento describe los pasos necesarios para migrar WebSphere Commerce
Suite 5.1 a WebSphere Commerce 5.4 en IBM @server para iSeries. Si desea migrar
WebSphere Commerce Studio 5.1 a WebSphere Commerce Studio 5.1, Business
Developer Edition, consulte la publicacion WebSphere Commerce Studio 5.4, Guia para
la migracion.

En este documento, cualquier referencia a WebSphere Commerce 5.4 o WebSphere
Commerce indica el release actual, WebSphere Commerce 5.4. Las referencias a
WebSphere Commerce Suite o Commerce Suite significan el release anterior,
WebSphere Commerce Suite 5.1.

— Importante
Esta Guia para la migracién, asi como cualquier version actualizada de la
misma, estard disponible en la seccién Technical Library de las siguientes
paginas Web de WebSphere Commerce:

* Business Edition:
www.ibm.com/software/webservers/commerce/wc_be/Tit-tech-general.html
* Professional Edition:

www. ibm.com/software/webservers/commerce/wc_pe/1it-tech-general.html

Para conocer los cambios de tltima hora realizados en el producto, consulte
el archivo README del directorio raiz del CD 1 de WebSphere Commerce. Si
va a instalar WebSphere Commerce 5.4 en una maquina que no tiene
instaladas versiones anteriores de Commerce Suite ni productos soportados,
consulte la publicacién WebSphere Commerce 5.4, Guia de instalacién.

Novedades de WebSphere Commerce 5.4

Se han aftiadido a WebSphere Commerce 5.4 mejoras importantes y caracteristicas
nuevas desde el release anterior de WebSphere Commerce. Para obtener
informacién detallada sobre las mejoras y las caracteristicas nuevas disponibles en
este release, consulte el documento Novedades en IBM WebSphere Commerce, 5.4.

Se han realizado mejoras en las areas siguientes:
* Control de acceso

* Gestion avanzada de usuarios, miembros y organizaciones
* Gestion de facturas, facturacién y abonos

* Gestion de relaciones comerciales

¢ Compras de la parte compradora

* IBM Catalog Manager

* Subsistema de catalogo

* Colaboraciéon

* Commerce Accelerator

* Modelos de comercio

* Gestor de configuracion

* Comercio basado en contratos

© Copyright IBM Corp. 2001, 2002 \%



* Loader Package

* Subsistema de marketing

* Payment Manager

* Solicitud de presupuesto (RFQ)
* Mejoras de gestion de pedidos
* Mejoras de busqueda

* Mejoras de seguridad

Después de haber migrado el sistema Commerce Suite 5.1 a WebSphere Commerce
5.4 tal como se describe en esta Guia para la migracién, consulte el documento
Novedades y la ayuda en linea de WebSphere Commerce 5.4 para obtener
informacién sobre cémo utilizar estas caracteristicas nuevas en el sistema migrado.

¢, Quién debe realizar la migracion?

Dado que las tareas de migracién son bastante técnicas, la mayor parte de estas
tareas deberd realizarlas un Administrador del sistema. A continuacién se
proporciona un resumen de los diversos usuarios y del rol que se espera que
desempetien en el proceso de migracion:

Administrador del sistema
Conocimientos y experiencia:

* Debe estar familiarizado con la programacién (por ejemplo, Java, JSP,
etc.)

* Debe estar familiarizado con la administracién de bases de datos
* Web master

* Debe tener buenos conocimientos de Arquitectura de sistemas

Tareas:

* Instala, configura y mantiene WebSphere Commerce.
* Gestiona la base de datos.

* Gestiona el servidor Web.

* Controla el acceso.

* Gestiona las actualizaciones de datos mediante la importacion masiva u
otros mecanismos.

Expectativas del proceso de migracion:
Los programas y procedimientos para la migracion deben permitir que los

elementos de sistema actuales se migren con un tiempo de inactividad minimo.

Desarrollador de tiendas
Conocimientos y experiencia:
* Debe estar familiarizado con la programacién.
* Debe estar familiarizado con las herramientas multimedia

Tareas:
* Crea y personaliza la tienda.

* Configura y personaliza el soporte de pago, envio e impuestos.

Expectativas del proceso de migracion:

Vi  IBM WebSphere Commerce Versién 5.4: Guia para la migracién



Los programas y procedimientos para la migracion deben permitir que los
elementos de tienda actuales se migren con un tiempo de inactividad minimo.

Administrador de tienda
Conocimientos y experiencia:
* Debe estar familiarizado con los procedimientos de negocio.
* Debe conocer la Web.

Tareas:

* Gestiona pedidos

* Procesa pagos

* Ayuda a los compradores

* Mantiene la tienda en linea

* Modifica la tienda en linea
Expectativas del proceso de migracion:

La informacion obtenida en linea, como los pedidos y los compradores, estard
disponible y se podrd utilizar después de la migracion.

Administrador de catalogos
Conocimientos y experiencia:
* Debe ser experto en productos.
* Debe tener sélidos conocimientos de la Web y del sistema.

e Debe estar familiarizado con las herramientas multimedia.

Tareas:

¢ Crea catdlogos de tienda

* Crea y gestiona productos y categorias

* Crea y gestiona esquemas de fijacién de precios

* Crea y gestiona informes
Expectativas del proceso de migracion:
La informacién que utiliza una version anterior de WebSphere Commerce Suite no

tendrd que volverse a crear. Las herramientas se adaptardn a las ampliaciones del
catdlogo.
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Vias de migracion soportadas

viii

— Nota:
Esta guia describe los pasos de migracién para realizar la migracién de
WebSphere Commerce 5.4 en IBM @server iSeries.

El proceso de migracién que se describe en esta guia va dirigido,
principalmente, a una migracién en una sola maquina. Es decir, a la
migracién del sistema Commerce Suite 5.1 a WebSphere Commerce 5.4 en la
misma maquina. Para ello es necesario cerrar temporalmente el sistema
Commerce Suite 5.1 durante el proceso de migracion, hasta que pueda poner
WebSphere Commerce 5.4 en linea.

Ademas, esta guia describe dos formas de completar una migracién
utilizando un método con dos sistemas. Asi se minimiza el tiempo durante el
cual el sistema esta fuera de linea. Debe conocer y considerar cuidadosamente
cada uno de los métodos de migracién disponibles antes de decidir qué
método utilizar para efectuar la migracion.

Se soportan las siguientes vias de migracién para todas las versiones de idiomas
nacionales:

* Commerce Suite 5.1 Pro Edition a WebSphere Commerce 5.4 Professional Edition
* Commerce Suite 5.1 Pro Edition a WebSphere Commerce 5.4 Business Edition

Atencién: Esta gufa de migraciéon solamente se ha comprobado para las vias de
acceso de migraciéon soportadas que se han mencionado anteriormente.

Para cualquier informacién relacionada con temas de migraciéon que surjan de la
aplicacién de cualquier PTE, FixPak, eFix u otras mejoras que se realicen en el
futuro, consulte la pagina Web de soporte de WebSphere Commerce en:

www. ibm.com/software/webservers/commerce/support.html

Migracion desde versiones anteriores

Esta guia describe el proceso de migraciéon para las vias de migracién soportadas
indicadas anteriormente. No se soporta la migracion directa desde versiones
anteriores de Net.Commerce o Commerce Suite.

Para migrar desde versiones anteriores de Net.Commerce o Commerce Suite a
WebSphere Commerce 5.4, debera migrar primero el sistema existente al nivel de
WebSphere Commerce 5.1 y, a continuacién, utilizar este documento para migrar a
WebSphere Commerce 5.4.

Vias de migracion por sistemas operativos

WebSphere Commerce 5.4 soporta la migracion de Commerce Suite en el mismo
sistema operativo:

e jSeries a iSeries

Commerce Suite 5.1 no da soporte a la migracién entre sistemas operativos
diferentes, por ejemplo, de Commerce Suite 5.1.0.1 en Windows NT a WebSphere
Commerce 5.1 en iSeries.

IBM WebSphere Commerce Version 5.4: Guia para la migracion




Otras consideraciones

Debe tener en cuenta si necesita fusionar varias bases de datos de distintos
idiomas nacionales en una base de datos. Esto creara una sola base de datos que
da soporte a varios idiomas. Consulte IBM Global Services para obtener ayuda si
desea realizar dicha tarea.

Cuando instale un sistema WebSphere Commerce 5.4 en una maquina que tenga
instalado WebSphere Commerce Suite 5.1, la versién antigua no se actualizara a
WebSphere Commerce 5.4. Sin embargo, la coexistencia de dos instancias
basadas en versiones de software diferentes no se ha comprobado y no estd
soportada.

Si tiene c6digo o mandatos personalizados escritos en objetos Java o Enterprise
JavaBeans de WebSphere Commerce 5.1 debera volver a desplegarlos en el nivel
necesario para WebSphere Commerce 5.4. Consulte la seccion "Transicion del
codigo personalizado” de la publicaciéon WebSphere Commerce Studio 5.4, Guia para
la migracion. Esta transicion es necesaria debido al traslado de IBM WebSphere
Application Server 3.5 a WebSphere Application Server 4.0.2.

Convenios utilizados en este manual

En este manual se utilizan los convenios de resaltado siguientes:

La negrita indica mandatos o controles de interfaz grafica de usuario (GUI),
como nombres de campos, iconos u opciones de mend.

El monoespaciado indica ejemplos de texto que se escriben exactamente tal como
se muestran, nombres de archivos y nombres y vias de acceso de directorios.

La cursiva se utiliza para enfatizar palabras. Las cursivas también indican
nombres que deben sustituirse por los valores apropiados para el sistema.
Cuando vea cualquiera de los nombres siguientes, sustittiyalos por el valor del
sistema, tal como se describe a continuacion:

nombre_sistema_principal
Nombre de sistema principal totalmente calificado del servidor
WebSphere Commerce (por ejemplo, ibm.com es un nombre totalmente
calificado).

Este icono indica un Consejo; informacion adicional que puede ayudarle
a completar una tarea.

Ejecucion de scripts de base de datos

En muchas de las secciones de este manual, debera ejecutar scripts para la base de
datos. En este manual se hace referencia a la descripcién que se muestra a
continuacién.

Para ejecutar scripts para la base de datos mediante Client Access Express Version
5 Release 1, haga lo siguiente:

1.
2.

Abra el Operations Navigator.

Pulse en el sistema correspondiente al servidor iSeries donde esté situada la
base de datos.

Pulse en Base de datos y seleccione Ejecutar scripts SQL.
Aparecera la ventana Ejecutar scripts SQL.
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5. En esta ventana, escriba los scripts o las sentencias SQL como se describen en
este manual. Opcionalmente, puede utilizar esta ventana para abrir y editar un
script.

Nota: Puede establecer el esquema por omisiéon pulsando el menti Conexién y
luego seleccionando el submenti Configurar JDBC.

Referencias a Oracle

Es posible que durante el proceso de migracién encuentre algunas referencias a
Oracle en algunas partes del codigo. Estos son elementos del puerto de WebSphere
Commerce con iSeries desde la plataforma Windows. Estas referencias deben
ignorarse ya que Oracle no estd soportado en la plataforma iSeries.

X  IBM WebSphere Commerce Version 5.4: Guia para la migracion



Parte 1. Pasos necesarios para la migracion

Los capitulos incluidos en esta parte de la Guia para la migracién describen las
tareas obligatorias que se requieren para migrar a WebSphere Commerce 5.4 desde
Commerce Suite 5.1. Estos capitulos son:

Capitulo 1, “Antes de la migracién” en la pagina 3|

Capitulo 2, “Copia de seguridad de Commerce Suite 5.1” en la pagina 27|

Capitulo 3, “Actualizacion del software” en la pagina 31|

Capitulo 4, “Migracién de la instancia” en la pagina 37

Ademas, el|Capitulo 5, “Acciones adicionales posteriores a la migracién de datos”|

|en la pdgina 69} describe acciones opcionales posteriores a la migracion que quiza
desee llevar a cabo en funcién de sus requisitos.

© Copyright IBM Corp. 2001, 2002
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Capitulo 1. Antes de la migracion

Las secciones siguientes describen pasos especificos que debera realizar mientras
aun tenga un sistema Commerce Suite 5.1 operativo. Las secciones también
describen algunas consideraciones que debera tener en cuenta antes de empezar la
migracién a WebSphere Commerce 5.4.

— Importante
Si ha personalizado c6digo o mandatos escritos en Java o Enterprise
JavaBeans en WebSphere Commerce 5.1, debera volver a desplegarlos en el
nivel necesario para WebSphere Commerce 5.4. Consulte la seccién
"Transicion del cédigo personalizado” de la publicacién WebSphere Commerce
Studio 5.4, Guia para la migracion. Esta transicion es necesaria debido al
traslado de IBM WebSphere Application Server 3.5 a WebSphere Application
Server 4.0.2.

Si ha personalizado algunos EJB, confirme que los nombres JNDI son iguales
a los que se invocan en los mandatos personalizados después de la
migracion.

Si alguna de las JSP o el cédigo personalizado utilizaba anteriormente el
paquete com.ibm.util de IBM WebSphere Application Server 3.5.x, tendra que
volver a escribir el cédigo o la JSP utilizando la clase equivalente del IBM
SDK para Java que se envia con WebSphere Application Server 4.0.2. El
paquete com.ibm.util se ha eliminado de la versiéon actual de WebSphere
Application Server.

Acciones previas a la migracion

Antes de continuar con los pasos de migraciéon contenidos en el resto de esta guia,
asegurese de realizar las acciones siguientes mientras el sistema estd operativo al
nivel de Commerce Suite 5.1.

* Para migrar de un modo fécil los archivadores de tienda de Commerce Suite 5.1,
necesita publicarlos mientras estd al nivel de Commerce Suite 5.1, antes de
migrar a WebSphere Commerce 5.4. Consulte la seccién "Publicar un archivador
de tienda” de la ayuda en linea de Commerce Suite 5.1 si desea conocer los
pasos detallados para publicar una tienda mientras esta al nivel de Commerce
Suite 5.1.

* Si va a migrar la representacién de inventario para utilizar la nueva
representacion de inventario ATP, debera cerrar todas las subastas existentes en
el sistema Commerce Suite 5.1 antes de migrar a WebSphere Commerce 5.4.
Consulte la seccién "Cerrar la admisién de ofertas para una subasta” de la ayuda
en linea de Commerce Suite 5.1 para obtener informacién sobre como cerrar las
subastas.

* Si ha personalizado cualquiera de los archivos de propiedades que se
proporcionan con Commerce Suite 5.1, haga una copia de los mismos en un
directorio al que pueda acceder después de realizar la migracién. Por ejemplo,
haga una copia de seguridad del archivo UserRegistration_es_ES.properties en
el directorio /stores/properties.
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Las longitudes de las columnas siguientes han cambiado de Commerce Suite 5.1
a WebSphere Commerce 5.4. Para asegurarse de que no pierde ningin dato
contenido en estas columnas durante el proceso de migraciéon, compruebe que
los datos de estas columnas en Commerce Suite 5.1 no exceden la nueva
longitud de la columna. Por ejemplo, asegtrese de que MBRGRP.DESCRIPTION no
tiene mas de 512 caracteres.

Tabla.Columna Commerce Suite 5.1 WebSphere Commerce 5.4
MBRGRP.DESCRIPTION VARGRAPHIC (4000) VARGRAPHIC (512)
ORGENTITY.DESCRIPTION VARGRAPHIC (4000) VARGRAPHIC (512)
CONTRACT . NAME VARGRAPHIC (254) VARGRAPHIC (200)

Elimine cualquiera de las restricciones que estén conectadas a las tablas
Commerce Suite 5.1 antes de la migracion y, a continuacién, restaure las
restricciones después de la migraciéon a WebSphere Commerce 5.4. Si ha
personalizado tablas que contienen enlaces de claves externas a las tablas de
Commerce Suite 5.1 enviadas, puede que el script de migracién de datos falle
cuando intente eliminar las restricciones de integridad de referencia (por ejemplo
claves externas, claves primarias e indices) durante la migracién de datos. Puede
utilizar las sentencias de SQL de ejemplo de la seccién [“Eliminacién de
[restricciones personalizadas” en la pagina 44| para eliminar dichas restricciones.
Después de haber migrado los datos, utilizando el script de migraciéon de datos
proporcionado, necesitard volver a afadir las restricciones tal como se describe
en la seccion [“Restauracion de restricciones personalizadas” en la pagina 48]

Si ha modificado cualquiera de las restricciones de integridad de referencia de
Commerce Suite 5.1, es decir, ha afiadido una columna adicional a una relacion
de clave externa o indice existente, se suprimira la columna como parte del
proceso de migracion de datos.

Consulte la documentacién de la base de datos para obtener mds informacion
acerca de las restricciones de referencia.

Si ha personalizado tablas de base de datos en Commerce Suite 5.1 y desea el
servidor de transiciéon en WebSphere Commerce 5.4, necesita ejecutar el mandato
del programa de utilidad de Copia de transiciéon (CPYWCSSTG) antes de migrar los
datos para que la base de datos del producto y la base de datos de transicién
sean coherentes. Consulte la seccion "Mandato del programa de utilidad de
Copia de transiciéon” de la ayuda en linea de Commerce Suite 5.1 para obtener
mas informacién.

Consideraciones previas a la migraciéon

Las secciones siguientes resaltan algunos puntos clave para WebSphere Commerce
5.4 que debe tener en cuenta antes de empezar el proceso de migracion.

Migracion a un inventario ATP

Las versiones anteriores de WebSphere Commerce proporcionaban interfaces de
mandatos de tareas para comprobar y actualizar los niveles de inventario
disponibles. Las implementaciones de mandatos de tareas por omisién utilizaban la
tabla INVENTORY para registrar los niveles de inventario disponibles. Este nivel
anterior de posibilidades se denomina Inventario de modalidad de compatibilidad.

4  IBM WebSphere Commerce Versién 5.4: Guia para la migracién



Tabla 1. Inventario de modalidad de compatibilidad

Interfaz de mandatos de tarea de Descripcion Llamada por

inventario de modalidad de

compatibilidad

ResolveFulfillmentCenterCmd Determina el centro de despacho de OrderltemAdd, OrderltemUpdate,
pedidos para un articulo de pedido.  OrderPrepare

CheckInventoryCmd Comprueba si hay suficiente ResolveFulfillmentCenterCmd
inventario disponible para un
articulo.

UpdatelnventoryCmd Reduce el inventario disponible para  OrderProcessCmd,
un articulo. PaySynchronizePM

ReverseUpdatelnventory Aumenta el inventario disponible La interfaz de usuario de Gestién de
para un articulo. pedidos al cancelar un pedido.

WebSphere Commerce 5.4 mejora esta posibilidad con nuevas interfaces de
mandatos de tareas para comprobar, asignar o poner en espera articulos de
inventario disponible o esperado. Las nuevas implementaciones de mandatos de
tarea por omision utilizan informacién de la tablas RECEIPT y RADETAIL, y de otras
tablas relacionadas. Cuando se comprueban o se ponen en espera articulos, se
obtienen tiempos de disponibilidad estimados. Esta posibilidad mejorada se
denomina Inventario de Disponibilidad asegurada (ATP). Las asignaciones y los
pedidos en espera pueden caducar si el pago no se inicia a tiempo.

Tabla 2. Inventario de Disponibilidad asegurada (ATP)

Interfaz de mandatos de tarea de Inventario Descripcion Llamada por
ATP
AllocateInventoryCmd Comprueba, asigna o pone en espera el OrderltemAdd,

inventario disponible o esperado. OrderltemUpdate,
Determina los Centros de despacho de OrderPrepare, OrderProcess,
pedidos y los tiempos de ProcessBackOrders

disponibilidad estimados. También se
puede utilizar para anular asignaciones
o pedidos en espera.

GetEligibleFulfillmentCentersCmd Determina una lista prioritaria de AllocateInventoryCmd
Centros de despacho de pedidos.

CheckInventoryAvailabilityCmd Obtiene los tiempos de disponibilidad  AllocateInventoryCmd
estimados.

AllocateExistingInventoryCmd Asigna el inventario disponible. AllocateInventoryCmd

DeallocateExistingInventoryCmd Anula la asignacion. AllocateInventoryCmd,

ReleaseExpired Allocations
AllocateExpectedInventoryCmd Crea un pedido en espera. AllocateInventoryCmd
DeallocateExpectedInventoryCmd Anula un pedido en espera. AllocateInventoryCmd,

ReleaseExpired Allocations

Los mandatos OrderItemAdd, OrderItemUpdate y OrderPrepare tienen parametros
nuevos que permiten a la persona que realiza la llamada comprobar, asignar o
poner en espera el inventario o bien anular asignaciones o pedidos en espera.
OrderProcess siempre asigna o, si no puede asignar, pone en espera el inventario
para cualquier Articulo de pedido atin no asignado o puesto en espera.
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Tabla 3. Mandatos de inventario ATP

Mandato habilitado para inventario  Posibilidades ATP mejoradas Accién por omisién

ATP

OrderltemAdd, OrderltemUpdate Comprobar, asignar, poner en espera, Comprobar.
anular.

OrderPrepare Comprobar, asignar, poner en espera, Asignar o poner en espera.
anular.

OrderProcess Asignar o poner en espera. No aplicable.

Se utiliza una columna nueva de la tabla STORE, llamada ALLOCATIONGOODFOR, para
habilitar la posibilidad de Inventario ATP para una tienda. Cuando el valor de esta
columna es cero, se habilita el Inventario en modalidad de compatibilidad. Cuando
el valor es mayor que cero, se habilita el Inventario ATP. El valor especifica el
numero de segundos después de los cuales caducan las asignaciones y los pedidos
en espera, si el pago ain no se ha iniciado. Cuando se migra la base de datos de
Commerce Suite 5.1 a WebSphere Commerce 5.4, puede elegir migrar al Inventario
ATP. Si realiza esta accion, la informacion de la tabla INVENTORY se moverd a la
tabla RECEIPT y STORE.ALLOCATIONGOODFOR se establecerad en su valor por omision
(43.200 segundos o 12 horas).

Si decide no migrar al Inventario ATP en este momento, puede hacerlo
posteriormente utilizando el script migrateATP. Este script se describe en el
[Apéndice C, “Conversién al inventario ATP posteriormente” en la pégina 113}

Pedidos y articulos de pedido

Existen dos puntos a considerar antes de la migracion respecto a los pedidos o los
articulos de pedido de Commerce Suite 5.1:

* Los pedidos y los articulos de pedido estdn en estado M (es decir, el comprador
ha iniciado el pago y la actualizaciéon de inventario es satisfactoria, pero el
pedido o el articulo de pedido no ha sido autorizado).

En este caso, debera completar, suprimir o cancelar los pedidos o articulos de
pedido, segtin sea apropiado, antes de la migraciéon. Generalmente, los pedidos o
articulos de pedido en este estado estan simplemente esperando la autorizacion
para continuar y sélo estan en estado M durante un breve periodo de tiempo. Sin
embargo, permaneceran en este estado si la autorizacién falla o se rechaza. Si
migra estos pedidos o articulos de pedido mientras estdn en estado M,
WebSphere Commerce 5.4 ejecutara el mandato PMClean como un trabajo
planificado, para borrar estos pedidos y articulos de pedido.

* Los pedidos o articulos de pedido estan en estado C (es decir, se ha autorizado el
pago).
Si los articulos estdn realmente completados y se han enviado, deberd mover el
pedido o articulo de pedido a un estado final S (es decir, el articulo de pedido se
ha enviado). Esto evitara que los articulos de pedido se asignen otra vez en
WebSphere Commerce 5.4.

Durante el proceso de migracién de base de datos, el script de migracion de
base de datos genera un script ctos.sql si se especifica la opciéon ATP. El script
ctos.sql cambia el estado de los pedidos o de los articulos de pedido cuyo
estado es C, de C a S. Este script esta situado en el directorio
/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/nombre_instancia/temp. Debe
ejecutar el script ctos.sql en los casos siguientes:

— Si ejecuta el script de migracion de base de datos utilizando la opcién ATP:
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Necesitara ejecutar el script ctos.sql antes de reiniciar el servidor Web y el
servidor de aplicaciones nombre_instancia — WebSphere Commerce Server
después de la migracion.

— Si gjecuta el script de migracion de base de datos sin utilizar la opcién ATP,
realiza la migracién y, posteriormente, decide migrar al inventario ATP
después de ejecutar el sistema migrado:

La ejecucion del script migrateATP después de migrar a WebSphere Commerce
5.4 genera el script ctos.sql. En este caso, necesitara reiniciar el servidor Web
y el servidor de aplicaciones nombre_instancia — WebSphere Commerce Server.

Tenga en cuenta que este paso es opcional, dado que puede que desee
implementar sus propias herramientas y mandatos y, por consiguiente, no
cambiar el estado a S.

Aunque podra ver y editar los pedidos y los articulos de pedido migrados que
estdn en estado C con las herramientas de Commerce Accelerator de WebSphere
Commerce 5.4, no se recomienda que los edite utilizando dichas herramientas. Si
intenta editarlos utilizando estas herramientas (lo cual no debera hacer porque
ya estan completados), pueden producirse errores no recuperables. En este caso,
el estado del pedido cambia al estado E (ediciéon de CSR - un Representante de
servicio al cliente esta trabajando con el pedido) o al estado T (temporal - lo
utiliza la interfaz de usuario de Gestién de pedidos para poner en espera un
pedido). El CSR puede ver el resumen del pedido en estado E para averiguar el
numero del pedido en estado T. El pedido en estado T es la copia de seguridad
del pedido original (antes de editarlo con las herramientas). E1 CSR puede
imprimir este pedido en estado T para realizar consultas y, utilizando Commerce
Accelerator, volver a crear manualmente el pedido para el cliente.

Tenga en cuenta que el script de migracién no asocia los articulos de pedido en
estado C con un articulo especificado (ITEMSPC) porque esto puede degradar el
rendimiento, dado que puede haber grandes cantidades (millones) de articulos
de pedido completados.

* Los pedidos o articulos de pedido estan en estado P (pendiente - el cliente puede
modificar este pedido) o en estado I (sometido - el cliente ha sometido el
pedido, pero atn no ha iniciado el pago).

El script de migracion desbloqueara estos pedidos estableciendo ORDERS.LOCKED
en 0 (cero) para dichos pedidos.

Catalogo maestro

En WebSphere Commerce Suite 5.1, el sistema de catalogo no necesitaba datos de
catalogo estructurados. Con la introduccién del catdlogo maestro, WebSphere
Commerce 5.4 necesita que los datos de catdlogo estén estructurados de un modo
determinado.

En WebSphere Commerce 5.4, el catalogo maestro es la ubicacién central para
gestionar la mercancia de la tienda. Todo lo que necesita en la tienda esta
contenido en el catdlogo maestro. Este es el catdlogo especifico que contiene todos
los productos, los articulos, las relaciones y los precios estandar para todo lo que
estd en venta en la tienda.

Cada tienda del sistema WebSphere Commerce debe tener un catdlogo maestro.
Puede compartir el catdlogo maestro entre tiendas y definir tantas tiendas como
sean necesarias. Ademads de crear un catilogo maestro para la gestién de catalogos,
también puede elegir crear uno o mas catdlogos de navegacion para la
visualizacién. Un catalogo de navegacién puede contener las mismas entradas que
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el catalogo maestro, pero con una estructura mucho mas flexible para que lo
visualice el cliente. Puede tener tantos catalogos de navegacion como desee. Sin
embargo, puesto que es el catdlogo maestro el que se utiliza para gestionar la
mercancia en linea, se recomienda que también utilice el catdlogo maestro como
catdlogo de navegacion para minimizar la actividad general de mantenimiento.

También puede utilizar la herramientas de Gestion de productos para ver y
gestionar el catalogo maestro.

Para obtener informacién adicional sobre cémo crear y gestionar un catalogo
maestro, consulte la ayuda en linea de WebSphere Commerce 5.4 después de haber
realizado la migracion.

Consideraciones importantes acerca de la estructura

Para utilizar las herramientas de catdlogo de WebSphere Commerce 5.4, por
ejemplo la herramienta de Gestién de productos, el catalogo maestro debe cumplir
las condiciones siguientes:

* El catalogo maestro debe ser un arbol apropiado, lo que significa que no existen
ciclos. Esto implica que debera evitar el siguiente tipo de escenario: La categoria
padre A tiene una subcategoria B. Es importante que B y cualquiera de las
subcategorias de B no sean la categoria padre de A.

* No puede clasificar por categorias un producto bajo mas de una categoria. Para
poner un producto en mas de una categoria, utilice un catdlogo de navegacion.

* Todos los articulos que pertenecen a un producto deben clasificarse por
categorias bajo la misma categoria en la que esta clasificado el producto.

* Las herramientas de Gestién de productos s6lo funcionan con un catalogo
maestro.

Migracion de la informacion de catalogo

Si esta utilizando actualmente un catalogo en la tienda de Commerce Suite 5.1, el
script de migracién de base de datos asignard ese catdlogo como el catdlogo
maestro para la tienda.

Si estd utilizando actualmente varios catalogos en la tienda de Commerce Suite 5.1,
debe empezar a pensar cual de ellos debe asignarse como catédlogo maestro para la
tienda migrada. Esta asignacion se realiza utilizando el script choosemc.sql, tal

como se describe en la seccién [“Asignacién de un catdlogo maestro” en 1

Contrato por omision

WebSphere Commerce 5.4 ha introducido términos y condiciones para
proporcionar soporte de contratos. El proceso de migracion creara para el sistema
un contrato por omisiéon que tendrd el mismo comportamiento y las mismas
caracteristicas que los flujos de negocio de WebSphere Commerce Suite 5.1 (por
ejemplo para los costes de envio).

Normalmente no es necesario realizar ninguna accién durante el proceso de
migracién, puesto que el contrato por omision se crea automaticamente. Si necesita
crear contratos adicionales para los procesos de negocio, utilice para ello
WebSphere Commerce Accelerator después de haber migrado a WebSphere
Commerce 5.4. Consulte la seccién "Crear un contrato nuevo” en la ayuda en linea
de WebSphere Commerce 5.4.
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Control de acceso

El control de acceso es una parte integral del control de flujo y seguridad general
para un sitio de comercio. Los administradores de sitio y las organizaciones
participantes necesitan controlar qué participantes pueden realizar determinadas
acciones en determinados objetos del sistema. Para aumentar la posibilidad de
personalizacion mediante la exteriorizacién de las decisiones de control de acceso
respecto al cédigo que manipula los objetos de negocio, el control de acceso a nivel
de recursos de WebSphere Commerce 5.4 esta basado en politicas, en lugar de
estarlo en el programa como sucedia en WebSphere Commerce Suite 5.1.

En WebSphere Commerce 5.4, el control de acceso se gestiona utilizando una GUI
y archivos XML que se utilizan para definir politicas de control de acceso. Estas
politicas se almacenan en la base de datos de WebSphere Commerce 5.4. Se cargan
en la memoria al arrancar el sistema WebSphere Commerce 5.4.

A continuacion se indican las mejoras clave realizadas en el control de acceso de
WebSphere Commerce 5.4:

* Para aumentar la flexibilidad, las politicas de control de acceso se exteriorizan
respecto al cédigo que manipula los objetos de negocio.

* El control de acceso jerarquico esta incorporado en el modelo de control de
acceso.

* Todas las politicas de control de acceso se basan en grupos: grupos de acciones,
grupos de recursos y grupos de acceso.

Si esta satisfecho con el control de acceso a nivel de mandatos tal como lo
implementa Commerce Suite 5.1 y no tiene la intencién de realizar cambios de
codigo, debe tener en cuenta lo siguiente:

* Necesitard migrar las tablas de control de acceso de Commerce Suite 5.1 a las
politicas apropiadas. Para que esto funcione correctamente, debe ejecutar el
script de preparacién de base de datos tal como se describe en |”E]'ecuci()n da
[Analyzer de preparaciéon de migracién de base de datos” en la pagina 39| Si no
se realiza dicha accion, las politicas de control de acceso para algunas vistas y
mandatos personalizados no se migraran.

* Si ha sobregrabado el método getResourceOwners(), cada uno de los propietarios
de recurso devueltos se utilizara como propietario del recurso protegido, el
mandato, para el control de acceso a nivel de mandatos.

* Sino ha sobregrabado el método getResourceOwners(), el propietario del recurso
protegido, el mandato, serd el propietario de la tienda, si se especifica idTienda
en el contexto del mandato. Se utilizard la organizacién raiz si no se especifica
ningdn idTienda en el contexto del mandato.

* Si ha sobregrabado el método checkPermission(), se llamara a dicho método
después de realizar el control de acceso a nivel de mandatos.

Si desea sacar provecho del control de acceso a nivel de recursos de WebSphere
Commerce 5.4, ademas de los pasos anteriores, tendrd que implementar el método
getResources (). Ademads, si esta migrando algin mandato existente, es aconsejable
que elimine su propia implementacién de getResourceOwners() si lo ha
implementado. La utilizaciéon del propietario de tienda o de la organizacion de
sitio serd adecuada para el control de acceso a nivel de mandatos. El control de
acceso a nivel de recursos puede conseguir el nivel mas detallado de control de
acceso.

Para obtener mds informacién sobre el control de acceso, consulte el |Capitulo 8,|
[“Consideraciones acerca del subsistema de control de acceso” en la pagina 93
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Notas:

1. Si ha afiadido un mandato de controlador que es una ampliacion de un

mandato de Commerce Suite 5.1, WebSphere Commerce 5.4 sélo le afiadird la
politica de nivel de mandatos durante la migracién. Si la version WebSphere
Commerce 5.4 del mandato de Commerce Suite 5.1 implementa
getResources(), tendrd que determinar qué recursos estd devolviendo y crear
la politica de nivel de recursos apropiada para el mandato o, si no desea
control de acceso a nivel de recursos, tendra que alterar temporalmente
getResources() en el mandato para que devuelva un valor nulo.

Para determinar lo que estan devolviendo los mandatos WebSphere Commerce
5.4 para getResources(), examine los archivos de rastreo, localice
Action=WCBECommand y busque todos los recursos protegibles que
getResources() estd comprobando.

Por ejemplo, suponga que, después de habilitar el rastreo SERVER, encuentra lo
siguiente en las anotaciones cronolégicas:

============== TimeStamp: 2001-11-16 02:42:30.937

Thread ID: <Worker#3>

Component: SERVER

Class: AccManager
Method: isAlTowed
Trace: isAllowed? User=10012; Action=com.fvt.ACCOrderItemAddCmd;

Protectable=com.ibm.commerce.order.objects._Order_Stub;
Owner=7000000000000002000resource is Groupable

TimeStamp: 2001-11-16 02:42:30.984

Thread ID: <Worker#3> Component:
SERVER Class: AccManager

Method: isAllowed

Trace: PASSED? =false

El significado del rastreo anterior es que la politica de nivel de recursos esta
fallando. En este caso, ACCOrderItemAddCmd es una ampliacién del mandato de
Servidor OrderItemAdd que implementa getResources (). Por consiguiente, por
omisién, ACCOrderItemAdd también necesita una politica de nivel de recursos, a
no ser que se modifique getResources() en el mismo para que devuelva nulo.
Esta politica de nivel de recursos no se afiade durante la migracién, puesto que
no se sabe qué mandatos de WebSphere Commerce 5.4 se estdn ampliando.

En la mayoria de los casos, los mandatos devuelven beans de acceso en el
método getResources(). Por ejemplo, la devolucion de

com. ibm.commerce.xyz.objects.XYZAccessBean en getResources() aparecera
como com.ibm.commerce.xyz.objects. XYZ Stub en el rastreo. Esta diferencia se
debe a que WebSphere Commerce 5.4 debe limitar el bean de acceso a su
interfaz remota (puesto que es la interfaz remota del EJB la que realmente
amplia la interfaz protegida).

En WebSphere Commerce Suite 5.1, el control de acceso a nivel de recursos se
imponia programaticamente, dentro de la l6gica de mandato. En WebSphere
Commerce 5.4, las politicas de control de acceso a nivel de recursos se
especifican externamente, de forma similar a como se especifican las politicas
de control de acceso a nivel de mandatos. Durante la migracién, sélo se migran
de Commerce Suite 5.1 a WebSphere Commerce 5.4 las politicas de control de
acceso a nivel de mandatos. Las politicas de control de acceso a nivel de
recursos que son necesarias, debido a la personalizacién de las politicas de
control de acceso por omisién de Commerce Suite 5.1 (que se almacenan en la
tabla ACCCMDGRP), deben anadirse manualmente. De lo contrario, recibird una
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excepcién de violacién de control de acceso inesperada. Para obtener detalles,
consulte la informacién relacionada en el |Apéndice G, “Resolucién de|
[problemas” en la pagina 157

Subsistema de miembros

Una diferencia clave entre WebSphere Commerce 5.4 y WebSphere Commerce Suite
5.1 consiste en que, en WebSphere Commerce 5.4, cada usuario y miembro de
entidad de organizaciéon debe tener un miembro padre que sea otra entidad de
organizacién. Esto permite a los usuarios y a las entidades de organizacién formar
una jerarquia de miembros. Los grupos de miembros no forman parte de la
jerarquia de miembros y, por consiguiente, no tienen miembros padre.

Durante el proceso de migracion, el script de migraciéon de base de datos
determina el padre y los predecesores para los usuarios y las entidades de
organizacién basandose en lo siguiente:

* El hecho de que los usuarios tengan registros en la tabla BUSPROF y los valores
de las columnas ORG_ID y ORGUNIT_ID.

 El valor de la columna MEMBER_ID de la tabla ORGENTITY para las entidades de
organizacion.

Como resultado de la determinacién del padre y de los predecesores de los
usuarios y las entidades de organizacion, se llena de datos la tabla MBRREL, lo cual
captura la jerarquia de miembros. La l6gica de negocio de WebSphere Commerce
5.4 utiliza la jerarquia de miembros. Por consiguiente, deberd asegurarse de que
determinadas columnas de la base de datos contengan los valores adecuados para
que se pueda determinar correctamente la jerarquia de miembros. El script de
migracién de base de datos determina el padre y los predecesores de los usuarios
y las entidades de organizacién del modo siguiente:

* Para los usuarios con un registro en la tabla BUSPROF y con el tipo de perfil
establecido en B (usuario de empresa a empresa):

— Se utiliza ORGUNIT_ID como ID de miembro padre si no es nulo.

— Si ORGUNIT_ID es nulo, se utiliza ORG_ID como ID de miembro padre si éste no
es nulo.

— Si ORGUNIT_ID y ORG_ID son ambos nulos, se utiliza la entidad de organizacién
Default Organization (ORGENTITY) como miembro padre.

Para evitar que a los usuarios de empresa a empresa se les asigne la Default
Organization como padre en el proceso de migracion, debera explorar la tabla
de Commerce Suite 5.1 BUSPROF e intentar rellenar las columnas ORGUNIT_ID y
ORG_ID antes de la migracion. Se recomienda que Default Organization no sea
la entidad de organizacion padre de los usuarios de empresa a empresa. Si no
puede rellenar las columnas ORGUNIT_ID y ORG_ID de la tabla BUSPROF para
determinados usuarios registrados, debera cambiar el tipo de perfil de dichos
usuarios registrados de B (usuario de empresa a empresa) a C (usuario de
empresa a consumidor).

Hay una columna PROFILETYPE en la tabla USERS que permite los valores nulo, B
o C como validos:

— B (usuario de empresa a empresa (B2B) registrado)
— C (usuario de empresa a consumidor (B2C) registrado)
— nulo (sin datos de perfil)
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Si ha personalizado el c6digo de Commerce Suite 5.1 y este codigo no ha
establecido el tipo de perfil para los usuarios, debera borrar la columna
PROFILETYPE de la tabla USERS. Para WebSphere Commerce 5.4, se recomienda
que:

— Los usuarios de empresa a consumidor (B2C) estén bajo Default
Organization y tengan el tipo de perfil C. Normalmente los usuarios de
empresa a consumidor no tienen registros en la tabla BUSPROF y tienen la
Default Organization como padre.

— Los usuarios de empresa a empresa (B2B) tengan el tipo de perfil B, tengan
registros en la tabla BUSPROF y tengan la entidad de organizacién apropiada
como padre. Se recomienda que los usuarios de empresa a empresa no estén
bajo Default Organization.

Ademas, asegurese de establecer que los administradores (es decir, los usuarios
cuyos tipo de registro en la tabla USERS es A o S y que tienen entradas en la tabla
ACCMBRGRP) tengan un tipo de perfil de B.

Para los usuarios sin registro en la tabla BUSPROF, el script de migracion de base
de datos establecerd la entidad de organizacién padre en la Default
Organization.

Para las entidades de organizacion de la tabla ORGENTITY, se utiliza la columna
MEMBER_ID como ID de miembro padre, si dicha columna no es nula. Si la
columna MEMBER_ID es nula, se establece que el miembro padre sea Root
Organization.

Con la nueva tabla MBRREL que contiene registros para las entidades de
organizacion y los usuarios registrados, el script de migracién de base de datos
determina la jerarquia de miembros utilizando solamente el contenido de la
tabla MBRREL. Tenga en cuenta que la tabla MBRREL no contiene registros para el
usuario genérico, los usuarios invitados y los grupos de miembros.

Durante la migracion, el script de migracion de base de datos realiza la
comprobacién de coherencia siguiente: Para un usuario con un registro en
BUSPROF, si las columnas ORG_ID y ORGUNIT_ID no son nulas, el script utiliza la
tabla ORGENTITY, empezando con ORGUNIT_ID, para subir por la jerarquia de
organizacion hasta que MEMBER_ID finalmente contiene un nulo o contiene el
mismo valor que ORGENTITY_ID. Comprueba que el valor de la columna
MEMBER_ID de la tabla ORGENTITY sea igual que el de la columna ORG_ID de la
tabla BUSPROF. Si no es igual, el script notifica al usuario que debe corregir la
incoherencia.

Otras consideraciones acerca del Subsistema de miembros
* Durante la migracion a WebSphere Commerce 5.4, la columna STATE de la tabla

MEMBER se establece del modo siguiente:

— Para los usuarios invitados (donde el tipo de registro es G), el script de
migracién establece STATE en nulo.

— Para los usuarios registrados (donde el tipo de registro es R), el script de
migracién establece STATE en aprobado.

— Para las entidades de organizacion, el script de migracion establece STATE en

aprobado.

— Para los grupos de miembros, el script de migracion establece STATE en nulo.

Las entidades de organizacion se migran de forma que no son propietarias de
ningtn grupo de aprobacion, lo que significa por omision que las entidades de
organizacion migradas no desean aprobaciones para procesos de negocio tales
como el autorregistro de usuarios de empresa a empresa.
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* Los roles que se envian por omisién en WebSphere Commerce 5.4 incluyen todos
los roles que se envian en Commerce Suite 5.1 mas algunos roles nuevos, con las
excepciones siguientes:

— No se incluye el rol de Encargado de los pedidos.

Commerce Suite 5.1 soportaba el rol de Encargado de los pedidos, que ya no
es necesario ni se utiliza en WebSphere Commerce 5.4. Las tareas que solia
realizar el rol de Encargado de los pedidos se han automatizado o puede
realizarlas el Supervisor de servicio al cliente en WebSphere Commerce 5.4. Si
un usuario tiene un rol de Encargado de los pedidos (-5) en Commerce Suite
5.1 y una entrada en la tabla ACCCMDGRP, el usuario se migra como parte de la
migracién de control de acceso y el rol se trata como un rol definido por el
usuario.

Compruebe si ain necesita el rol de Encargado de los pedidos. Si no lo
necesita, eliminelo porque en WebSphere Commerce 5.4 ya no se soporta.

— No se incluye el rol de Cliente.

Commerce Suite 5.1 incluia un grupo de acceso llamado Cliente. Cada grupo
de acceso de Commerce Suite 5.1 tiene un nombre que es un nombre de rol.
Normalmente en Commerce Suite 5.1 un grupo de acceso se utiliza con dos
finalidades:

- Asignar mandatos al grupo de acceso (asociaciéon almacenada en la tabla
ACCCMDGRP)

- Asignar usuarios al grupo de acceso (asociacién almacenada en la tabla
ACCMBRGRP)

Los usuarios asignados a un grupo de acceso desempefan el rol con un
nombre igual al nombre del grupo de acceso. Por consiguiente, asignar un
usuario a un grupo de acceso es lo mismo que asignar un rol a dicho usuario,
permitiendo al usuario ejecutar mandatos asociados con dicho grupo de
acceso. El grupo de acceso Cliente en Commerce Suite 5.1 estd asociado con
un conjunto de mandatos que pueden ejecutar todos los usuarios. Esto significa
que el grupo de acceso Cliente representa a todos los usuarios del sistema
Commerce Suite 5.1 y no es necesario asignar a cada usuario el rol de Cliente.

En WebSphere Commerce 5.4, se envia un grupo de miembros Al1Users para
sustituir al Grupo de acceso Cliente. Se ha creado una politica de control de
acceso para asociar el conjunto de mandatos que pueden ejecutar todos los
usuarios con el grupo de miembros Al1Users. Dado que no es necesaria la
asignacion explicita de cada usuario con un rol Cliente, por omisién no se
envia ningtin rol Cliente en WebSphere Commerce 5.4. Para una entidad de
organizacién determinada, existe un conjunto de usuarios que son empleados
de la entidad de organizacién y los no empleados se consideran clientes. A los
usuarios que se han asignado explicitamente al grupo de acceso Cliente en
Commerce Suite 5.1, se les asigna explicitamente al grupo de miembros
AllUsers durante la migracién de datos a WebSphere Commerce 5.4. En casos
de este tipo, el script de migracién emite un mensaje de aviso, puesto que no
es necesaria una asignacion explicita de este tipo.

— El rol de Comerciante se ha redenominado como Vendedor (Comerciante es un
término de empresa a consumidor y Vendedor es un término de empresa a
empresa).

— El rol de Director de comercializacion se ha redenominado como Jefe de
producto por la misma razén.

* En Commerce Suite 5.1, la tabla USERS contiene una columna REGISTERTYPE que
acepta cuatro valores validos:
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— R — usuarios registrados

— G — usuarios invitados

— S — Administrador de sitio
— A — Administrador

Los tipos de registro S y A estan relacionados con el rol. En WebSphere
Commerce 5.4, la columna REGISTERTYPE de la tabla USERS contintia soportando
el mismo conjunto de valores. Sin embargo, dado el conjunto de roles que estan
disponibles por omisién en WebSphere Commerce 5.4, es necesario refinar el
significado del tipo de registro A. Ahora al tipo A se le da un significado mas
concreto de: empleados de la organizacién Vendedora que desempefian determinados
roles. El conjunto de roles que corresponden al tipo de registro A se puede
configurar cambiando la definiciéon del grupo de acceso Administradores
mediante la Consola de administracién. Ademas, el valor de tipo de registro de
un usuario se establece automéaticamente en A o S durante la asignacion y
desasignacion de rol, asegurando de este modo que el valor del tipo de registro
es coherente con los roles desempefiados por un usuario.

En resumen:

— Si a un usuario de la organizacién Vendedora se le asigna el rol de
Administrador de sitio, el valor de tipo de registro para este usuario es S

— Si a un usuario de la organizacién Vendedora se le asigna uno de los roles
definidos en el grupo de acceso Administradores que no sea el rol de
Administrador de sitio, el valor de tipo de registro para este usuario es A.

Durante la migracion, el script de migracion de base de datos realiza lo
siguiente. El script asigna explicitamente los usuarios de Commerce Suite 5.1 con
tipo de registro A y que no pertenecen a ningtin grupo de acceso al grupo de
acceso Administradores en WebSphere Commerce 5.4. Tenga en cuenta que si no
hay entradas en la tabla ACCMBRGRP, el script no realiza este paso. Antes de
ejecutar el script de migracion, debera realizar lo siguiente:

— Examine la definicién del grupo de acceso Administradores y modifique la
lista de roles si es necesario. Por ejemplo, si ha asignado usuarios de
Commerce Suite 5.1 a un grupo de acceso llamado XXX con REGISTERTYPE=A y
XXX no es uno de los roles listados en el grupo de acceso Administradores en
WebSphere Commerce 5.4, debera anadir role=XXX como criterio adicional al
grupo de acceso Administradores.

— Si tiene logica personalizada que examina directamente en la columna
REGISTERTYPE de la tabla USERS los valores S y A, deberd cambiar el cédigo del
modo siguiente:

- Sustituya la légica por una politica de control de acceso si la l6gica intenta
examinar la columna REGISTERTYPE a fin de determinar la autorizaciéon que
se debe dar a un usuario. En WebSphere Commerce 5.4, estd disponible un
nuevo disefio de control de acceso y se recomienda utilizar politicas de
control de acceso en lugar de utilizar la légica relacionada con
autorizaciones predeterminada en el cédigo. Consulte la secci(’)n
[de acceso” en la pagina 9|

- Sila légica examina la columna REGISTERTYPE, pero no es para realizar el
control de acceso, deberd utilizar una de las interfaces de programacion
disponibles del Subsistema de miembros:

e isAdministrator()
e isSiteAdministrator()
* jsMemberInRole()
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Consulte la ayuda en linea de WebSphere Commerce 5.4 después de haber
hecho la migracién para obtener mas informacién sobre estas interfaces.
Este cambio elimina cualquier dependencia de los valores reales de tipo de
registro que tenga el cédigo. Tenga en cuenta que en una futura version de
WebSphere Commerce, puede que cambie el conjunto de valores que son
validos para el tipo de registro.

— Durante la migracién de Commerce Suite 5.1 a WebSphere Commerce 5.4, la
columna EXCLUDE de la tabla MBRGRP para usuarios migrados dentro de un
grupo de miembros se establece en 0 (cero). Un valor de cero significa que
dichos usuarios se incluyen explicitamente en el grupo de miembros.

Transicion a WebSphere Application Server 4.0

Una transicion importante en WebSphere Commerce 5.4 desde WebSphere
Commerce Suite 5.1 es el soporte para WebSphere Application Server 4.0. Esta
seccién proporciona una vision general de algunos de los puntos principales que
necesita tener en cuenta antes de realizar la transicion a WebSphere Application
Server 4.0.

La Version 4.0 de WebSphere Application Server cumple totalmente con las
especificaciones de la Plataforma Java 2, Enterprise Edition (J2EE), lo que ha
producido muchos cambios en la organizaciéon del producto WebSphere
Application Server 4.0.2 respecto a IBM WebSphere Application Server 3.5.

Los pasos detallados para actualizar a este nivel de WebSphere Application Server
se describen en la seccién |“Actualizaciéon a WebSphere Application Server 4.0.2” en|

Vision general de la transicion

Las secciones siguientes destacan los cambios principales en WebSphere
Application Server 4.0.1 respecto a las versiones anteriores.

* J2EE crea una clara separacion entre el desarrollo (creacion de la aplicaciéon) y la
administracién (instalacién y gestion de la aplicacion).
Esta separacion permite el desarrollo de aplicaciones que son independientes de
los entornos en los que se despliegan. Ademas, la separacion de tareas de J2EE
simplifica el proceso de promocién de una aplicacién desde el desarrollo inicial
hasta la produccién o el traslado de una aplicacion de un servidor a otro. En
cada uno de estos casos, no es necesario realizar cambios en el cédigo de
aplicacion; puede que sélo cambien los pardmetros de despliegue.

La version 4.0 da soporte a la separacion de tareas J2EE mediante interfaces
reorganizadas. En la versién 3.x, los desarrolladores utilizaban la consola de
administracién para crear, editar y ver aplicaciones. En la versién 4.0, los
desarrolladores utilizan la Herramienta de ensamblaje de aplicaciones (AAT)
para crear, editar y ver aplicaciones J2EE.

En la Version 4.0, cada aplicaciéon se instala en el dominio de servidor y se
vincula a un entorno cuando se instala la aplicacién. Esto permite la
administracién a nivel de aplicacién y de médulo. Los administradores ya no
necesitan gestionar servlets, JSP o beans individuales.

* La relacién entre las aplicaciones y los servidores de aplicaciones ha cambiado
en J2EE.

Una aplicacién de empresa puede contener muchos médulos Web y médulos
EJB. Cada médulo puede instalarse en un servidor de aplicaciones o grupo de
servidores diferente, aunque los servidores o los grupos de servidores estén en
varios nodos. Como resultado, una sola aplicacién puede contener muchos
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modulos, diseminados en muchos servidores de aplicaciones o grupos de
servidores. Del mismo modo, un solo servidor de aplicaciones o un grupo de
servidores puede tener instalados médulos de muchas aplicaciones diferentes.

Después de crear una aplicacion J2EE, instdlela en los servidores de aplicaciones
mediante la consola de administraciéon. Mediante esta consola, puede ver los
modulos que ha instalado la aplicacién a la que pertenecen o el servidor de
aplicaciones en el que estan instalados. Los médulos pueden iniciarse y
detenerse de forma individual o colectiva. Los médulos pueden iniciarse de
forma colectiva iniciando la aplicacion a la que pertenecen o iniciando el
servidor de aplicaciones en el que estan instalados. Los médulos pueden
detenerse de un modo similar.

Despliegue de aplicaciones J2EE nuevas

Hay dos pasos implicados en la creacién de aplicaciones J2EE: copiar los archivos
apropiados en el archivador (clases, archivos JSP, HTML, archivos de imagenes,
etc) y crear archivos de descriptor de despliegue para los médulos y las
aplicaciones. En la Version 4.0, la AAT soporta ambos pasos permitiendo a los
usuarios copiar archivos con vias de acceso relativas apropiadas en el archivador,
asi como proporcionando un método de GUI para definir descriptores de
despliegue.

Los desarrolladores también pueden establecer informacién de vinculaciéon
especifica del entorno mediante la AAT. Estas vinculaciones se utilizan como
valores por omision cuando se instala la aplicacién mediante la consola de
administraciéon. Ademas, los usuarios pueden definir extensiones de IBM para la
especificacion J2EE como, por ejemplo, permitir que el nombre de clase dé servicio
a los servlets. Para asegurar la portabilidad a otros servidores de aplicaciones, estas
extensiones se guardan en un archivo XML independiente del descriptor de
despliegue estandar J2EE.

Seguridad basada en roles

La seguridad de la Versién 4.0 es coherente con las especificaciones de seguridad
basada en roles de J2EE. Los roles se especifican en los descriptores de despliegue
para una aplicacién; entonces estos roles se vinculan a los usuarios o a los grupos
cuando se instala la aplicacion. En la consola de administracién, un Centro de
seguridad le permite realizar todas las tareas de seguridad desde una sola
ubicacién. Esto lo incluye todo, desde cambiar la informacién de vinculacién para
los roles en una aplicacién hasta establecer las propiedades SSL para habilitar la
seguridad. Las tareas de seguridad especificas de aplicacion también pueden
realizarse mediante las hojas de propiedades de cada aplicacion.

Cbémo volver a desplegar aplicaciones instaladas anteriormente
En la Version 3.x, todas las tareas se realizaban mediante la consola de
administracion. En la Version 4.0, los valores de aplicacion se definen en los
descriptores de despliegue de J2EE mediante la AAT.

A no ser que deba cambiar informacién que afecte a las vinculaciones de una
aplicacién instalada, puede editar y guardar los descriptores de despliegue en el
lugar apropiado. Para volver a desplegar una aplicacién de este tipo, abra la AAT
directamente en la carpeta installedApps que contiene la aplicacion.

También puede crear o editar aplicaciones manualmente. Por ejemplo, si necesita
afladir una JSP o cambiar una clase de servlet, simplemente puede poner el archivo
nuevo o cambiado en la ubicacién apropiada de la carpeta installedApps.
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Para volver a desplegar una aplicacién instalada que necesita cambios en la
vinculacién, exporte la aplicacién mediante la consola de administracién, edite la
aplicacion en la AAT y vuelva a instalar la aplicacion mediante la consola de
administracién. Dado que la informacién de vinculacion existente se guarda
durante el paso de exportacién, la tinica informacién de vinculaciéon adicional
necesaria es para los componentes o médulos afadidos durante la edicion.

Nota: Por seguridad y coherencia, ahora los URL de aplicacion Web son sensibles
a las mayusculas y mintisculas en todos los sistemas operativos.

Soporte para tipos de recurso de J2EE

Ademas de los origenes de datos y los proveedores de JDBC, se han afiadido en la
Versién 4.0 varios tipos de recursos: URL, JMS y JavaMail. En cada caso, puede
crear un proveedor de recursos (proveedores de JDBC, proveedores de URL y
proveedores de JMS) y, a continuacién, crear fabricas de recursos para cada
proveedor (origenes de datos, URL, sesiones de JavaMail, destinos JMS y
conexiones JMS). En el caso de JavaMalil, el proveedor de JavaMail por omisién no
aparece en la consola de administracién porque no es configurable y no se pueden
crear proveedores de JavaMail adicionales.

Impacto de J2EE en los modelos y la clonacion

En la Version 3.x, se podian crear modelos y clénicos de muchos tipos de objetos
diferentes. En la Versién 4.0, con el cambio para satisfacer los requisitos de J2EE,
solo se pueden clonar los servidores de aplicaciones. Estos modelos se denominan
ahora grupos de servidores y cada grupo de servidores puede contener varios
servidores de aplicaciones o clénicos.

Dénde encontrar mas informacion
Para obtener mas informacién sobre J2EE, visite el sitio Web siguiente:

java.sun.com

Para obtener mas informacién sobre los cambios en el soporte de configuracién,
consulte la informacién relacionada en la informacién de migraciéon de WebSphere
Application Server 4.0.2. La informacién de WebSphere Application Server 4.0.2
estd disponible en el Centro de informacién de WebSphere Application Server en el
sitio Web siguiente: Para obtener instrucciones de migracion detalladas, consulte el
sitio Web siguiente:

www.ibm.com/servers/eserver/iseries/software/websphere/
wsappserver/40Migration/40Migration3xToAE.html

Para obtener informacion de alto nivel sobre como actualizar a la Versién 4.0,
consulte las secciones siguientes.

Migracion de prerrequisitos de producto

La pagina Web de prerrequisitos de WebSphere Application Server 4.0.2 contiene
informacién actualizada acerca de los prerrequisitos y correquisitos soportados:

http://www.ibm.com/software/webservers/appserv/doc/v40/prereqs/ae_v402.htm

Asegtirese de comprobar si el proveedor de JDBC esta al nivel correcto para la
nueva instalacién. El servidor de administraciéon de productos necesitara este
controlador para conectarse a la base de datos de administracion.

Migracion de prerrequisitos gratuitos

WebSphere Application Server 4.0.2 simplifica la migracién de prerrequisitos del
producto proporcionando la opcién de instalar un JDK gratuito en el sistema
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operativo soportado. El JDK es del nivel y tipo exactos necesarios para WebSphere
Application Server 4.0.2. Consulte las guias de instalacion de WebSphere
Application Server 4.0.2 para obtener detalles adicionales.

La versién de disco compacto del producto incluye los prerrequisitos gratuitos; las
versiones que puede bajar de la Web pueden variar (ofrecerse con y sin base de
datos, etc), para que pueda elegir el tamafio del archivo de bajada. Si no esta
instalando desde el CD, consulte el sitio Web del producto para obtener detalles.
Asegtirese de bajar el paquete de instalacién con las caracteristicas que desea.

Puede desinstalar los prerrequisitos de nivel anterior e instalar versiones
totalmente nuevas cuando instale el producto.

Migracion de prerrequisitos no I1BM

En primer lugar, consulte la pagina de prerrequisitos citada anteriormente para
determinar qué software necesita migracion o actualizacién. En segundo lugar,
consulte la documentacién de los productos especificos para saber como migrar a
la versién soportada por este producto. Para prerrequisitos no ofrecidos durante la
instalacién de WebSphere Application Server 4.0.1, el método mas seguro es migrar
o actualizar los prerrequisitos antes de instalar WebSphere Application Server 4.0.1.

Correlacion de configuraciones con la Version 4.0

Esta seccién detalla como se correlacionan los objetos y los atributos con el entorno
de la Version 4.0 al restaurar una configuracién de una versién anterior del
producto.

* Directorios stdin, stdout y stderr; directorio de inactivaciéon y directorio de
trabajo.

Dado que la ubicacién tipica de estos directorios puede incluir directorios de
instalacién de la Version 3.x y la ubicacion puede ser diferente en la nueva
instalacion de la Version 4.0, se realiza una comprobacién adicional de estas
entradas si se especifican. Modificada con respecto a la Version 3.x, la ubicaciéon
por omisién para stdin, stdout y stderr es el directorio de anotaciones
cronolégicas en las instalaciones de la Version 4.0. La existencia de los
directorios de inactivacién y de trabajo se comprueba antes de que se
correlacionen los directorios. Si existen, se utilizan; de lo contrario, se utilizan en
su lugar los valores por omisiéon apropiados.

* Beans Enterprise

EJB 1.0 era el tinico nivel de especificaciéon soportado en la Version 3.x; EJB 1.1
es el tinico nivel soportado en la Versiéon 4.0. Sin embargo, se pueden desplegar
satisfactoriamente muchos beans EJB 1.0 como beans EJB 1.1. Los beans
Enterprise se vuelven a desplegar automaticamente como parte de la fase de
migracién de la aplicacién. Asegtirese de consultar WASPostUpgrade.log para ver
detalles del despliegue de estos beans; realice los cambios necesarios y vuelva a
desplegarlos.

* Proveedores y origenes de datos JDBC

Los objetos JDBC y Origen de datos se han vuelto a definir de forma
significativa en la Versioén 4.0. Estos objetos se correlacionan con la nueva
configuracion utilizando los valores de la Versién 3.x como variables de entrada.

Puede que note una diferencia entre los origenes de datos correlacionados de la
Version 3.x y los definidos por los ejemplos. La diferencia se encuentra en los
campos de ID de usuario y contrasefia del origen de datos. Los ejemplos
proporcionan un ID de usuario y una contrasefia por omision, en cambio los
origenes de datos migrados no. Esto se debe a que los datos de ID de usuario y
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contrasefa se definen en los vinculos de bean enterprise, no en el origen de
datos. En la Version 3.x, la informacién se define a nivel de contenedor y de EJB
y, por consiguiente, debe correlacionarse con el bean enterprise.

Niveles de JSP

En la Version 4.0 no se soporta JSP 0.91. Los objetos JSP que estan configurados
para ejecutarse como JSP 0.91 no se migran, pero se anotan en la salida y se
registran cronolégicamente. Los objetos JSP 1.0 y 1.1 se ejecutan como JSP 1.1,
porque ése es el tnico nivel de JSP soportado en la Version 4.0.

Modelos y clénicos

Los modelos y los clénicos se han vuelto a definir totalmente en la Version 4.0.
Los servidores de aplicaciones son los tinicos objetos soportados como modelos
y clénicos en la Version 4.0. Esto constituye una diferencia significativa respecto
a la Versién 3.x, en la que muchos objetos podian ser modelos y clénicos. Todos
los modelos y clénicos relacionados con servidores de aplicaciones se
correlacionan con grupos de servidores en la Version 4.0.

Durante la migracién de todos los demads objetos que anteriormente podian
clonarse, se produce una correlacion especial. Todos los clonicos se tratan como
objetos simples y se correlacionan como si no fueran clénicos. Los modelos que
no son modelos de servidor de aplicaciones se ignoran y no se correlacionan.

Varios servidores de aplicaciones

En las ediciones de la Versién 4.0 Advanced Single Server y Advanced
Developer, sélo se configura un servidor de aplicaciones a la vez. En la Versién
3.x, pueden existir muchos servidores de aplicaciones definidos a la vez. Durante
la migracién de estos objetos a una de estas ediciones de la Version 4.0, los
nombres de los servidores de aplicaciones determinan cémo se produce la
migracion. Si los nombres de los servidores de aplicaciones coinciden (por
ejemplo, Servidor por omisién), se actualizan los atributos del objeto de la
Version 4.0 para que coincidan con la configuracion anterior y se migran todos
los hijos a dicho servidor de aplicaciones. Si los nombres no coinciden, sé6lo se
migran los hijos de dicho servidor de aplicaciones de la Versién 3.x al tnico
servidor de aplicaciones del entorno de la Versién 4.0.

Nombre de nodo

Un depésito de la Versién 3.x puede contener mas de un nombre de nodo y sus
hijos asociados. La herramienta WASPostUpgrade s6lo procesa los objetos e hijos
que coinciden con el nodo que se estd migrando. Esta determinacién se realiza
comparando los nombres de nodos en los archivos de configuracién con los
nombres de red totalmente calificados y no calificados de la maquina que se esta
migrando.

Redireccionador de servlets

No se soporta el Redireccionador de servlets en la Version 4.0; estos objetos se
ignoran.

Transportes

El tipo de transporte por omisién del Motor de servlet de la Version 3.x era OSE
(Open Servlet Engine - Motor de servlet abierto). Puesto que el transporte OSE
ya no se soporta en la Version 4.0, estos transportes se correlacionan con los
transportes HTTP utilizando las mismas asignaciones de puerto.

datasources.xml

En la Versién 3.x, se podia utilizar un archivo datasources.xml para aumentar
los valores de configuracion del origen de datos. Este archivo se almacenaba en
el directorio \properties. Si este archivo existe, las propiedades del archivo se
fusionan en la configuracién del origen de datos y la configuracion de proveedor
de JDBC.
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Restauracion de la configuracion anterior en la instalacion

nueva

Con el producto se proporciona un conjunto de herramientas de migracién para
ayudar a migrar las configuraciones de sistema para las instalaciones de la Version
3.x y posteriores. El programa de instalacion del producto llama a dichas
herramientas como parte del soporte de migracién automatico. El usuario también
puede llamarlas desde la linea de mandatos.

La herramienta que restaura la configuracién de la Version 3.x se denomina
WASPostUpgrade. Esta herramienta utiliza la informacién creada por la herramienta
WASPreUpgrade para restaurar la configuracién anterior de la Versién 3.x en una
instalacién de la Version 4.0.

Dado que la Versién 4.0 del producto se adapta al modelo de programacién J2EE y
las versiones anteriores no, es necesario realizar cambios significativos para aplicar
la configuracién de la Versién 3.x a una instalacion de la Version 4.0.

Creacion y despliegue de aplicaciones J2EE

El modelo de programacion J2EE especifica una arquitectura para el modo en que
se crean y se despliegan las aplicaciones. Dado que las aplicaciones de la Version
3.x no se creaban con la misma arquitectura, el proceso de migracién vuelve a
crear dichas aplicaciones. Todos los recursos Web y beans enterprise migrados se
crean en aplicaciones J2EE. Todas las aplicaciones de empresa definidas en la
instalacion de la Version 3.x se correlacionan en aplicaciones J2EE con el mismo
nombre y se despliegan en el servidor por omisién. Todos los demas recursos Web
y beans enterprise que se correlacionan pero no se incluyen en una aplicacién de
empresa se correlacionan en una aplicacién J2EE por omisiéon denominada

Default Application.

Las aplicaciones Web se correlacionan en los archivos WAR de J2EE. Los beans
Enterprise se despliegan como beans EJB 1.1 en archivos JAR de J2EE. Estos
recursos se combinan en un archivo EAR de J2EE y se despliegan en la
configuracion de la Version 4.0. Existen algunas diferencias entre las
especificaciones de EJB 1.0 y E]JB 1.1, pero en la mayoria de los casos, los beans de
EJB 1.0 pueden ejecutarse satisfactoriamente como beans de EJB 1.1. Se recomienda
que analice cuidadosamente WASPostUpgrade.log (consulte el final de este tema),
porque en el archivo de anotaciones cronolégicas se guarda informacion detallada
especifica de cada bean desplegado.

Seguridad
Los valores de seguridad que eran aplicables en el entorno de la Versién 3.x se
aplican a los atributos de seguridad de J2EE como parte del proceso de migracién.

Ejemplos

Los ejemplos no se migran; se han actualizado especificamente para J2EE en la
Version 4.0. Deberfan utilizarse los ejemplos nuevos en lugar de los proporcionados
anteriormente con la Version 3.x del producto.

Detalles de correlacion
Consulte la Informacién relacionada para obtener mds informacién sobre cémo se
correlacionan los objetos y atributos en la configuracién de la Versién 4.0.
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Anotacion cronologica
La herramienta WASPostUpgrade muestra el estado en la pantalla mientas estd en

ejecucion. WASPostUpgrade también guarda un conjunto mas amplio de informacién
de anotacion cronoldgica en el directorio Togs. El archivo WASPostUpgrade.log
puede verse con un editor de texto.

Migracion utilizando dos maquinas

Nota: Esta seccién describe un método de alto nivel para minimizar el tiempo que
el sistema estd fuera de linea durante la migracién utilizando dos méaquinas.
Si ha elegido completar la migracion con el método local, utilizando un
sistema, continte en el |Capitulo 2, “Copia de seguridad de Commerce Suite]
[5.1” en la pagina 27,

Si ha personalizado extensamente el sistema Commerce, puede que necesite
consultar con el soporte de IBM para utilizar el método de migracién con
dos méquinas.

Las secciones siguientes proporcionan dos métodos para minimizar el tiempo que
el sistema esta fuera de linea debido al proceso de migracién. Para ambos métodos
se necesitan dos mdquinas.

Notas:

1. Estos métodos, aunque minimizan el tiempo que el sistema Commerce Suite
estd inactivo, necesitaran recursos de hardware adicionales para preparar el
sistema WebSphere Commerce 5.4. Sin embargo, cuando la migracién se haya
completado, podra volver a desplegar la maquina de Commerce Suite para
otros usos.

2. Si la instancia de Commerce Suite 5.1 comparte una base de datos con la
instancia de Payment Manager 2.2, debe renovar la base de datos de
WebSphere Commerce 5.4 con informacién actual del sistema Commerce Suite
5.1 de produccién antes de migrar la instancia de Payment Manager. Si migra
la instancia de Payment Manager antes de renovar los datos, cuando los
renueve se perderdn todas las modificaciones de tablas realizadas al migrar a
Payment Manager 3.1. Si esto ocurriera, debe suprimir la instancia de Payment
Manager y migrar la instancia de Payment Manager 2.2 de nuevo.

3. Para obtener instrucciones sobre cémo mover una instancia de Payment
Manager 2.2 de una maquina iSeries a otra, consulte una de las siguientes
direcciones Web:

www.ibm.com/software/webservers/commerce/wc_be/support.html
www.ibm.com/software/webservers/commerce/wc_pe/support.html

y pulse Technotes. Mover una instancia de Payment Manager de un sistema a
otro es una tarea compleja que requiere la actualizacién manual de archivos y
tablas de base de datos. Para llevarlo a cabo, quiza necesite consultar el servicio
de soporte de IBM.

Instalacion de WebSphere Commerce 5.4 en otra maquina

En este método, se instala WebSphere Commerce 5.4 en una maquina nueva, se
copian los elementos de WebSphere Commerce Suite 5.1 en la maquina nueva y se
migran dichos elementos

1. Haga una copia de seguridad del sistema Commerce Suite 5.1 y de las bases
de datos de Commerce Suite 5.1 y WAS tal como se documenta en el
[Capitulo 2, “Copia de seguridad de Commerce Suite 5.1” en la pagina 27}
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10.

11.

Instale WebSphere Commerce 5.4 en una maquina nueva que cumpla los
requisitos para este producto tal como se documenta en la publicacién
WebSphere Commerce 5.4, Guia de instalacién para la plataforma y edicion.

Utilice el mandato CRTUSRPRF para crear un perfil para la instancia que sea un
duplicado del perfil de la instancia. Ademas, asegtirese de que la contrasefa
del perfil de la instancia sea idéntica para ambos perfiles de usuario. También
puede duplicar el directorio HOME del perfil y su contenido.

Antes de ejecutar los procedimientos siguientes, debe iniciar la sesion en la
maquina iSeries con el perfil de instancia que tenga autorizacion *SECOFR.
Utilice el mandato siguiente para comprobar que el perfil de instancia tiene
autorizacion *SECOFR:

CHGUSRPRF USRPRF() USRCLS(*SECOFR) SPCAUT (*USRCLS)

Inicie la sesion del sistema con este perfil.

Restaure las bases de datos de Commerce Suite y WAS (de las cuales ha hecho
una copia de seguridad en el paso|l en la pagina 21) en el sistema WebSphere
Commerce 5.4. Consulte la documentacién del producto que se proporciona
con la base de datos para saber como restaurar una base de datos.

Copie los directorios de instancias de Commerce Suite en la maquina
WebSphere Commerce 5.4. Por ejemplo, si utiliza la ubicacién de instancia por
omision para Commerce Suite 5.1, necesitard copiar todos los directorios de
/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/su_instancia de la maquina de
Commerce Suite 5.1 en la maquina de WebSphere Commerce 5.4.

Copie el archivo siguientede la maquina Commerce Suite 5.1 a la maquina
WebSphere Commerce 5.4:

* El archivo wcs_instances del directorio
/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/ en el directorio instances
correspondiente donde ha instalado WebSphere Commerce 5.4.

Ejecute el procedimiento de migraciéon de instancia tal como se documenta en
esta Guia. Para que la migracion de la instancia sea satisfactoria, primero
debera modificar los archivos nombre_instancia.xml y wcsprc.xml originales.
Puede encontrar ambos archivos en el directorio
/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/nombre_instancia/xml. En el
archivo nombre_instancia.xml, cambie lo siguiente:

* El nombre de base de datos por el nombre de la base de datos local del
sistema WebSphere Commerce 5.4.

* Todos los parametros HostName por el nuevo nombre de sistema principal
del sistema WebSphere Commerce 5.4.

En el archivo wecsprc.xml, cambie el pardmetro wscp.hostName por el nuevo
nombre de sistema principal del sistema WebSphere Commerce 5.4

Fjecute el procedimiento de migracién de datos descrito en [“Migracion de la|
|base de datos” en la pagina 39|, en las bases de datos de Commerce Suite y WAS
restauradas en la maquina de WebSphere Commerce 5.4.

Realice todos los deméds procedimientos de migracién descritos en esta Guia,
segln sea necesario. Para obtener més detalles, consulte las secciones
siguientes: [“Después de la migracién de los datos” en la pagina 55y
“Migracién de la instancia de Payment Manager de 2.2 a 3.1.2” en la

pagina 64

Verifique que pueda publicar y comprar en la tienda de WebSphere Commerce
5.4 y que el sistema esté operativo de forma general.

IBM WebSphere Commerce Version 5.4: Guia para la migracion



12. Amplie el sistema WebSphere Commerce 5.4 segtin sea necesario con el fin de
aprovechar las nuevas caracteristicas. Consulte la ayuda en linea de
WebSphere Commerce 5.4 para obtener detalles sobre como implementar
cualquier caracteristica nueva.

13. Renueve los datos de WebSphere Commerce con informacién actualizada del

sistema Commerce Suite 5.1 de produccién, que atn estd en linea:

a. Haga una copia de seguridad de la base de datos de WebSphere
Commerce 5.4 migrada.
Ponga el sistema Commerce Suite 5.1 fuera de linea.
Haga una copia de seguridad de la base de datos de Commerce Suite 5.1 y
restaurela en la maquina de WebSphere Commerce 5.4 una vez maés, a fin
de capturar los cambios realizados en la base de datos de Commerce Suite
5.1 desde la primera copia de seguridad y restauracion.

d. Cierre el sistema Commerce Suite 5.1.

Ejecute el procedimiento de migracion de datos descrito en

[la base de datos” en la pagina 39 en la base de datos de Commerce Suite
5.1 actualizada.

f. Vuelva a migrar la informacién de contrasefas y tarjetas de crédito. Para
ello, haga lo siguiente:

1) Copie la clave de comerciante original del archivo de Commerce Suite
5.1 nombre_instancia.xml en el archivo de WebSphere Commerce 5.4
nombre_instancia.xml migrado.

2) Vuelva a migrar la informacién de contrasefias y tarjetas de crédito
c6mo se describe en el apartado [“Migracién de la configuracién de
[seguridad” en la pagina 56|

Nota: Si se han creado usuarios nuevos en el sistema mientras renovaba la
base de datos mediante los pasos mencionados anteriormente, deberd
migrar la instancia de Commerce y la clave comerciante como se
describe en el [Capitulo 4, “Migracién de la instancia” en la pagina 37|
De lo contrario, no es necesario que vuelva a realizar estos pasos
después de renovar los datos de WebSphere Commerce.

14. Después de verificar que el sistema WebSphere Commerce 5.4 estd operativo,
puede ponerlo en linea.

Duplicacion del entorno de WebSphere Commerce Suite 5.1

En este método, se duplica el entorno de WebSphere Commerce Suite 5.1 en una
maquina temporal (puede tratarse de una maquina nueva o de una méaquina
prestada durante un periodo de tiempo especifico). Esta maquina temporal pasara
a ser la maquina de produccién de WebSphere Commerce Suite 5.1 mientras
actualiza la maquina de produccion original a WebSphere Commerce 5.4,
utilizando el método in situ.

Para este proceso, el sistema WebSphere Commerce Suite 5.1 de produccion se
denominard "méquina A" y la maquina temporal que se utiliza durante la
migracién se denominard "maquina B.”

Antes de iniciar el procedimiento, lea todos los pasos y compruebe que no tiene

dudas al respecto. La planificacion de este procedimiento asegura que se
minimizara el tiempo de inactividad.
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1.

10.

11.

12.

13.

Haga una copia de seguridad de la maquina A, incluidas las bases de datos
de Commerce Suite 5.1 y WAS tal como se indica en el [Capitulo 2, “Copia de]
[seguridad de Commerce Suite 5.1” en la pagina 27} Asegtrese de que se puede
acceder a los elementos siguientes:

* La imagen de base de datos de WebSphere Commerce Suite 5.1

* Los archivos de elementos web de WebSphere Commerce Suite 5.1 (por
ejemplo, archivos JSP y * HTML).

* Los archivos de propiedades personalizados.
Ponga la maquina A en linea y en produccién mientras prepara la maquina B.
Instale WebSphere Commerce Suite 5.1 en la maquina B.

En la maquina B, utilice el mandato CRTUSRPRF para crear un perfil para la
instancia que sea un duplicado del perfil de la instancia. Asegtirese de que la
contrasefa del perfil de la instancia sea idéntica para ambos perfiles de
usuario. También puede duplicar el directorio HOME del perfil y su contenido.
El perfil de la instancia debe tener autorizacién *SECOFR. Utilice el mandato
siguiente para comprobar que el perfil de instancia tiene autorizacién *SECOFR:

CHGUSRPRF USRPRF() USRCLS(*SECOFR) SPCAUT (*USRCLS)

Inicie la sesi6n en la maquina B utilizando el perfil recién creado. En la
pantalla de inicio de sesion, especifique el USUARIO, la CONTRASENA vy la
BIBLIOTECA ACTUAL. Asegtrese de entrar *CRTDFT para el parametro
BIBLIOTECA ACTUAL.

Restaure la imagen de base de datos y los archivos de elementos web de los
que ha hecho una copia de seguridad en el paso [1|en la maquina B.

En la maquina B, establezca el entorno y la configuracién de forma que sean
lo mas parecidos posible a la maquina A. Asegtrese de comprobar que la
propiedad del directorio de la instancia, las bibliotecas y sus contenidos sean
correctos. Compruebe que la instancia de WebSphere Commerce Suite 5.1 en
la maquina B esté normalmente operativa, pero todavia no esté en produccién.

Puesto que la maquina A ha estado operativa hasta este momento, pueden
haber cambios en las bases de datos que deba capturar y restaurar en la
maquina B. Haga una copia de seguridad de la mdquina A tal como se indica
en el |Capitulo 2, “Copia de seguridad de Commerce Suite 5.1” en la pagina 27}
No reinicie WebSphere Commerce Suite 5.1 en la maquina todavia.

En la maquina B, elimine la base de datos de WebSphere Commerce Suite 5.1
y restaure la base de datos de la que ha hecho una copia de seguridad en el
paso [8f Ponga la instancia de WebSphere Commerce Suite 5.1 en linea y
aseglrese de que es operativa. Mientras actualiza la maquina A, la maquina B
actuard como su maquina de WebSphere Commerce Suite 5.1 totalmente
operativa.

Actualice la maquina A al nivel de WebSphere Commerce 5.4 tal como se
describe en el [Capitulo 3, “Actualizacién del software” en la pagina 31}

Continte con la migracién in situ en la maquina de transicion tal como se
describe en el |Capitulo 4, “Migracién de la instancia” en la pagina 37|

Verifique que pueda publicar y comprar en la tienda migrada en la maquina
Ay que el sistema esté operativo de forma general. También debe consultar
las acciones adicionales posteriores a la migracion de datos en el Eiapitulo 5]
[“Acciones adicionales posteriores a la migracion de datos” en la pagina 69|

Cuando la maquina A esté totalmente operativa, amplie el sistema de la
maquina A, segln sea necesario, para aprovechar al maximo las nuevas
caracteristicas de WebSphere Commerce 5.4. Consulte la ayuda en linea de
WebSphere Commerce 5.4 para obtener detalles sobre como implementar las
caracteristicas nuevas.
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14. Renueve los datos de WebSphere Commerce en la mdquina A con informacién
actualizada de la maquina B:

a.

Haga una copia de seguridad de la base de datos de WebSphere
Commerce 5.4 migrada en la maquina A.

Ponga la maquina B fuera de linea.

Haga una copia de seguridad de la base de datos de Commerce Suite 5.1
en la maquina B y restadurela en la maquina A. Este paso se lleva a cabo
para capturar cualquier cambio que se haya producido en la base de datos
de Commerce Suite 5.1 durante el periodo en que se ha migrado y
actualizado la maquina A.

En la maquina A, ejecute el procedimiento de migracién de datos en la
base de datos actualizada, tal como se indica en [“Migracién de la base de]
[datos” en la pagina 39}

Vuelva a migrar la informacién de contrasefias y tarjetas de crédito. Para
ello, haga lo siguiente:

1) Copie la clave de comerciante original del archivo de Commerce Suite
5.1 nombre_instancia.xml en el archivo de WebSphere Commerce 5.4
nombre_instancia.xml migrado.

2) Vuelva a migrar la informacién de contrasefias y tarjetas de crédito
c6mo se describe en el apartado [“Migracion de la configuracién de
[seguridad” en la pagina 56}

15. Después de verificar que el sistema WebSphere Commerce 5.4 en la maquina
A estd operativo, puede ponerlo en linea.
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Capitulo 2. Copia de seguridad de Commerce Suite 5.1

Antes de continuar con el proceso de migraciéon documentado en esta Guia, debera
realizar una copia de seguridad completa del sistema Commerce Suite 5.1 en
funcionamiento. Esto le permitird recuperar el sistema anterior en el caso de que
encuentre problemas al migrar a WebSphere Commerce 5.4.

Si esta migrando in situ, no podra volver a la versién anterior de Commerce Suite
5.1 después de completar la migracion a WebSphere Commerce 5.4. No se soporta
la coexistencia de WebSphere Commerce 5.4 junto con Commerce Suite 5.1 en la
misma maquina.

Copia de seguridad del sistema Commerce Suite 5.1

Para hacer una copia de seguridad del sistema Commerce Suite 5.1:

* Realice una copia de seguridad completa del sistema Commerce Suite de
acuerdo con la documentacién proporcionada con el sistema operativo o
cualquier software de copia de seguridad y restauracién especializado que esté
utilizando. Normalmente, puede hacer una copia de seguridad del sistema en
una unidad de cintas, una unidad ZIP o algin otro sistema de archivos.

* La copia de seguridad debe incluir los archivos y directorios personalizados
utilizados para Commerce Suite 5.1 y sus componentes asociados, tales como la
base de datos, el servidor Web, WebSphere Payment Manager, WebSphere
Application Server y el IBM Developer Kit, Java 2 Technology Edition.

* En particular, haga una copia de seguridad del directorio de instalacién principal
de Commerce Suite 5.1, incluyendo todos los subdirectorios y archivos
subyacentes, en una ubicacién a la que se pueda acceder facilmente durante el
proceso de migracion porque puede que necesite consultar estos directorios y
archivos en algtin momento del proceso de migracion.

Copia de seguridad de directorios y archivos

Para hacer manualmente una copia de seguridad de cualquiera de los directorios o
archivos siguientes:

1. Desde un indicador de mandatos, cree un directorio temporal de copia de
seguridad.

2. Vaya al directorio de instancias de Commerce Suite 5.1
(/QIBM/UserData/CommerceSuite5) .

3. Seleccione los directorios o archivos apropiados y cépielos en el directorio de
copia de seguridad temporal. Alternativamente, utilice los mandatos Guardar
objeto (SAV) y Restaurar objeto (RST) para guardar y restaurar archivos y
directorios:

SAV DEV('archivo_guardado') OBJ(('carpeta IFS'))
RST DEV('archivo_guardado') OBJ(('carpeta IFS'))

Por ejemplo, se puede hacer una copia de seguridad de la carpeta
/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/myinstance en un archivo de
guardado (myinstsav) en la biblioteca MYLIB con el mandato siguiente (en una
sola linea):

SAV  DEV('/QSYS.LIB/MYLIB.LIB/MYINSTSAV.FILE")
0BJ(('/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/myinstance'))
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La carpeta y su contenido se pueden volver a restaurar con el mandato
siguiente (en una linea):

RST DEV('/QSYS.LIB/MYLIB.LIB/MYINSTSAV.FILE")
0BJ(('/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/miinstsancia'))

En particular, deberd hacer una copia de seguridad de los directorios y archivos
siguientes:

El directorio de instancias de Commerce Suite 5.1:
/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances

Los subdirectorios siguientes del directorio de instalaciéon principal de
Commerce Suite 5.1:

— El directorio raiz de instancias y todos sus subdirectorios:
/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/nombre_instancia/*
Los siguientes archivos de configuracién de Commerce Suite 5.1 importantes:

El archivo cfg.passwd del directorio /QIBM/ProdData/CommerceSuite5/bin.

— El archivo wcs_instances del directorio
/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/.

— El archivo HTTP Config del directorio
/QSYS.LIB/QUSRSYS.LIB/QATMHTTPC.FILE .

— El archivo wcs.server ubicado en el directorio
/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/su_instancia/xml/rules.

— Cualquier contenido basado en archivo como, por ejemplo, archivos GIF y
péaginas HTML estaticas.

— Cualquier script .sql de base de datos.
— Cualquier JavaServer Page (archivos JSP).

— Cualquier mandato y archivo personalizado (por ejemplo, archivos .java,
.class, .jar, .zip o .properties).

— Cualquier archivo de documento personalizado (por ejemplo, archivos .pdf o
de texto).

Los proyectos de normas para las campanas. Estos archivos se generan al
publicar una campafia. Se denominan como la campafia, pero tienen varias
extensiones diferentes que se indican a continuacién:

— nombre_campafa.adv

— nombre_campafa.cdd

— nombre_campana.dbcp

— nombre_campana.f1ow0

— nombre_campana.flowl

— nombre_campana.jcp

— nombre_campafa.rb

Una vez que empiece a ejecutar el cédigo de campana en WebSphere Commerce
5.4, WebSphere Commerce buscara estos archivos y los almacenara de forma
permanente en las nuevas tablas de esquemas de WebSphere Commerce. Una
vez que se hayan transferido los datos de estos archivos al esquema, el cédigo
de campafia empezara a buscar en la base de datos en lugar de los archivos.

Finalmente los archivos quedaran obsoletos cuando se ejecute la campafia hasta
su terminaciéon en WebSphere Commerce 5.4.
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Copia de seguridad de las bases de datos

Las secciones siguientes describen como realizar la copia de seguridad de la base
de datos.

Para hacer una copia de seguridad de la base de datos, realice las acciones
siguientes desde la maquina de base de datos en un entorno de 2 niveles (donde la
base de datos estd instalada en una mdquina que es remota respecto a Commerce
Suite) o desde la maquina Commerce Suite en un entorno de un solo nivel (donde
la base de datos estd instalada en la misma maquina que Commerce Suite):

1. Conéctese utilizando un perfil de usuario con derechos de acceso *SECOFR
2. Cree un archivo de guardar utilizando el mandato CRTSAVE.

3. Detenga todas las operaciones de base de datos.
4.

Utilice el mandato SAVLIB para guardar la biblioteca de esquemas en el
archivo de guardar que acaba de crear.

Para obtener mds informacién sobre cémo hacer una copia de seguridad de bases
de datos, consulte la publicacién DB2 Guia de administracion. Para obtener més
informacién sobre la sintaxis del mandato de copia de seguridad, consulte la
publicacion DB2 Consulta de mandatos.
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Capitulo 3. Actualizacion del software

Este capitulo describe como actualizar el software a los niveles necesarios para
WebSphere Commerce 5.4. Antes de actualizar el software, debera hacer una copia
de seguridad del sistema Commerce Suite 5.1, incluyendo la base de datos.
Consulte el [Capitulo 2, “Copia de seguridad de Commerce Suite 5.1” en lal

|Eégina 22], para obtener informacién sobre cémo realizar una copia de seguridad
del sistema.

Correlacién del software WebSphere Commerce Suite 5.1y
WebSphere Commerce 5.4 de IBM

Las tablas siguientes correlacionan los niveles de version y las vias de acceso de
instalacion por omisién entre Commerce Suite 5.1 y WebSphere Commerce 5.4 para
la mayoria del software empaquetado con Commerce Suite 5.1 o WebSphere
Commerce 5.4.

Tabla 4. Niveles de software proporcionados y vias de acceso de instalacion por omision para WebSphere Commerce
para iSeries

Software WebSphere Commerce Suite 5.1 WebSphere Commerce 5.4

WebSphere Commerce Version 5.1 Versién 5.4
/QIBM/UserData/CommerceSuite5 /QIBM/UserData/WebCommerce

IBM WebSphere Version 3.5.2 (Version 3.5 mas Version 4.0.2 (Version 4.0.1 més PTF y eFixes)

Application Server — FixPak 2 y eFixes)

Advanced Edition

IBM Developer Kit, Java Version 1.2.2 Version 1.3.1

Technology Edition /QIBM/ProdData/Java400/jdk12 /QIBM/ProdData/Java400/jdk13

IBM WebSphere Payment ~ Versiéon 2.2 Version 3.1.2

Manager /QIBM/ProdData/PymSvr

IBM WebSphere Commerce Versién 5.1 Versién 5.2

Analyzer

IBM SecureWay Directory ~ Versioén 3.2.1 Version 3.2.1

Server

Servidor de normas Blaze  Versién 3.1.2 Version 3.1.3

Advisor /QIBM/ProdData/CommerceSuite5/blaz&QIBM/ProdData/WebCommerce/blaze

Macromedia LikeMinds Version 5.1 Version 5.2.1

Personalization Server

Segue SilkPreview Version 1.0 Version 1.0

Actualizacion del hardware

Si la maquina no cumple ninguno de los requisitos de hardware siguientes,
necesitara realizar las actualizaciones necesarias en el hardware a fin de
satisfacerlos.

Para obtener mas informacién, consulte la seccion de preinstalacion de la
publicacion WebSphere Commerce 5.4, Guia de instalacion.
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Actualizacion del sistema operativo

Asegtirese de que el sistema esté ejecutando OS/400 Version 5 Release 1.

Actualizacion de software no IBM

Esta seccion describe como actualizar componentes de software no IBM que estan
soportados por Commerce Suite. Esto incluye:

* Navegador Web

Internet Explorer 5.5 o posterior

So6lo puede acceder a las herramientas y a la ayuda en linea de WebSphere
Commerce utilizando Microsoft Internet Explorer 5.5 desde una méaquina que
ejecute un sistema operativo Windows en la misma red que la maquina de de
WebSphere Commerce. Deberd utilizar la versiéon completa de Internet Explorer
5.50.4522.1800 (también conocida como Internet Explorer 5.5 Service Pack 1 e
Internet Tools) con las actualizaciones de seguridad criticas mas recientes de
Microsoft— las versiones anteriores no soportan todas las funciones de las
herramientas de WebSphere Commerce.

Puede bajar Internet Explorer de la Pagina de descargas de Microsoft:
http://www.microsoft.com/downloads/

Los compradores pueden acceder a los sitios Web con cualquiera de los siguientes
navegadores Web, que han sido probados con WebSphere Commerce:

* Cualquier versién de Netscape Navigator soportada con Netscape
Communicator 4.6, incluyendo Netscape Navigator 4.04 y 4.5

* Netscape Navigator 3.0 y 4.0 o superior para Macintosh
* Microsoft Internet Explorer 4 y 5
* AOL5y6

Actualizacion a WebSphere Application Server 4.0.2
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Nota: El nombre del servidor IBM WebSphere Application Server 3.5 y
bootstrapPort los utiliza el programa de migraciéon de la instancia de
WebSphere Commerce (MIGWNCSINST) para WebSphere Application Server
4.0.2. Es decir, si su instancia de WebSphere Commerce Suite 5.1 utiliza la
instancia de WebSphere Application Server por omisioén y el puerto por
omisién (900) en IBM WebSphere Application Server 3.5, la instancia de
WebSphere Commerce 5.4 migrada también utilizara la instancia de
WebSphere Application Server por omisién y el puerto por omisiéon en
WebSphere Application Server 4.0.2. Si su instancia de WebSphere
Commerce Suite 5.1 se ejecuta en una instancia de WebSphere Application
Server personalizada y en un nimero de puerto que no es el niimero por
omisién, asegurese de que crea una instancia de WebSphere Application
Server nueva con el mismo nombre y el mismo valor de bootstrapPort
después de instalar WebSphere Application Server 4.0.2.

Antes de empezar, asegtirese de leer la seccién [“Vision general de la transicion” en|

que describe la reorganizacion del producto de la Version 4.0 respecto

a la Version 3.x. A continuacion se proporciona un resumen del proceso de
migracién del producto. La mayor parte de este proceso lo realiza automaticamente
el programa de instalaciéon y migracién de WebSphere Application Server 4.0.1.
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Cree una instancia de administracién vacia de la Version 4.0 para recibir la
configuracién de la Versién 3.x.

Inicie la instancia del servidor de administracion de la Versiéon 3.x que se esta
migrando.

Elimine el servidor de aplicaciones de WebSphere Payment Manager de la
consola de administracién de WebSphere Application Server antes de actualizar
a WebSphere Application Server 4.0.2

Elimine el servidor de aplicaciones de WebSphere Commerce Suite de la
consola de administraciéon de WebSphere Application Server antes de actualizar
a WebSphere Application Server 4.0.2. Después de instalar WebSphere
Commerce 5.4 y de migrar su instancia de Commerce Suite 5.1, se creard un
nuevo servidor de aplicaciones de WebSphere Commerce.

Si esta ejecutando otro servidor de aplicaciones de WebSphere, utilice la
herramientas de migracién WasPreUpgrade para guardar la configuracién de la
Version 3.x.

Detenga la instancia de administracion de WebSphere Application Server 3.5.

Inicie la instancia de administraciéon de WebSphere Application Server 4.0 que
recibird la configuracién de la Versién 3.x.

Si ha efectuado el paso 5, utilice la herramienta de migracion WasPostUpgrade
para restaurar la configuracién de la Versién 3.x en la nueva instancia de
administracién de la Versién 4.0.

Se pueden encontrar instrucciones detalladas para la migraciéon en el URL
siguiente:

www.ibm.com/servers/eserver/iseries/software/websphere/

wsappserver/40Migration/40Migration3xToAE.htm

Actualizacion a WebSphere Payment Manager 3.1.2

Antes de la instalacion de Payment Manager

Lea el archivo README mas reciente, readme. framework.html, al que se accede en
la siguiente direccion Web del sitio Web de Payment Manager en:

www. ibm.com/software/webservers/commerce/paymentmanager/support/readme31.html

Instalacion de Payment Manager

Para instalar Payment Manager, haga lo siguiente:

1.
2.

Inserte el CD de Payment Manager en la unidad de CD-ROM.

Utilice el comando Restaurar programa bajo licencia (RSTLICPGM) para instalar el
producto Payment Manager para iSeries.

Especifique el nimero de producto de Payment Manager y el dispositivo desde
el que se ha de instalar el producto. Por ejemplo:

RSTLICPGM LICPGM(5733PY3) DEV(OPTO1)

Instalacion de los casetes de Payment Manager

Si instala Payment Manager, es posible que desee instalar también los casetes que
le acompafan. Para instalar un casete, realice los pasos siguientes:

1.
2.

Inserte el CD de Payment Manager en la unidad de CD-ROM.

Utilice el mandato Restaurar programa bajo licencia (RSTLICPGM) para instalar el
casete Payment Manager SET, CyberCash, VisaNet o BankServACH para el
producto iSeries.
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3.

Especifique el nimero de producto de Payment Manager, el dispositivo desde
el que se ha de instalar el producto y el nimero de opcién correcto del casete
que desea instalar. Para instalar el casete SET, escriba:

RSTLICPGM LICPGM(5733PY3)DEV(OPTO1)OPTION(1)

Para instalar el casete CyberCash, escriba:
RSTLICPGM LICPGM(5733PY3)DEV(OPTO1)OPTION(2)

Para instalar el casete VisaNet, escriba:
RSTLICPGM LICPGM(5733PY3)DEV(OPTO1)OPTION(3)

Para instalar el casete BankServACH, escriba:
RSTLICPGM LICPGM(5733PY3)DEV(OPTO1)OPTION(4)

Actualizacion de WebSphere Commerce Suite a WebSphere Commerce

5.4
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Esta seccion explica como instalar WebSphere Commerce. Consulte el archivo
README del producto para obtener informacién detallada sobre el contenido de
cada uno de los CD de software.

Importante

No suprima el directorio de instalacién de WebSphere Commerce Suite
anterior dado que determinados archivos necesitan copiarse del directorio de
instalacién anterior al nuevo.

Para instalar todos los componentes del sistema WebSphere Commerce, efecttie lo
siguiente:

1.

© N o 0k

10.

Asegtirese de que cumple con los requisitos de software minimos que figuran
en el apartado de requisitos previos de software de la publicacién WebSphere
Commerce 5.4, Guia de instalacion. Si todavia no estan instalados, instalelos
utilizando la documentacién que se proporciona con los mismos.

Conéctese utilizando un perfil de usuario que tenga autorizaciéon para
restaurar programas bajo licencia (RSTLICPGM).

Escriba el mandato siguiente en una linea de mandatos:

CHGMSGQ QSYSOPR *BREAK SEV(70)

Inserte el CD de WebSphere Commerce en la unidad de CD-ROM de iSeries.
Escriba RSTLICPGM en la linea de mandatos.

Pulse PF4 para obtener una indicacion.

Escriba LICPGM (5733WC5) y DEV en los campos de entrada adecuados.

Escriba el cédigo de caracteristica de la funcién de idioma que desea instalar
en el campo LNG y pulse Intro.

Si va a instalar WebSphere Commerce en un sistema en que el idioma
principal no es el inglés, se le solicitard que responda a un mensaje similar al
siguiente: Cargue otro volumen en el dispositivo OPTxx. Inserte el CD que
contiene el MRI del idioma en la unidad de CD-ROM y responda al mensaje.
En un sistema que solamente utilice el idioma inglés, contintie en el paso
siguiente.

Aparecera un mensaje indicando que se ha restaurado *BASE.
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11.

12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.

20.

21.
22.
23.

Si se le solicita que inserte un CD que contiene un MRI de un idioma distinto
al inglés mencionado anteriormente, extraiga este CD ahora e inserte el CD de
WebSphere Commerce.

Escriba RSTLICPGM en la linea de mandatos.
Pulse PF4 para obtener una indicacién.
Escriba LICPGM (5733WC5) y DEV en los campos de entrada adecuados.

Escriba OPTION (1) y RSTOBJ (*PGM) para instalar los componentes de
WebSphere Commerce adicionales y pulse Intro. Aparecera un mensaje
indicando que se ha restaurado la opcién 1.

Escriba RSTLICPGM en la linea de mandatos.
Pulse PF4 para obtener una indicacién.
Escriba LICPGM (5733WC5) y DEV en los campos de entrada adecuados.

Escriba OPTION (2) y RSTOBJ (*PGM) para instalar los componentes de
WebSphere Commerce adicionales y pulse Intro. Aparecerd un mensaje
indicando que se ha restaurado la opcién 2. Acaba de completar la instalacién
de WebSphere Commerce Professional Edition.

Si va a instalar WebSphere Commerce Business Edition, debera
realizar los pasos restantes. Escriba RSTLICPGM en la linea de mandatos.

Pulse PF4 para obtener una indicacién.
Escriba LICPGM (5733WC5) y DEV en los campos de entrada adecuados.

Escriba OPTION (3) y RSTOBJ (*PGM) para instalar los componentes de
WebSphere Commerce Business Edition adicionales y pulse Intro. Aparecera
un mensaje indicando que se ha restaurado la opcién 3. Acaba de completar la
instalacién de WebSphere Commerce Business Edition.

Nota: No esta soportada la supresién de la opcién 3.

Realizacion de la instalacion remota de DB2 Universal Database

Si la base de datos reside en una maquina distinta a la maquina que es remota en
relacién a la ubicacién de instalacion de WebSphere Commerce 5.4, debe
asegurarse de que ambas maquinas estén ejecutando OS/400 Versién 5 Release 1.
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Capitulo 4. Migracion de la instancia

Las secciones siguientes describen las acciones de migracion que necesita realizar
después de haber migrado los datos al nivel de WebSphere Commerce 5.4. Estas
acciones son las siguientes:

* [“Migracién de la configuracién de instancia de Commerce Suite 5.1”

* |“"Migracién de la base de datos” en la pdgina 39,

* [“Después de la migracién de los datos” en la pagina 55

+ [“Migracién de la instancia de Payment Manager de 2.2 a 3.1.2” en la pagina 64

Migracion de la configuracion de instancia de Commerce Suite 5.1

Esta seccion describe cémo migrar la configuracién de instancia de Commerce
Suite 5.1 a una configuracién de instancia de WebSphere Commerce 5.4. Para
obtener informacién sobre cémo crear una instancia nueva de WebSphere
Commerce 5.4, consulte la seccién que trata sobre la utilizacion del Gestor de
configuracién de la publicacion WebSphere Commerce 5.4, Guia de instalacion.

Pasos antes de migrar la configuracion de instancia

En WebSphere Commerce 5.4, las herramientas de administraciéon de WebSphere
Commerce se ejecutan en un puerto independiente del puerto del servidor. El
puerto por omisién para ejecutar estas herramientas es el 8000. Si desea alterar este
valor y utilizar un puerto diferente para las herramientas de administracién, edite
el archivo de configuracién de instancia previa a la migracién
nombre_instancia.xml, por ejemplo, demo.xml. Localice el nodo WebSphere en este
archivo y afnada el atributo ToolsPort="nlmero_puerto" a la lista de atributos.

Atencion: Si se ha activado la seguridad de WebSphere Application Server,
debera inhabilitarla antes de crear la instancia, del modo siguiente:

1. Abra la Consola de administracién de WebSphere Application Server.

2. Pulse Consola > Tareas > Configurar valores de seguridad global y quite la
marca de seleccion del recuadro Habilitar seguridad en la pestafia General.

3. Pulse Finalizar.

4. Reinicie el servidor de administracién de WebSphere Application Server.

Nota: Asegtrese de que no tiene los siguientes archivos de configuracion HTTP en
el sistema. Cambieles el nombre, si existen:

e Commerce_Suite_5.1_nombre_instancia
» Commerce_Suite_5.1 _nombre_instanciaT

Si va a migrar en una maquina, tendrd un archivo de configuracién HTTP
con el mismo nombre que la instancia de Commerce Suite 5.1. Debe
cambiarle el nombre para que el programa de migracién cree uno nuevo y,
de este modo, la instancia de WebSphere Commerce 5.4 migrada pueda
acceder a la pagina de la tienda. No debe tener en el sistema un archivo de
configuracién HTTP con el nombre Commerce_Suite_5.1_nombre_instanciaT
ya que el programa de migraciéon crea uno para que la instancia de
WebSphere Commerce 5.4 que ha migrado pueda acceder a la pagina de
herramientas.

© Copyright IBM Corp. 2001, 2002 37



38

Migracion de la configuracion de instancia

Tenga en cuenta que necesitara realizar los pasos siguientes para migrar cada
instancia de Commerce Suite que esté ejecutando.

Para migrar la instancia de Commerce Suite 5.1, realice lo siguiente:

Nota: Para poder completar este procedimiento, debe asegurarse de que se haya
instalado WebSphere Application Server 4.0.2 en el sistema iSeries y que el
servidor de administracién esté ejecutdndose; esto puede realizarlo
comprobando los trabajos que estan activos mediante el mandato WRKACTJOB.
Debera ver el trabajo QEJBADMIN bajo el subsistema QEJBADV4. Tenga en
cuenta que este trabajo puede tener otro nombre si esta utilizando una
instancia de WebSphere Application Server personalizada. Si el subsistema
no estd presente, se puede iniciar ejecutando el mandato siguiente:

STRSBS SBSD(QEJBADV4/QEJBADV4)

Si el subsistema estd presente pero el trabajo QEJBADMIN no, finalice el
subsistema (mediante el mandato ENDSBS) y vuelva a iniciarlo.

1. Utilizando un perfil de iSeries que tenga autorizacién *SECOFR, ejecute el
mandato MIGWCSINST desde la biblioteca QWEBCOMM. El mandato tiene
una entrada, que es el nombre de la instancia que desea migrar. La instancia
especificada se migra de Commerce Suite 5.1 a WebSphere Commerce 5.4. El
mandato MIGWCSINST migra los archivos de configuracion de la instancia,
crea dos archivos de configuracién del servidor Web y crea la instancia de
WebSphere Application Server para su instancia.

2. Para verificar que la migracion de la instancia se ha completado
correctamente, compruebe el archivo nombre_instancia_instMigrate.log en
el directorio /QIBM/UserData/WebCommerce/instances.

Para indicar una migracion satisfactoria de la instancia, debera ver al final
del archivo de anotaciones cronoldgicas una frase que indica que la
migracion se ha realizado satisfactoriamente.

Asimismo, compruebe si los EJB (Enterprise JavaBeans) se han desplegado
correctamente consultando el archivo WASConfig.Tog (el archivo de
anotaciones cronoldgicas para importar los EJB) del directorio
/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/nombre_instancia. Para verificar
que la configuracién de la instancia se ha migrado correctamente, asegtirese
de que no se ha producido ninguna excepcién.

Si ha realizado personalizaciones en la configuracién del servidor Web en
Commerce Suite 5.1, asegtirese de que estas atin existen en los archivos de
configuracién de servidor Web actuales. De lo contrario, debera volver a aplicar las
personalizaciones en los archivos de configuracién.

Si ha personalizado de algtin modo los perfiles de pago de Commerce Suite 5.1,
debe volver a aplicar estas personalizaciones a los perfiles de pago de WebSphere
Commerce 5.4. Los perfiles de pago 5.1 se encuentran en la carpeta
/QIBM/UserData/CommerceSuiteb/instances/nombre_instancia/xml/payment como
archivos *.bak.

Recuperacién de una migracion de configuracion de instancia no
satisfactoria

S5i el mandato MIGWCSINST no efecttia una migracion satisfactoria de los archivos
de configuracién de la instancia, haga lo siguiente para recuperar la configuracién
de la instancia de Commerce Suite 5.1:
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1. Restaure el directorio IFS de la instancia redenominando la carpeta de copia de
seguridad o, si ha guardado los archivos IFS en un archivo SAVE, utilizando el
mandato RST para restaurarlo.

2. Si el programa de migracién ha creado componentes de WebSphere Application
Server en WebSphere Application Server, eliminelos.

3. Si el programa de migracion ha creado archivos de configuracion de HTTP
Server, eliminelos.

Migracion de la base de datos

Este capitulo describe los pasos para migrar el esquema de base de datos de
Commerce Suite 5.1 al nivel de esquema de WebSphere Commerce 5.4.

PRECAUCION:
Debe migrar la instancia a WebSphere Commerce 5.4 antes de migrar el esquema
de base de datos.

Antes de realizar los pasos para migrar el esquema, se recomienda haber
completado los pasos del [Capitulo 2, “Copia de seguridad de Commerce Suite 5.1
|er1 la pagina 22[ y del [Capitulo 3, “Actualizacién del software” en la pagina 31|

— Importante

* Si ha ampliado el esquema de WebSphere Commerce Suite (por ejemplo,
afiadiendo una columna a una tabla), debera realizar los pasos
documentados en el [Apéndice A, “Ampliacién del esquema de base de]
[datos” en la pagina 103]

* El proceso de migracion o de instalaciéon de WebSphere Commerce 5.4 no
carga las tablas de resumen de WebSphere Commerce. Si desea cargar las
tablas de resumen después de la migracion, puede cargarlas con el panel
Configuracion de la bisqueda del Gestor de configuracién de WebSphere
Commerce después de completar la migracion. Consulte la seccion sobre
Configuracion de la publicacion WebSphere Commerce 5.4, Guia de instalacion.

Ejecucion de Analyzer de preparacion de migracion de base
de datos

El programa Analyzer de preparaciéon de migraciéon de base de datos también
analizard las bases de datos de Commerce Suite existentes y generara un informe
acerca de los datos que tengan las caracteristicas siguientes:

* Todos los articulos que no tienen un producto padre
¢ Todos los miembros que no tienen un padre en la entidad de organizacion.

El programa Analyzer genera un informe y lista los puntos descritos en el apartado
[“Puntos obligatorios previos a la migracién de la base de datos” en la pagina 41|y
el apartado [“Puntos opcionales previos a la migracién de la base de datos” en la]
[pdgina 42} Para los puntos obligatorios, necesita realizar las acciones solicitadas
antes de continuar con la migracion de la base de datos. Para los puntos
opcionales, no es necesario que realice las acciones recomendadas antes de
continuar con la migracién de la base de datos.

Sin embargo, se recomienda que corrija cualquier dato que esté sefialado o, si no
desea las asignaciones por omisién del script de migracion, después de corregir los
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datos, debera volver a ejecutar el script de preparaciéon de migraciéon de base de
datos para asegurarse de que todos los puntos estan arreglados.

Una vez que haya arreglado todos los puntos necesarios, haga una copia de
seguridad de las bases de datos de Commerce Suite una vez mds, tal como se
describe en el [Capitulo 2, “Copia de seguridad de Commerce Suite 5.1” en laf
|Eégina 22], para tener una copia actualizada de las bases de datos .

Ejecute el programa Analyzer de preparacién de migracién de WebSphere
Commerce 5.4 como se describe a continuacion:

Nota: Antes de ejecutar ningtin procedimiento de migracion de base de datos,
debe iniciar la sesién en la maquina iSeries con el perfil de instancia que
tenga autorizacion *SECOFR. Utilice el mandato siguiente:

CHGUSRPRF USRPRF () USRCLS(*SECOFR) SPCAUT (*USRCLS)

A continuacién vuelva a iniciar la sesién con este perfil. Una vez completada
la migracién, debe devolver el perfil de usuario a su estado original:

CHGUSRPRF  USRPRF() USRCLS(*USER) SPCAUT (*NONE)

1. Ejecute el script del programa Analyzer de preparaciéon de migracion
(PREWCSMIG) como se indica a continuacién:

PREWCSMIG DATABASE (nombre _bd) SCHEMA(nombre_instancia) PASSWD(contraseia_inicio_sesion)
HOSTNAME (nombre_sistema_principal) INSTROOT(raiz_instancia) SAVLIB(biblioteca vacia)

donde:

nombre_bd
es el nombre de la base de datos como aparece en el directorio de la
base de datos relacional.

nombre_instancia
es el nombre de la instancia de WebSphere Commerce.

contrasefia_inicio_sesion
es la contrasefia de inicio de sesién de su perfil de usuario de la
instancia

nombre_sistema_principal
es el nombre de sistema principal totalmente calificado de la mdquina en
la que reside la base de datos

raiz_instancia
es el nombre de via de acceso totalmente calificado del directorio de la
instancia como, por ejemplo,
/QIBM/UserData/CommerceSuite5/instances/nombre_instancia.

biblioteca_vacia
es el nombre de una biblioteca nativa vacia donde se creard un archivo
de guardado de su esquema.

Este mandato llama a dos programas java. Pulse Intro después de cada
mensaje en que se le indique que el programa java se ha completado. La
primera llamada java es para un premigratechecker exclusivo de iSeries,
que genera el archivo de anotaciones cronoldgicas
/1ogs/premigratecheck.log. Si se ejecuta correctamente, lleva a cabo el paso
de premigracién que genera el archivo de anotaciones cronolégicas
/1ogs/premigrate.log. Compruebe en estos dos archivos si hay mensajes o
errores adicionales. Es necesario que resuelva los errores que estan senalados
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antes de continuar. Si 