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Tivoli Express

soluzioni per | lon [I'[T

Facile da installare, utilizzare ed amministrare
Non servono specialisti

Ma possono crescere insieme alle tue esigenze

Installazioni in minuti: single point-and-click

Risultati anche in meno di 1 ora

Include I'esperienza di Tivoli nell’Enterprise System
Management

Prezzi molto competitivi per il mercato della PMI
&II’IT

‘Indirizzano gli aspetti fondamentali della gestione
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| fondamenti della gestione dell’IT

Salvare e proteggere i dati dell’azienda, dei dipendenti e
dei partner dalla perdita accidentale, dai system crash,
dai danni dei virus, dagli attacchi di hackers...

Assicurare che affidabilita e performance dei sistemi e
delle applicazione soddisfino i clienti interni ed esterni

Security.

Gestire correttamente ed efficacemente utenze e
password e fondamentale per garantire la sicurezza
iInformatica ed adeguarsi alle normative sulla privacy

Desktop Management:

Semplificare ed automatizzare | processi di gestl\er\l(e delle = 7

.,---'pbstazigm/di lavoro: inventario e distribuzione Software
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Salvare e proteggere i dati dell’azienda, dei dipendenti e
dei partner dalla perdita accidentale, dai system crash,
dai danni dei virus, dagli attacchi di hackers...

Assicurare che affidabilita e performance dei sistemi e
delle applicazione soddisfino i clienti interni ed esterni

Security.

Gestire correttamente ed efficacemente utenze e
password e fondamentale per garantire la sicurezza
iInformatica ed adeguarsi alle normative sulla privacy

Desktop Management:

Semplificare ed automatizzare 'fprocesstjdi gestione delle

postazioni di Iavor/o./inventar' e distribuzione Software

Ivoli Express: Semplici, Veloci, Efficaci!
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Tivoli Storage
Manager Express

Tivoli Continuoug
Data Protection
for Files
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Proteggi | Tuol Datli

Vuoi proteggere lI'intero patrimonio informativo aziendale
minimizzando la quantita di risorse e di tempo necessari ?

garantisce che l'intero

patrimonio informativo aziendale possa essere ricreato, in
caso di disastro, in funzione delle priorita del business.

Tivoli Storage Manager (TSM) Express

v~ Contiene tutte le funzionalita necessarie alle PMI per
proteggere i loro dati critici ed effettuare
backup/recovery

v E’ una soluzione semplice e poco costosa, sopratutto in
termini di gestione ed installazione.

v Prezzo vantaggioso, convertibile in Tivoli Storage
Manager Extended Edition — cresce con le tue esigenze

v Integrato con MS Exchange per la protezione della
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Vantaggi:
Backup in 1 ora
Semplice da gestire
Facile da usare — Interfaccia semplificata
Facile da gestire — Nasconde la gestione
dei tape, restore guidato da wizard
Facile anche 'upgrade - basta indirizzare il
client verso un server enterprise
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TSM EXxpress
I'esperienza Entrerpise al servizio della PMI

l TSM Client Server Data

Server

Client Data

I Progressive !
I Incremental
| Disk-Based !

Disk
TSM Client Storage

Tape Option for - ST P
Off-Site %‘t\orage . -
- O
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TSM Express - Interfaccia Amministrativa Intuitiva

Tivoli | Storage Manager Express
Welcorne WECHEID to server DATA_CENTER

|:|Lihraries, Crives and Tapes

System Status
Systern Status Expand All

Automatic Backups
Restore and Manual Backup

it

To-Do's
¥ 4 Pending

-

Copy Backups to Media

Libraries, Drives, and Tapes

Backup Server Settings

)
Computers and Applications Schedules

I e
Reports ll 2 Failed 2 Completed 0 Completed with Errors
| \ |

T
Activity
T 4 Activities in Progress & 4 Errars & 1 WVarning

)
Storage Computer Backups Media Copies Drives

— I
ﬁ Total Capacity: 515 GB Total Capacity: 25 TB Total: 4

f Usage: 505 GB Usage: 5 TB Ayailable: 2
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Proteggi I tuol Files

Vuoi proteggere in modo semplice ed economico tutti i tuoi dati, anche
guelli dispersi sulle postazioni di lavoro ?

v Protegge le informazioni su tutti i tipi di piattafome
storage e lavora con altre soluzioni di backup & restore

v" Il processo continuo riduce l'intervallo di tempo che
tipicamente passa da quando un file € modificato a
guando viene salvato

v' La continua protezione dei dati garantisce l'integrita dei
dati stessi quando virus e corruzioni attaccano i sistemi
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e una
soluzione di ripristino che fornisce una protezione completa
dei dati in caso di corruzione, errore dell’utente, virus o
system failure. CDP for Files si installa e configura in pochi
minuti e lavora in modo trasparente all’utente in background

Part Numbers e Prezzi

D55H7LL - $35.00

IBM Tivoli Continuous Data Protection for Files
Client License + SW Maintenance for 12
months
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Salvare e proteggere i dati dell’azienda, dei dipendenti e
dei partner dalla perdita accidentale, dai system crash,
dai danni dei virus, dagli attacchi di hackers...

Assicurare che affidabilita e performance dei sistemi e
delle applicazione soddisfino i clienti interni ed esterni

Security.

Gestire correttamente ed efficacemente utenze e
password e fondamentale per garantire la sicurezza
iInformatica ed adeguarsi alle normative sulla privacy

Desktop Management:

Semplificare ed automatizzare 'fprocesstjdi gestione delle

postazioni di Iavor/o./inventar' e distribuzione Software

Ivoli Express: Semplici, Veloci, Efficaci!
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Tivoli Storage
Manager Express

Tivoli Continuoug
Data Protection
for Files

Tivoli
Monitoring
Express
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Visualizza e Gestiscl la tua infrastruttura IT

Vuoi visualizzare e controllare da un’unica console tutta la tua
infrastruttura di sistemi e applicazioni ?

e una soluzione di monitoring
semplice ed efficace che ti permette di controllare tutto il tuo
ambiente IT da un unico punto, riducendo al minimo il tempo
necessario ad individuare e risolvere i problemi

5 WabSphers Processes - hee2: 14451 - TLEE
File Edt View Hebo

ol ol al@|= | s(e|=e| o)o|uwk|al s 5|E) ol wl @]
il =1}

UNIX Run Time

gualunque azienda

v" Consolida tutta la gestione in un unico portale, facile ol T

da usare, per controllare i dati, individuare e LY — alzel 2
risolvere i problemi di performance

‘ [ClUlzrr CPL Time:

v" Costruisci spazi di lavoro personalizzati a partire da A=

ool F = = [l d | Py
EBOSMS BEOIR  BRONM BEODMN BBOMMS EROSMSS BENASR1 BROASRY

tutte le viste e le informazioni disponibili BT

05380 UNIX Processes for WebSphere

| Frocess Group | Fareground Fro

v" Centinaia di best-practices preconfigurate disponibili
all'installazione
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ITM EXpress e semplice e veloce da installare

=
=2 IBM Tivoli Monitol ing Express Launchpad

oli. Monitoring Express .
One click -] 2 e $
ne C IC Language selection: | English =

installation Welcome . Welcome to IBM Tivoli Monitoring Express

Release Information

1B Tivali Monitering Express manages the performance and availability rour small-to-medium business
system and application resources. The following is a diagram of the IBIM Tivoli Monitoring Express architecture:

= =tting Started
1 [ 2 |

System Requirements

Install IBEM Tivaoali Monitoring
Express

Licensing

Ewit Monitoring Agents .
1

1. 1B Tiwvoli Monitoring Agents collect information from managed systems. A managed system is an operating
system, application, or other entity that the product is monitering and managing. The information that a monitoring
agent collects is data that is useful in Mmeasuring the peformance and availability of the managed system. IBIM
Tivoli Monitoring Express provides the following monitoring agents:

= Monitoring Agent for Windows OS

& MMonitoring Agent for LM O3S

= Monitoring ent for Linux OS

= [Monitoring ent for LIMIX Logs

= MMonitoring Agent for Active Directory

= Universal Agent

= Summarization and Pruning Agent

2. Server components include:
& A Tivali Enterprise Monitoring Server (referred to as the monitoring server), which acts as a collection and
control point for alerts received from the agents, and collects their peformance and availability data.

= A Tivoli Enterprise Fortal Server (referred to as the portal server), placed between the client and the
maonitoring server, that enabkles retrigval. manipulation, and analysis of data from the agents. The portal
server uses a DB2 or Microsoft SQL database to store data.

= Tivali Data Warehouse for storing historical data collected from agents in vour envircnment. The data
warehouse is located on a DBZ2, Cracle, or Microsoft SQL database. To collect information to store in this
databkase, you must install the rehouse Froxy agent. To perform aggregation and pruning functicns on
the data, install the Warehouse Summarization and Pruning agent.

3. Tivoli Enterprise Portal Client displays information through the use of workspaces in the form of charts and
takles. You can start monitoring activity and system status immediately with the predefined workspaces. With just
a few clicks of the mouse, you can tailor workspaces to look at specific conditions, display critical threshold values
inred, and filter incoming data so vou see only what matters. You can also change the hierarchical order in which
agents are displayed, enabling yvou to custom the hierarchy as is appropriate for your business.

For more information:
1IBR Tivoli Monitoring Express
i itoring

1IBM Tivoli Monitoring informaticon center
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ITM Express: vantaggi immediati

“Situazioni” predefinite che includono soglie di allarme, intervalli di
campionamento, operatori logici, aiuto contestuale, .....

gw Situations for - Processor

H# e B i Fortnula | (5] Distribution | TP Expert Advice | 77 Action | G Unti
.@{'.Ii‘rocessor i o ==
= @ wniows os @+ 9 - T -]
@ MT_Eottleneck_Processor Po X ]
mn Ie 0 Ia a & NT_Percert_Processor_Time avew [ty | G & I3 Fuvmula|Dmnnmanl?ExpenAuwce| :'E-'Amnl@umnl [
8 NT_Percert_Processor_Time_L{ L4 é ’b Shuations N
B WtSphar cics Dz @ NT_Percent_Tatal_Proc_Time_L| : -4 AlManaged Systems (13400 pernanent, storage pool, or temporary addresses used up.
e o (2105 & Distributed) s Exchiinit —— @y NT_Processor_interrupts_Criticq & -4 DB2
1S ME SOL @ MT_Processor_lnterrupts_Warn = 2 |4 Bi0s
il . Wetsphrw 4O @ NT_System_CPU_Crtical 7 3
Apacha Lotus Damino Sybase —=yElem _LHTICE B =
i Wabloge WAS MO Itagratar bndortn €& NT_System_CPU_Warning [ I g::gggﬂmmrgmmv Formuks se Time
Sarvers & Cluserng @ NT_System_Total Irterrupts [ % oo OF LM & |fam
Citrix VMware MS Virtual Servers M Clustering HACMP Clustoring @ MT_Svystem_Total_lnterrupts_Lo [: L OSADU_CPU T Wamm_g onse Time
& [ T 05400_Perm_Addresses_Waming | 03400_System_ASP_Waming | 05400_Temp_Addresse ke
| 0S400_Liek JOP_Lti_Wami ; [ =Tue — 0|
4 |48 05400 Disk LHI_Crica - - § == Tre 5=
1 i F Pl ol =
° L S t tt |- 05400 Dis LK Werring
e ltiuazionl” permettono . @ oo st e ¢ | || 12
. - . — gy 05400 _Joh_&vg_Response
una correlazione di eventi Soel || 8 o |
fo E (—igh ()3400_OMA_Message_Log
- . - 3 (—igh (3400_Perm_Addresses ¥
evitando falsi allarmi o un || -4 s ot Bl
Al http:fsummit —d 03400_Pool_Transtions_Hy q | 4 2
eccesso di allarmi 3 oo 4
& 05400_Snads_Ended ]
= OSWU'S”:S'J";M Click ingide a cell of the farmula editor to see a descrigtion of the attribute for that column
B -=Nete_Job_Hlisng and to corpose the expression
(g 05400 Snads_Router Fale
5 | & 05400 System_ASP Warni Add a condition by clicking Add conditions and selecting the situations to embed or j
“ . ” . . & 05400 System Value Chal_| | Siustion Formuia Capacty 15% Add condfons Advanced
° E t Ad d L 05410 _Tenp_Akhesses
X e r VI Ce e az I O n I +Hfy 1B Tivoli Moritoring 5.x Encgoir Sampling nterval
- +H¢gy 1B Tivoli Manitoring 5.x Encipoin
automatiche permettono una G i T fnasano
£ gl > +H6 Services Management Agert & th
~ ~ - - I~ ~ - f-4 Services Management Agert En L
0 0 one ¢ " e
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ITM EXPress - un prodotto per PMI dall'esperienza Enterprise

ITM Express e facile da installare, da usare e offre un
monitoraggio totale delle infrastrutture su ambienti eterogenei

Visualizzazione potente e flessibile
attraverso un unico portale

Correlazione di eventi ed automazione
delle azioni correttive

Reporting Real-Time e Storico
Singolo server di gestione

Installazione, best practices e
reportistica pre-impostata

Expert Advice _ _ _ ,
Windows, Active Directory, Red Hat Linux,
SUSE Linux, IBM AlX, Sun Solaris, HP-UX
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Salvare e proteggere i dati dell’azienda, dei dipendenti e
dei partner dalla perdita accidentale, dai system crash,
dai danni dei virus, dagli attacchi di hackers...

Assicurare che affidabilita e performance dei sistemi e
delle applicazione soddisfino i clienti interni ed esterni

Security.

Gestire correttamente ed efficacemente utenze e
password e fondamentale per garantire la sicurezza
iInformatica ed adeguarsi alle normative sulla privacy

Desktop Management:

Semplificare ed automatizzare 'fprocesstjdi gestione delle

postazioni di Iavor/o./inventar' e distribuzione Software

Ivoli Express: Semplici, Veloci, Efficaci!
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Tivoli Storage
Manager Express

Tivoli Continuoug
Data Protection
for Files

Tivoli
Monitoring
Express

Tivoli Identity
Manager
Express

Tivoli Access
Manager eSSO
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Se la Slcurezza Informatica ti preoccupa ..

Quanto mi costano | reset della password’?

Quanto tempo occorre per rendere produttivo un nuovo dipendente o
consulente?

Quanti ex dipendenti/consulenti hanno accesso a dati critici?
Sono sicuro che solo le persone autorizzate accedono ai mie dati?

Quanto tempo mi serve per dimostrare la conformita alle normative?

"4 / i '
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Semplifica la Gestione con |'ldentity Management

Vuoi gestire e rendere sicura da un’unica console tutti gli accessi alla tua
infrastruttura di sistemi e applicazioni ?

e una soluzione di
sicurezza semplice ed efficace che ti permette di controllare
tutto il tuo ambiente IT da un unico punto, riducendo al
minimo il tempo necessario ad individuare e risolvere |
problemi e a renderti compliant alle normative governative

Vantaggi:
v Al termine dell'installazione di base rende subito » Gestisce utenze, passwords ed
disponibile la connessione remote alle tecnologie piu’ autorizzazioni da un unico punto
comuni (es. ActiveDirectory, LDAP, UNIX,...) » Consente la autogestione delle

v Disponibili immediatamente template per vari ruoli: password

operatore di help desk, responsabile di applicazione, * Centralizza la gestione delle

people manager e amministratore di sistema AEIESTE 6 _autonzzaz_lone <)l
processo di approvazione

» Reportistica e tracking delle utenze
attive

= Riduce i costi

e —————

v Reset sincronizzato delle password

IBM Forum Milano © 2006 IBM Corporation




Aluta gli utenti ad operare in modo sicuro

integra

le soluzioni di sicurezza Tivoli con la gestione del single sign-on
verso applicazioni e sistemi riducendo rischi di sicurezza e

facilitando la vita agli utenti finali

Innalzamento del livello di sicurezza eliminando
iImproprie gestioni delle password

Riduzione dell'impatto economico per I'help desk

Rapida e facile implementazione, non richiede
modifiche dei server e delle applicazioni

Architettura Serverless o Server based (AD, LDAP,
RDBMS, ....) per la condivisione di templates
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TAM for ESSO

Database
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Ivoli Express: Semplici, Veloci, Efficaci!

Salvare e proteggere i dati dell’azienda, dei dipendenti e
dei partner dalla perdita accidentale, dai system crash,
dai danni dei virus, dagli attacchi di hackers...

Assicurare che affidabilita e performance dei sistemi e
delle applicazione soddisfino i clienti interni ed esterni

Security.

Gestire correttamente ed efficacemente utenze e
password e fondamentale per garantire la sicurezza
iInformatica ed adeguarsi alle normative sulla privacy

Desktop Management:

Semplificare ed automatizzare 'fprocesstjdi gestione delle.

postazioni di Ig}vor/o./inventar' e distribuzione Software .
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Tivoli Storage
Manager Express

Tivoli Continuoug
Data Protection
for Files

Tivoli
Monitoring
Express

Tivoli Identity
Manager
Express

Tivoli Access
Manager eSSO

Tivoli
Provisioning
Manager
Express
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Automatizza la Gestione del Cambiamento

Vuoi individuare, distribuire, installare e verificare in modo automatico gli
update di sistema operativo richiesti per garantire la sicurezza dei sistemi?

e una soluzione semplice, ma completa ed
efficace per la distribuzione del software su sistemi connessi
in rete, permanentemente o saltuariamente

 Distribuisce automaticamente gli aggiornamenti critici necessatri,
per ridurre i problemi degli utenti ed il numero di chiamate
all’nelp-desk

= Flessibile: molteplici metodi di utilizzo
= Installazioni self-service via Web gestite dagli utenti
= Installazioni comandate dagli amministratori
= Distribuzioni via CD
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TPM for Software Distribution

Web-Based User Interface

IEM Software Delivery Center Searchfor: ]

f Packages r

e Mame Status

¥ Access Connections Profile _not installed RlEase Segcta s package
__Adohe Acrobat Reader installed from left menu and click

___Agent for Unattended Push _not installed

_Appfor Spyware Removal _not installed

__FTF Client _not installed

_IBM Access Connections _not installed

_IEM Rescue and Recovery _not installed :
Migrate My Machine _not installed Refresh |m

Fselected Package Information
Multiple Packages Selected
Free space required:
Temp Directorny 15 MB
Target Directorny 16 MB
Platformis):

on install button
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Conoscl le tue risorse ?

Vuoi conoscere le tue risorse IT?

una soluzione facile da usare, flessibile, efficiente ed
economica per raccogliere informazioni di inventario
sugli asset informatici hardware e software

Vantaggi:

Facile da installare e gestire, da
risultati immediati
_ _ Web based
¥ Reporting via Web Licenza singola per server di
gestione, un solo media di

v'Usa ITPM for Inventory per raccogliere e installazione

' AZioni ' ardwa Prezzo competitivo basato su
utenti/client

v Opzioni multiple di deployment
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TPM Express for Inventory

Software License Reporting

&1 Tivoli Provisioning Manager Express for Inventory - Microsoft Internet Explorer

M=%

3

File Edit View Favorites Tools  Help address g‘]http:In'.n'assetdepot.greenock.uk.ibm.com.l'TPMX.l'runQuery.do?queryKey=1398¢ow=2[V] GD @Batk - \_/J '1'

m Provisioning Manager Express for Inventory

L

®

[ assets rQﬂ Users

28 Groups Reports B Tasks

J;SLL]T‘ admin - A options 263 Output

? Help

k sign out

Total entries: 112, Displaying rows 1 to 10

Find:

®asset OlUser Advanced

Software Summary for selected asseks 524,56,7,5,9,10,11 Next Last

Show SOL

Edit SGL

Actions

z
O

& Edit this row

» Models With Selected
Software

» Models Without Selected
Software

* Models with Selected
Software

Package T

Yendar

Wersion

Total_with

Total_without

Total

active Accessibility

Microsoft

Unknown

Active Setup

Microsoft

"4,72.3110.8"

Active Setup

Microsoft

"5.50.4807.2300"

sdvanced INF Setup

Microsoft

[E40.Userdgent

audioCompressionManager

Microsoft

Unknown

Brawser

Microsoft

4.0

CRS

Microsoft

Unknown

Citrix ICA Client

Clipbook Server

Microsoft

Unknown

o o o o S |

Code Store Database

Microsoft

Unknown

0 T 0o Y N I Y N S T (I (]

| e e e O O Y

S [ N N (S N I N (O N N
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Soluzioni Tivoll Express

progettati per le
Piccole e Medie Imprese

Installazioni in minuti
Configurazioni ed uso in poche ore

Non servono skill avanzati per utilizzo
ed amministrazione

Efficacia da Enterprise

Prezzo molto competitivo
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Tivoli Technical Sales — SWIT

g_clerici@it.ibm.com

Grazie
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