
CURSO DE INDUCCIÓN  

Bienvenido a su empresa Telcel 



¿QUIÉNES SOMOS? 

 Empresa de telefonía celular líder en el 

país. 

 Estamos comprometidos a satisfacer de 

manera eficaz y constante todas las 

necesidades de comunicación 

inalámbrica de nuestros clientes. 



MISIÓN: 

 Brindarte un servicio profesional, con la más alta 

tecnología y calidad de servicio, porque sabemos 

que cada cliente representa una situación 

especial. 



VISIÓN: 

 Ser una empresa reconocida por brindar 

soluciones integrales en comunicación y 

tecnología de última generación.  



OBJETIVO 

Brindarte tranquilidad y 

satisfacción personal en 

todos los aspectos de tu 

vida, y que sientas la 

seguridad de que con Telcel 

siempre vas a estar en 

donde quieres estar.  



NUESTRA HISTORIA 

 En 1978 cuando iniciamos la instalación y 

operación de un sistema de radiotelefonía móvil 

(teléfono en el automóvil) en el Distrito Federal.  

 En 1984 Obtenemos la concesión para explotar la 

red de servicio radiotelefónico móvil en el Área 

Metropolitana de la ciudad de México, bajo la 

denominación de "RADIOMOVIL DIPSA S.A. DE 

C.V.". 

 



NUESTRA HISTORIA 

 A partir de 1990 Expandimos los 

servicios de telefonía celular en el 

Distrito Federal y su zona 

metropolitana y paulatinamente 

ofrecemos el servicio a Nivel Nacional. 

 



NUESTRA BOLSA DE TRABAJO 

 Brinda la oportunidad de ponerte en 

contacto con nuestro departamento de 

Reclutamiento y Selección de Personal. 

 Ahora se puede enviar tu información 

curricular, la cual evaluaremos de 

acuerdo a los perfiles que tenemos 

definidos para las distintas áreas que 

conforman nuestra empresa. 



NUESTRA BOLSA DE TRABAJO 

 Es importante mencionarte que dicha 
información estará en nuestra bases 
de datos por 6 meses, por lo que no es 
necesario llenar el formato 
nuevamente hasta después de esta 
fecha. 

 

 



 


