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• La comunicación no verbal es la comunicación que se da mediante
indicios, signos y que carecen de estructura sintáctica verbal, es decir, no
tienen estructura sintáctica por lo que no pueden ser analizadas secuencias
de constituyentes jerárquicos

• Lenguaje gestual y corporal [editar]
• En nuestra vida cotidiana, constantemente estamos enviando mensajes no

verbales a otras personas (muecas, señalamos con el dedo), que pueden
ser mucho más importantes de lo que nosotros creemos. La comunicación
corporal, antes que lenguaje en términos evolutivos, es una parte esencial
del sistema de comunicación, y el vehículo para muchas transacciones
humanas fundamentales que el discurso solo no puede comunicar. El
lenguaje del cuerpo es una esfera que muchas personas han utilizado para
establecer en cada momento unas pautas de actuación o una línea a seguir
en determinados escenarios, sean cotidianos, laborales o sociales.

• La progresión de conductas y un entrenamiento adecuado pueden
conseguir que nos sintamos mucho más seguros de nosotros mismos ante
situaciones para las que hemos sido entrenados, e incluso generar
mecanismos de naturaleza no verbal en momentos imprevistos que
comuniquen a nuestros interlocutores aquello que queremos transmitirles.
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• “El éxito en la comunicación depende del funcionamiento correcto y
adecuado de todos los componentes del sistema de comunicación (…)
Partimos de la convicción de que hacerse entender por un número pequeño
o elevado de personas, es un arte que puede aprenderse. En la medida en
que se conocen y se ponen en práctica una serie de recursos por parte del
emisor, en este caso el monitor, se favorecerá la transmisión del mensaje y
su correcta asimilación por parte de los receptores”.

• Tipos de comportamientos no verbales universales en el ser humano tienen
paralelo evolutivo en otras especies animales: Las posturas de dominio y
sumisión en encuentros cara a cara entre seres humanos son similares a
exhibiciones rituales de agresión y apaciguamiento que establecen y
mantienen jerarquías entre otros primates. La comunicación es algo que
ocurre entre la gente. Cuando las personas actúan en situaciones sociales,
no son unidades autosuficientes y aisladas, sino que están
inextricablemente comprometidos con los demás.

• Además todas las culturas pueden dar gran importancia al lenguaje no
verbal.

• Comunicación verbal y no verbal
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• La diferencia entre comunicación verbal y no verbal no se reduce únicamente a la
diferencia entre acciones y discurso. Mas que una distinción basada en el canal
involucrado sería mejor referirse al código que se emplea en la comunicación. Un
esquema de distinción sugerido depende del grado de sutileza con que se utilice el
código definido, según estén presentes o ausentes determinadas reglas de
decodificación. Tendremos que aceptar que no podemos ser precisos acerca de los
límites entre comunicación verbal y comunicación no verbal. Las características más
generales de la comunicación no verbal son su no discrecionalidad y que además es
no tiene un orden secuencial o lineal. En una forma discrecional de comunicación no
existe semejanza entre los elementos del código y los significados subyacentes. La
forma analógica conserva dos significados: el del emisor y el de receptor; y la
comunicación es posible en la medida en que ambos coincidan.

• El lenguaje del cuerpo
• Cuando hablamos con alguien, sólo una pequeña parte de la información que

obtenemos de esa persona procede de sus palabras. Los investigadores han
estimado que entre un 60 y un 70% de lo que comunicamos lo hacemos mediante el
lenguaje no verbal; es decir, gestos, apariencia, postura, mirada y expresión.

•
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• Muy a menudo, el efecto de este lenguaje corporal tiene lugar a nivel
inconsciente, de manera que, después de estar sólo un par de minutos
conversando con alguien a quien acabamos de conocer, podemos llegar a
la conclusión de que esa persona no es de fiar o no nos gusta, sin que
podamos explicar el motivo exacto. Lo más que podemos decir es "tiene
algo que no me gusta". Ese "algo" procede, casi con toda seguridad, de lo
que su lenguaje corporal nos ha transmitido. Y, a la inversa, cuando
hablamos con alguien es posible que le estemos diciendo mucho más de lo
que creemos. De este modo, nuestras emociones se ven influidas por otras
personas sin necesidad de decir una sola palabra, pues puede bastar una
determinada postura, mirada y gesticulación para hacernos sentir
incómodos, nerviosos o enfadados, o bien alegres, joviales y optimistas.
Por supuesto, esto no quiere decir que nuestro interlocutor vaya a captar
toda la información que estamos transmitiendo; el grado en que lo haga
dependerá de lo bueno que sea a la hora de interpretar este lenguaje y de
la atención que nos esté prestando.

• que mil palabras.  Es esto el lenguaje con el cuerpo.
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• El lenguaje no verbal es en parte innato, en parte imitativo y en parte aprendido.
Generalmente, distintas áreas del cuerpo tienden a trabajar unidas para enviar el mismo
mensaje, aunque a veces es posible enviar mensajes contradictorios, como cuando
alguien está contando una anécdota divertida pero la expresión de su cara es triste. Esto
puede ser debido, por ejemplo, a que mientras habla está pensando en otra cosa, tal vez
en lo siguiente que va a decir, y la expresión de su cara se corresponde con lo que está
pensando y no con lo que está diciendo, de manera que deja perplejo a su interlocutor.

• En otras ocasiones, los mensajes son confusos debido que se pueden estar transmitiendo
varias emociones a la vez, como rabia, miedo y ansiedad, que a veces aparecen unidas.

• Ejemplo de comunicación no verbal
• Comunicación no verbal
• La profesora llega a la sala de clases, llega de forma ubicada, deja sus cosas sobre el

escritorio del profesor, luego se para delante: espera silencio de los alumnos y saluda  a
los alumnos.

• Los alumnos se comportan de una manera que al parecer no están poniendo atención,
ellos están con actitudes como esta:  estiran los brazos, acomodados mas o menos,
recostándose en la silla, dejando un triángulo en la espalda, bostezan, y empiezan hacer
ruidos.

• Estos comportamientos no verbales nos indican mas que mil palabras.  Es esto el lenguaje
con el cuerpo.
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