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AcErcA DEASHMON

Ashmont Resources Corp. es una compania privada canadiense enfocada en la
exploracion y desarrollo de activos minerales de alto valor en Colombia. Interesados

en la construccion del valor social como un activo, en los proyectos de exploracion
que adelanta.

Ashmont cuenta con un modelo de intervencion en comunidades que busca la

generacion de valor social, ambiental y econdmico para las comunidades que
impacta.

MISION

BSD®
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INTRODUCCION

El Modelo de intervencion de
Ashmont Resources Corp.
refleja la intencion de la
empresa de construir un
Proceso minero exitoso
basado en el entendimiento
del negocio, el respeto
absoluto por las comunidades
y el medio ambiente que
impacta.

Ashmont demuestra su
Compromiso con ser una
empresa socialmente
responsable, desarrollando
procesos participativos,
donde la opinién de sus
diferentes grupos de interés
es el insumo para la
identificacion de los asuntos a
gestionar como parte de la
estrategia de desarrollo
comunitario.

Partiendo del entendimiento
de la situacion actual de las
comunidades, la empresa
busca convertir el area social
en un activo que valorice el
negocio y permita posicionar
a la empresa en el sector, a
partir de la gestion de los
siguientes asuntos:

Reputacion:

Mediante el cumplimiento de
los compromisos pactados
con las comunidades vy el
seguimiento a los acuerdos
de corto, mediano y largo
plazo.

Integrando procesos éticos vy
codigos de conducta para el
relacionamiento en todas las
areas de gestion de la
empresa y frente a todos sus
grupos de interés.

BSD®

Reputacion

Ambiental

Relacionamiento
comunitario

RESOURCES CORP

/A ASHMONT

Eficiencia
operativa

Cumplimiento
normativo

Fuente BSD©:Diagrama:Asuntos estratégicos

Relacionamiento
comunitario:

Basados en el establecimiento
de dialogos abiertos y
suficientes entre la comunidad
y las distintas areas de la
empresa; en la transmision de
mensajes transparentes y
oportunos, e involucrando a
grupos de mujeres y jovenes
como actores clave en el dia a
dia para entender la vision y
hacerlos participes de la
construccion de estrategias y
en la toma de decisiones.

Cumplimiento normativo:
Desde la seguridad en la
gestion de riesgos y la
constante revision de los
requisitos legales para cada
una de las fases del proceso
minero. A partir del
establecimiento de politicas
de gestion y seguridad
industrial.

Eficiencia Operativa:
Basados en el claro
conocimiento de nuestro
compromiso con el desarrollo
efectivo y exitoso del proyecto
minero, sin desconocer la
importancia que tiene la
articulacion y participacion de
las comunidades impactadas
a la estrategia operativa.

Ambiental:

La empresa tiene la
responsabilidad de controlar
adecuadamente las politicas y
obligaciones ambientales
corporativas; hay un
compromiso claro por
asegurar que el medio
ambiente del area de
influencia estara protegido
para las futuras generaciones.



CONSTRUCCION peL activo sociaL

META §
( )

-Crear oportunidades de
colaboracion

- Compartir experiencias

| - Articulacion sinérgica

Aprobacion ==

Credibilidad

- Informacion transparente,

clara y oportuna }

Aceptacion  =j=

Legitimidad

4 )

-Establecimiento de normas,
principios de actuacion

- Reglas del juego )

- Entendimiento de la
contexto social,ambiental y

economico
Evaluacion, seguimiento y ajuste

) SEETERRRRE

Fuente BSD®©:Construccion del activo social
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ESQU EMA DEL MODELO

Capital Social

Reputacion
Relacionamiento comunitario
Cumplimiento normativo
Eficiencia operativa
Ambiental

Precisa

C. de respuesta

Territorio - Legislacion

Fuente: Adaptacion Accountabilty. Gréafica: Modelo de intervencion en comunidades
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MODU I_OS DEL MODELO DE INTERVENCION

Simultaneamente

.
.
.
.
.
.
.
.

Modulo 1.
Entendimiento
Previo
Situacion

Médulo 2. Médulo 3

Stakeholder Andlisis

Engagement | de
Riesgos

Modulo 4.
Reasentamiento

Modulo 5.
Econ6mia
Local

el

Modulo 6.
Implementacion
Road map

Mapa

Asuntos criticos

El alcance de

Censos este moédulo

Linea base es el
componente
social

Estructura de
gestion

: Alineamiento : Dialogos * |dentificacion - Valoracion : Analisis : _EI_iJ:;U%CS’”
:Marco legal : Contruccion X Descripcién EConcertaci()n - potencialidad ESe pos .

- Antenna : confianza * Valoracion : Presupuesto : Identificacion T glwml_etno

: Equipo : Asuntos : Evaluacion : Compensacion  :proyectos S;/s?eur::t(i)znacién
< Procesos Materialidad  : Tratramiento  :Indemnizacion  :productivos : HHeat
*Procedimientos  * * Monitoreo * Calendario * Articulacion Comunicacion

Grafica: Modulos proceso de intervencion en comunidades, Adaptado de A Risk Management Standard y
Voluntary Principles On Security and Human Rigths.
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El desplazamiento constante de las familias
VIVI EN DA Y mineras es comun en la zona, pues se

presenta como la opcion de busqueda de
HOGAR ingresos.

Mina Santa Cruz es un asentamiento Para los habitantes de mina Santa Cruz, el
minero descubierto hace 23 afios por un asentamiento es visto como un lugar
minero artesanal que en sus labores de temporal, donde van a permanecer

exploracién reconocio el potencial del lugar. mientras estén dadas las condiciones de

trabajo, por esta razéon la inversidon en
A partir del descubrimiento, el lugar empezé infraestructura de las viviendas y el
a ser poblado por mineros de municipios mejoramiento de las condiciones de vida no

cercanos que se desplazaron para ejercer la son la prioridad de la comunidad.
labor y aprovechar el auge aurifero.

Total viviendas: 389. Total hogares: 457. Habitantes: 1836

Materiales predominantes de las viviendas |

maTERIALEs DE LOS PISOS

El material predominante de los pisos de las
viviendas es la tierra o arena con un 70%,
seguido del cemento con un 28%.

@ Tierra, arena Cemento, gravilla @ Madera, tabla
O Baldosin 90%

68%
MATERIALES be LAs PaREDES

El 83% de las viviendas tienen como
material predominante la madera, le sigue la
lona con un 10%. Entre otros materiales
encontramos: adobe o tapia pisada,
bahareque y cafna estrella.

45%

23%

S e &

Madera Lona Ladrillo Otrf)s

0%
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En la Mina Santa Cruz hay acceso a 4
servicios publicos domiciliarios: energia,
agua*, teléfono y TV por cable. EI 91% de las
viviendas tienen acceso a energia. El 79%
de las viviendas tienen acceso a agua
proveniente de fuentes directas. El 8% de
las viviendas tienen acceso a servicio de
teléefono y un 10% de las viviendas tienen
acceso a TV por cable.

Sélo el 1% de las viviendas cuenta con los 4
servicios publicos disponibles en la Mina.
El 75% cuenta con 3 servicios publicos.

Acceso a servicios publicos

El 63% con 2 de los 4.

El 14% sdlo con 1 de los servicios y
El 5% de las viviendas no cuenta con
ningun servicio publico.

Teléfono Tv Cable

B Energia W Agua

Servicio sanitario

@ No tiene servicio sanitario El 75% de la poblacion no cuenta con acceso

a servicio sanitario como inodoro o letrina.
Esto significa 21 personas por un inodoro o
una letrina.

Letrina
® I[nodoro

Manejo de residuos

Hacia el rio

@ Hacia un patio o lote

® Laqueman o entierran
Otra forma de eliminacion

El 48% de las viviendas arrojan los residuos
hacia un patio o lote. Otro 38% de las
viviendas queman o entierran los residuos.

* No hay acueducto ni alcantarillado, pero hay acceso a fuentes directas de agua.
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Mascotas y especies menores

Hay un total de 251 mascotas en la Mina
Santa Cruz, de las cuales el 63% corresponde
157 a perros y el 32% a gatos.
En cuanto a especies menores; en el 57% de
los hogares hay aves de cria y el 38% cerdos.
m <> <  |a destinacion principal de estas especies es

W Perro MW Gato M Loro Conejo M Tortuga el autoconsumo.

PROVENIENCIA peLacua

El 7% de las viviendas respondié no tener
acceso directo al agua por ningun medio. El
91% de las viviendas llega por manguera a
gravedad desde rio o quebrada.

@ Rio o quebrada

® Manguera a gravedad
De ningun lugar
Aguas lluvias

TRATAMIENTO DEL AGUA PARA CONSUMO

El 87% de las personas respondié no hervir el agua para consumo humano.

TRATAMIENTO DEL AGUA EN LA COMUNIDAD

No hay en la comunidad zanjas o zonas establecidas para el tratamiento de aguas residuales
del proceso minero. Las aguas contaminadas con cianuro corren por las calles de la
comunidad.

BSD® 15



FA M I L I A aprenden la actividad a temprana edad y
empiezan a trabajar. Como resultado, los

La mineria es caracterizada como la menores empiezan a ayudar a sus padres y
estrategia de vida de familias enteras en a generar ingresos propios que se

donde una parte de los miembros convierten en aliciente para abandonar el
participan: el jefe de familia realiza y/o estudio y dedicar gran parte de su tiempo a
dirige la actividad, la mujer esta encargada la actividad minera.

de la familia, y en algunos casos los nifos

. > N

Poblacion por género y grupos de edad

81 o mas 1% II 1%
71-80 2% 1%
61-70 2% P} 1%

51- 60 5% BN

(40%)  (32%)  (24%)  (16%) (8%) 0% 8% 16% 24% 32% 40%
B Masculino B Femenino

El 35% de la poblacién esta en el rango de edad de 0 a 10 anos. El 21% de la poblacion se
encuentra en rango de edad de 11 a 20 afios. El 44% de los habitantes son mujeres y 56%
hombres.
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Hogares segun numero de personas

70 El 61% de los hogares tiene un
promedio de 3 a 6 personas, 64

62 hogares de la mina tienen 5

54
47
39
31
23
16

(o]

personas en promedio.
22
-

m3 o7 [n 8 ) @ 10 o més

Hogares por viviendas

330

264 El 84% de las viviendas tiene un hogar,
el 15% 2 hogares, el 2% 3 hogares. Soélo

198 en un caso se presentan 4 hogares por
vivienda.

132

66
’ - e
H Viviendas con 1 hogar M Viviendas con 2 hogares  [1] Viviendas con 3 hogares Viviendas con 4 hogares
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S A L U D diferentes elementos que se usan en el
proceso de explotacion del oro. El 47% de

Debido al desarrollo propio de la actividad los jefes de hogar menciondé que alguno de
minera en el lugar donde habitan las los miembros de su familia ha asistido al
familias, éstas tienen un mayor grado de meédico en los ultimos 6 meses, el 40%
vulnerabilidad a la contaminacion con los dijo que no.

ENFERMEDADES DISCAPACIDADES

FRECUENTES

303 30
92
=" - 5 1
Dermatolégicas Gastrointestinales Respiratorias Motoras Fisicas Cognitivas

V4
E D U CAC I O N Hay un 19% de personas mayores de 18

afnos sin nivel educativo.
Otro 6% entre los 4 y 17 afios que no
reportan estar recibiendo educacion.

I . L/ L/

W Primaria M Bachillerato W Técnico M Profesional M Sin nivel educativo M De 4 a 17 afios que no reciben educacion

El 89% de las personas cabeza de hogar
saben leer y escribir, solo el 11% no.

BSD® 18



OCUPACION

E INGRESOS

El 71% de los jefes de hogar se desempefa
en el sector minero, el 13% se dedica al
comercio, el 5% realiza labores agricolas.
Entre otras ocupaciones encontramos:
operarios de maquinas, albaniles,

OCUPACION

® Mineria
Agricultura
Comercio
® Otras

ebanistas, cargueros. Los ingresos
promedio para las diferentes labores son
datos autodeclarados y fueron recolectados
en temporada de lluvias. Especificamente
para el sector minero, establecer un
promedio de ingresos es dificil debido a que
por las caracteristicas de la actividad
constantemente se presentan picos de
entrada de dinero para quienes
desempefian la labor.

Ocupacion Ingresos promedio COP
Mineria COP$ 141,531
Agricultura COP$ 143,889
Comercio COP$ 203,333

BSD®
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S E G U R I D A D La actividad minera puede presentar riesgos
para la salud e integridad fisica de los

trabajadores de acuerdo con la forma como

EN EI— TRABAJO ésta se realice. La mayoria de las personas

ejercen su labor sin los equipos protectores
adecuados, que permitan evitar accidentes

letales.
USO DE ELEMENTOS oe
SEGURIDAD N
El 82% de la poblacién ocupada de la Mina : Sio

no usa elementos de seguridad en el
desarrollo de su trabajo. EI 87% manifiesta
no haber recibido capacitacion en el uso
de elementos de seguridad.

@® No responde

RIESGOS PROPIOS peta
ACTIVIDAD MINERA

205 de los jefes de hogar que trabajan en
mineria respondieron que uno de los
mayores riesgos que corren en el desarrollo
de su trabajo es quedar atrapados en los
tuneles, seguido de falta de oxigeno y
accidentes con herramientas de trabajo.

Atrapamiento en un tunel Falta de oxigeno  Accidentes con herramienta

BSD® 20
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EL ALACRAN




VIVIENDA v

HOGAR

Mina EI Alacran es un asentamiento
minero ubicado en el Municipio de
Puerto Libertador - Cordoba.

Mina EL ALACRAN

Los habitantes de la Mina El Alacran
no tienen un fuerte arraigo por el
asentamiento. Este cobra relevancia
por ser el medio de subsistencia de
sus habitantes y familias, que en varias
situaciones viven en otras ciudades del
pais.

158 Viviendas, 172 Hogares, 669 Habitantes

MATERIAL DE LAS PAREDES

El 87% de las viviendas tienen como
material predominante la madera, le sigue
la lona con un 6%. Entre otros materiales
encontramos: ladrillo, bahareque vy
viviendas sin paredes.

»

Cemento
Tierra

BSD®

Material predominantes de las viviendas

90% 87%

68%

45%

23%

0%
[ Madera [ Lona [@ Cafa [ Otros

MATERIAL DE LOoS PISOS

El material predominante en los pisos de las
viviendas es la tierra con un 86%, seguido del
cemento con un 14%.

22



Acceso a servicios publicos

En la Mina El Alacran hay acceso a 4 100%
servicios publicos: energia, agua
(mediante sistema de gravedad)

teléfono, gas propano y Directv. 75%

El 93% de las viviendas cuenta con
servicio de energia. El 72% cuenta

o 50%
con agua. Y un 29% con servicio de

television satelital

O,
Tan so6lo el 1% de las viviendas 25%

cuenta con todos los servicios
publicos disponibles en la Mina.

29%

0% S om
[ Energia M Agua M Teléfono W Directv. M Gas

Servicio sanitario

El 50% de la poblacion no cuenta con
acceso a servicio sanitario como inodoro o
letrina.

La disponibilidad del servicio para el total de
la poblacion puede verse como:

Hay un inodoro o una letrina disponible por
cada 8 personas.

[ Notienen servicio M Inodoro [ Letrina

Manejo de residuos

El 48% de las viviendas arrojan sus residuos
a un lote. Otro 48% de las viviendas los
queman. Y un 4% de las viviendas tiran sus
residuos a la quebrada.

BTiran sus residuos a un lote
“Queman sus residuos
Tiran los residuos a la quebrada

BSD® 23



Mascotas y especies menores

100%
En EI Alacran hay 159 mascotas

distribuidas en 81 hogares, de las cuales el
43% son perros

En cuanto a especies menores, en el 50%
de los hogares hay aves de cria y en el
28% cerdos.

La destinacion principal de estas especies
es el autoconsumo

80%

60%

40%

20%

B Comercializaciéon

0% [ Autoconsumo

Cerdos Aves de cria

Agua

PROVENIENCIA peLacuA

La totalidad del agua usada en El Alacran proviene de quebrada.
El 65% de las viviendas obtiene el agua mediante el sistema de gravedad por manguera.

%- TRATAMIENTO DpeLAGUA PARA
CONSUMO

Solo un 17% de los hogares acostumbra hervir
el agua para consumo humano.

B Acostumbra hervir el agua
“No acostumbra hervirla
NR

TRATAMIENTO DEL AGUA EN LA COMUNIDAD

En la comunidad no hay zanjas o zonas establecidas para el tratamiento de aguas residuales
del proceso minero.

BSD® 24



FAMILIA

La mineria es el principal medio de subsistencia de los habitantes de El Alacran. Este
oficio determina la estructura familiar de sus habitantes. Mientras el jefe del hogar se
dedica a a la mineria, la mujer se encarga de la familia y los nifios.

Poblacion por género y grupos de edad

71-80 2% [l 03
61-70 2% S
51 -60 2 I o
15% o

o-o NN

(15%) (13%) (10%) (8%) (5%) (3%) 0% 3% 5% 8% 10% 13%  15%

B Hombres [ Mujeres

El 54% de los habitantes de El Alacrdn son de género masculino y 46% de género
femenino.

El 29% de la poblacion esté en el rango de edad de los 0 a los 10 afios.
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18%

Hogares segun numero de personas
El 51% de los hogares de El Alacran

20%
17% estan conformados por un rango
entre 3 y 5 personas.
1198 11%
8%
3% 3%

1o
1 @2 W3 W4 M5 M6 M7 M8 W9 WM10 W11 W12 |13

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

Propiedad de la vivienda

El 86% de las familias encuestadas
autodeclaran ser propietarios de sus
viviendas, de las cuales un 70% fueron
construidas por ellos mismos.

El 6% de las familias autodeclara ser
ocupante de hecho o tener la posesiéon de
la vivienda sin titulo, y otro 6% habita
viviendas prestadas y en construccion.

BSD® 26



Hogares por vivienda

160

128 -
El 92% de las viviendas de El
Alacran estan conformadas por

% - un solo hogar, un 6% por 2
hogares, y el 1.3% por 3 hogares.

64 -

32 -

0 -F ] 0 F—'

Aunque el ingreso de compafiias mineras
a la vereda de ElI Alacran se ha
presentado eventualmente, sélo con el
ingreso de Ashmont Resources Corp. se
ha evidenciado la llegada de nuevos
habitantes, e incluso el crecimiento y
mejoramiento de viviendas.

Llegada de la poblacion al asentamiento

70%

53% -
35% -
° 65%
18% -
m
OO/o -r -)!]F — ]‘96_

M DeOal1 W Det1t1a20 De21a40 M De41a60 M No estable

Afos
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Amas de casa

Estudiantes

Mineros

SALUD

Aunque la actividad minera y las deficientes
medidas de seguridad empleadas por los
mineros de El Alacran llevan consigo
grandes implicaciones de salud, muy pocos

¢ Quiénes son ese 12%7?

El 47% de la poblaciéon con
menos de un afno de vivir en
la mina esta representado por

Ninos entre ninos de 0 a 10 anos; nuevos
Oy 1 ano miembros de las familias de

El Alacran.

de sus habitantes relacionan sus problemas
de salud con el desarrollo de su actividad.

El 47% de los jefes de hogar mencion6 que
€l o algun miembro de su familia ha asistido
al médico durante los ultimos 6 meses.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Enfermedades frecuentes

/A9,

Respiratorias Malaria Gastrointestinales Dermatologicas Otras

La Malaria es la segunda enfermedad mas frecuente entre los habitantes de El Alacran.

BSD®
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EDUCACION

30%

29%

28%

27%

26% . . .
° B Primaria [ Bachillerato

OCUPACION

E INGRESOS

El 71% de los habitantes de El Alacran
concentran sus ocupaciones en las
actividades de mineria, hogar, estudio,
agricultura y emplearse en la compafnia.

Es claro que la ocupaciéon principal de la

cual se deriva el sustento de los habitantes
de El Alacran es la mineria.

BSD®

El 83% de los jefes de hogar saben

leer y escribir.

Sb6lo el 20% del total de

poblacién de El Alacran alcanza el

grado 5 de la primaria.

Y un 30% alcanza el grado 11 de

sus estudios de bachillerato.

Cabe anotar que cuando hablamos de
ingresos, los promedios presentados se
derivan de la informacion autodeclarada
por los encuestados. Ademas, las
caracteristicas de la actividad no permiten
establecer un ingreso constante .

29



Mineria

Ama de casa
Estudiante
Empleados

Agricultor

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Trabajo e ingresos

Promedio ingreso semanal COP $ 190.548

Promedio horas dedicadas 9 horas 50 minutos
a la actividad

Trabajo nocturno 51% no realiza

50% trabaja todos los
dias de la semana

El 68% de los jefes de hogar
deriva el sustento econdmico
de su familia de la mineria.

Frecuencia de trabajo

Un 3% de los jefes de hogar dedicados a la mineria tienen un ingreso promedio semanal de
COP $1.500.000.
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S E G U R I D A D La actividad minera puede presentar riesgos
para la salud e integridad fisica de los
trabajadores de acuerdo con la forma como

EN EL TRABAJO ésta se realice. La mayoria de las personas

ejercen su labor sin los equipos protectores
adecuados, que permiten evitar accidentes
fatales.

Elementos de seguridad y riesgos

Solo el 34% de los jefes de hogar
dedicados a la mineria usa elementos
de seguridad en el desarrollo de sus
actividades.

Los implementos mas utilizados son
botas de caucho y guantes.

EUsa implementos de seguridad
“No usa implementos de seguridad

RIESGOS QuE CONSIDERAN MAS IMPORTANTES EN LA ACTIVIDAD

MINERA
Los jefes de hogar dedicados a la mineria consideran que los mayores riesgos a los que

estan expuestos en el desarrollo de su actividad son: derrumbes, quedar atrapado en un
tunel, la caida de una roca, fracturas y perder alguna extremidad.

ASOCIATIVIDAD

El 76% de la comunidad de El Alacran hace parte de la Asociaciéon de Mineros de El
Alacran - ASOMINAL.

Solo el 7% de los asociados autodeclara recibir algun beneficio de esta organizacion.
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Beneficios que les gustaria recibir

Cuando le preguntamos a los jefes de hogar qué beneficios les gustaria recibir de |la
Asociacion de Mineros de El Alacran - ASOMINAL, encontramos que todos confluyen
en beneficios para la comunidad:

Capacitacion

Mejor
remunerado

Beneficios para A
la comunidad Seguridad

industrial

Estabilidad
laboral

Calidad
de
servicio
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STAKEHOLDER

ENGAGEMENT




OBJETIVO ceneraL

Identificar los asuntos materiales que orientaran la gestion de Ashmont frente a las
comunidades.

osservos ESPECIFICOS

Identificacion de Stakeholders

* Levantamiento de asuntos y subasuntos

* Caracterizacion de las preocupaciones, posicion y pretensiones de los distintos publicos
de interés

* Analisis de la capacidad de respuesta
* Definicion de lineas de intervencion

* Asignacion de lineas de tiempo

* Asignacién de responsables

* Asignacion de indicadores

* Definicion del proceso de seguimiento, evaluacién y control.
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PRINCIPIOS peL pLaN DE

INVOLUCRAMIENTO

Inclusividad, participacion, relevancia, pertinencia, claridad, imparcialidad, compromiso,
precision, transparencia, accesibilidad, objetividad, consentimiento previo, libre e informado,
capacidad de respuesta.

,poraue IMPLEMENTARLO:-

* Da legitimidad a la empresa, generando credibilidad y confianza.
* Permite conocer los puntos de vista de la comunidad y demas grupos de interés.
* Permite enfocar la gestion a los asuntos estratégicos de la empresa.

* Construye una imagen externa positiva en la medida en que se cumplan los
compromisos.

* Satisface demandas y expectativas, ademas de ayudar a que la empresa sea
transparente en la rendicion de cuentas.

* Ayuda en el proceso de construccion de alianzas.
* Ayuda a construir soluciones basadas en necesidades locales.
* Ayuda a construir capacidades locales.

* Facilita el fortalecimiento de la comunidad mediante procesos participativos de
desarrollo.

* Reduce las posibilidades de conflicto.
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= TAPAS DEL pLAN DE INVOLUCRAMIENTO

Propésito del
involucramiento

Identificacion de
Stakeholders Diferentes
instancias y

momentos
Levantamiento de

asuntos y subasuntos

Car_ac_:?erizacién Comunicacion

posicion 'y clara, precisa y
preocupaciones de la oportuna
comunidad

Participacion y

transparencia Compromisos frente

al asunto

Mensajes a la

Consentimiento :
comunidad

previo, libre e
informado

Medicion
P T T I T I T A T S Eva|uaciény
seguimiento

Fuente BSD©: Etapas del modelo de involucramiento
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CAJA DE HERRAMIENTAS PLAN DE

INVOLUCRAMIENTO

Registro de los

! involucramientos

: realizados, intancia, lugar,

. stakeholder, asuntos, sub

;. asuntos, posicion del la
omunidad.

Bitacora de
involucramientoS | TUPCE T e TR P TR R EETEPTRPCRPLE

Clasificacion a partir de los
1 asuntos que fueron

: mencionados en todos los

: involucramientos y el grupo
. de interés por el que fue .
' mencionado.

Matriz de
identificacion de
stakeholders

Definicion de Stakeholder
y evaluacion por

Responsabilidad por : Matriz de
impacto, poder y : asuntos e
legitimidad.

Se definen las lineas de :
intervencién, compromiso
por cada una de las lineas :
""""""""""""""""" AT y los indicadores y :
Mate rla“ty responsables de cada .

test ! proceso.

A partir de 4 lineami

macro:

1.Planteamiento de la

comunidad

2. Lineamientos macro de

la empresa

3. Operacion del ciclo de
negocio

4. Contexto y planes
nacionales

5. Capacidad de respuesta
de la empresa

Tablero de
indicadores

Fuente BSD©:Caja de herramientas plan de involucramiento.
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- TAPAS DE INVOLUCRAMIENTO MINA SANTA

CRUZ

Involucramiento con la comunidad
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE
—HOLDERS

Responsabilidad por

STAK

Stakeholder Subgrupo : Legitimidad
impacto

Socios del comité de
mineros de Santa Cruz Alto Alto Alto
Beneficiarios Alto Medio Alto
Amigos Alto Medio Alto
Residentes de 5 a 10 afnos Alto Bajo Bajo
Responsables de entables Alto Medio Alto

Comunidades Mineros Alto Alto Alto
Inversionistas Medio Medio Bajo
Visitantes Medio Medio Bajo
Sector Salud Alto Alto Alto
Sector Académico Alto Alto Alto
Mujeres Alto Alto Alto
Jovenes Alto Alto Alto

Funcionarios del Alcaldia Barranco de Loba Medio Alto Medio

gobierno ! ! '

. Comercializadores de oro . .

Industria locales Alto Medio Medio
Ministerio de Minas y .

Reguladores Energia Medio Alto Alto

Otras Iglesia Bajo Medio Alto

organizaciones

civicas Junta de Accion Comunal Medio Alto Alto

Stakeholders Director asuntos sociales

internos Ashmont Alto Alto Alto
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASU NTOS

Migracion

Accion para frenar llegada de
personas al asentamiento

Carnetizacion

Trabajo infantil

Junta Directiva Comité de mineros
de Mina Santa Cruz

Junta de Acciébn Comunal

- Mujeres

Familia Arraigo cultural Junta Directiva Comité de mineros
de Mina Santa Cruz

Consumo de drogas y alcohol en

los menores

Inicio de vida sexual a temprana

edad en los menores Mujeres

Maltrato sicolégico y fisico hacia

las mujeres

Recreacion para la familia

Ejemplo de padres a hijos Personal escuela
Educacién Desercién escolar

Docente de inglés para la escuela

Junta Directiva Comité de mineros
de Mina Santa Cruz

Desmotivacion de los nifos para ir
a la escuela

Oportunidades de continuar
estudiando para quienes quieren
terminar el bachillerato.

Hogares infantiles para los nifios

Mujeres

Desercién escolar

Comunidad en general
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASU NTOS

Asuntos

Salud

Subasuntos

Gestion de personal médico para el
Centro de Salud

Stakeholder

Junta Directiva Comité de mineros
de Mina Santa Cruz

Gestion de personal médico para el
Centro de Salud

Alcaldia Barranco de Loba

Infecciones vaginales

Infecciones respiratorias frecuentes

Enfermedades gastrointestinales

Mujeres

Infecciones respiratorias frecuentes

Labio leporino

Comunidad en general

Afiliacion a salud

Responsables y trabajadores de
entables y albercas

Ingresos y empleabilidad

Generacion de nuevos proyectos
productivos

Junta directiva Comité de mineros
de Mina Santa Cruz

Vinculacién laboral

Residentes en la Mina - Ashmont

Independencia econémica de las
mujeres a través de la generacion
de nuevos proyectos productivos

Mujeres

Seguridad en el trabajo

Riesgos de la actividad minera

Comunidad en general

Compromisos contractuales con
Ashmont

Puesta en marcha de planta de
procesamiento de oro

Adecuacion infraestructura escuela

Adecuacion Centro de Salud -
Ambulancia fluvial

Carretera

Puerto

Junta Directiva Comité de mineros
de Mina Santa Cruz

Carretera

Alcaldia Barranco de Loba
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASU NTOS

Cumplimiento Decreto 180801

N tividad Mineros
ormativiaa Acceso a créditos para cumplir con
normatividad Decreto 180801
Manejo de aguas
Energia eléctrica Mujeres

Servicios publicos Comunicacion telefénica deficiente

Servicio sanitario

Comunidad en general
Manejo de residuos

Mejoramiento de las condiciones

. Residentes en la Mina - Ashmont
de las viviendas

Vivienda

Aclaracion de la pertenencia del
Jurisdiccion corregimiento Mina Santa Cruz al
municipio Barranco de Loba

Alcaldia Municipal Barranco de
Loba

Situacion militar Ashmont

Rendicion de cuentas oportuna,

Comunicacion . . .
involucramiento de la comunidad

Comunidad en general

Reubicacion Ashmont

BSD©® 492



Influencia en el negocio

RESULTADOS DEL

MATERIALITY TEST

Compromisos
contractuales
Migracion
Vivienda :
100% Comunicacion @ o
Situacion militar
90%
Servicios publicos @ . . @ Normatividad
Educacion N X ) T. infantil
80% . - 0 0G0 0000000000C
70%
® @ Migracion
Ingresos y
60% empleabilidad L
Sit. militar
Educacion
50%
@ Reubicacion

40% B 0 0 00 0000 000g
30%
20% -

® Jurisdiccion @ Vivienda
10%

Qalud Familia
OO/O f . Ll
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Interés de los Stakeholders
e Altlo e Medio e Bajo
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ETAPAS DE INVOLUCRAMIENTO MINA EL
ALACRAN

Involucramiento con la comunidad
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE

STAK

-HOLD

RS

Responsabilidad por

Stakeholder Subgrupo : Legitimidad
impacto

Docentes Bajo Alto Medio
Joévenes Medio Bajo Bajo
Madres Alto Alto Alto
Mujeres Alto Alto Alto
Responsables de entables Alto Alto Alto

Comunidades
Mineros Alto Medio Alto
Inversionistas Medio Medio Bajo
Titulares de tierra Alto Alto Alto
Familias de El Alacran Alto Alto Alto
Comunidades vecinas Medio Medio Bajo
Alcaldia de Puerto .
Libertador Medio Alto Alto

Funcionarios del Secretaria de

gobierno Infraestructura Alto Alto Alto
Secretaria de Salud Medio Alto Alto
'g':;'ft?a”o de Minas y Medio Alto Alto

Reguladores 9
Instituto Agustin Codazzi Alto Alto Alto
Servicio Nacional de .

Otras Aprendizaje SENA Medio Alto Alto

organizaciones

clvicas Iglesia trinitaria Medio Alto Alto
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE

STAKEHOLDERS

Responsabilidad por

Stakeholder Subgrupo : Legitimidad
impacto
Asociacion de Mineros de . .
Otras El Alacran - ASOMINAL Alto Medio Medio
organizaciones Junta de Accion Comunal Medio Medio Alto
civicas
Cruz Roja Colombiana Bajo Medio Alto
Empleados Alto Alto Medio
Ashmont
Contratistas Alto Alto Medio
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASU NTOS

Material didactico para la

o Docentes
institucion

Capacidad técnica de los docentes

Transporte para el desplazamiento Madres

al Centro Educativo de San Juan

Hogares infantiles para inicio de
educacién a temprana edad

Educacion Permanencia de los docentes
durante todo el calendario escolar

Biblioteca Madres, estudiantes y docentes

Adecuacion de las instalaciones
del plantel educativo

Desercion escolar parcial

Junta de padres de familia,
Espacios de educacion continuada | docentes
para adultos

Espacios fisicos para recreacion Madres, estudiantes y docentes

Recreacion
Actividades recreativas dirigidas
Vias de acceso Mejoramiento y mantenimiento de . ,
) y . Comunidad de El Alacran
la via de acceso a El Alacran
Formacion en desarrollo .
. Mujeres
empresarial
Incentivar el emprendimiento
Madres y jovenes
Desarrollo local y generacion de Generacion de proyectos
ingresos productivos
Vinculacién laboral Comunidad de El Alacran
Mayor participacion en las Comunidad de El Alacran y
convocatorias laborales comunidades vecinas
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vaTRIZ DE IDENTIFICACION DE ASUNTOS

Desarrollo local y generacién de
ingresos

Estabilidad laboral

Comunidad

Acceso a educacién técnica y
profesional orientada a las
oportunidades laborales

Comunidad de El Alacran

Salud

Informacion sobre salud sexual y
reproductiva a estudiantes

Junta de padres de familia, y
docentes

Espacio fisico destinado a la
atencion en salud

Personal capacitado en la atencién
de emergencias

Prevencion, control y deteccion de
Malaria

Potabilizacion del agua

Comunidad de El Alacran

Seguridad

Mitigacion riesgo por caida del
cerro norte

Seguridad industrial

Cumplimiento resolucién 180801
de 2011

Ashmont y responsables de
entables

Acceso a servicios

Garantizar el fluido eléctrico

Acceso a comunicaciones

Ashmont y comunidad de El
Alacran

Aumentar la disponibilidad de
servicios sanitarios

Adecuacion de un espacio para
relleno sanitario

Salud publica

Campana de vacunacion para
mascotas

Capacitacion en cria y cuidado de
especies menores

Comunidad de El Alacran
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Influencia en el negocio

RESULTADOS DEL MATERIALITY TEST

100% ‘ Migraciones ‘ Accesibilidad

‘ Reubicacion
Seguridad
o e @ oo, ®. ...
80% Seguridad Industrial
Salud
60% ACCeso0 a Servicios ‘
Desarrollo local y
‘ Recreacion generacion de ingresos
Educacion '
400/0 .....................................................................
Salud publica ’
20%
0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Interés de los Stakeholders

e Alto e Bajo
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vaTRIZ DE IDENTIFICACION DE ASUNTOS

Migraciones Detener las migraciones hacia El
. Ashmont

Alacran

Reubicacion temporal por

perforaciones

Reubicacion definitiva de la

o comunidad de El Alacran Ashmont y comunidad de EI
Reubicacdn .
Alacran

Compra de viviendas
Compensacion

Indemnizacion

BSD® 50



ANALISIS e riEscos




OBJETIVO ceneraL

Aumentar la probabilidad de ocurrencia e impacto de los escenarios favorables identificados
en el proceso, para las comunidades de Santa Cruz y El Alacran.

osservos ESPECIFICOS

Estructurar el proceso de evaluacion de riesgos

o ldentificacion

o Descripcion

o Probabilidad de ocurrencia
* Construir el reporte basado en:

o Amenazas

o Oportunidades
* Sistematizacion de decisiones
* Tratamiento del riesgo

* Monitoreo constante.
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PRINCIPIOS beL aNALISIS DE RIESGOS

+ Transparencia e inclusividad

+ Hacer uso de la mejor informacion disponible
+ Crear valor para la toma de decisiones

+ Tener en cuenta los factores culturales

+ La identificacion, analisis y tratamiento de los riesgos debe ser sistematica, solida y
oportuna

+ Capacidad de reaccidn a los cambios que se presenten.

;poraue IMPLEMENTARLO:-

* Aumenta la probabilidad de alcanzar los objetivos.

* Promueve un estilo de gestion proactivo.

* Mejora la oportunidad de identificar amenazas y oportunidades.
* Fomenta la construccion de confianza de los interesados.

* Establece una base sélida para la toma de decisiones y planeacion de accionesy
tareas.

* Mejora las posibilidades de evaluacion y seguimiento.
* Promueve el aprendizaje organizacional.

* Permite mejorar la asignacion de recursos disponibles.
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PROCESOQO cesTion bE RIESGOS

Ashmont Resources Corp.
seseeeeen Objetivos Estratégicos reseeeeees

Evaluacién de Riesgos / Impactos

Estratégicos, financieros, operacionales, sociales y
ambientales

Identificacion
Descripcion
Probabilidad de ocurrencia

Reporte de Riesgos
Amenazas y oportunidades

SOJUBIWEION|OAU|

o
o
e
c
2
£
]
S
o
=
o
>
=

Tratamiento
Lo asumo, lo transfiero, lo mitigo, lo
elimino por cambio de negocio

\

e ®o 0 00 0 0 0 0 Monitoreo » o0 00 00 0 0 0

Fuente BSD©:Proceso de gestion de riesgos - contempla criterios 1ISO 31000 y AA1000

® 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00 00 00 00 00 00 0 0 ¢
® 06 06 000000000000 000000 0 0 0:
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MATRIZ beRiESGOS MINA SANTA CRUZ

Stakeholder

Nombre del riesgo y descripcion

Probabilidad de
ocurrencia

Alta

Comunidad

Comunidad en
general

Reasentamiento, necesidad de relocalizar a las 1.836
personas

Compensacion

Indemnizacion

Pérdida del ingreso familiar

Exceso de liquidez, gastos en licor, mujeres

Reaccidn negativa de comunidad por no involucramiento
en la toma de decisiones (proyectos contractuales)

X X X | X | X X III

La respuesta de la gente es NO a los planteamientos y
ofertas de la empresa

Boicot de la comunidad por inconformidad, informalidad
en la comunicacion, falta de inclusividad, falta de
rendicioén cuentas

Acciones legales de la comunidad o sus miembros en
contra de la empresa, denuncia a la corporacion
auténoma

Comité

Falta de capacidad para la rendicion de cuentas

Vulnerabilidad del comité al pago de sobornos o
prebendas

Relevo de personal en el comité

Normatividad

Fiscalizacion resolucion 180801

No formalizacion de la tenencia del titulo

Desarticulacion de las autoridades locales (inspector)
con la gestion de los asuntos identificados

Ashmont

Reputacion

BSD®
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MATRIZ be RIESGOS MINA EL ALACRAN

Probabilidad de
ocurrencia

Alta Media

Reasentamientos temporales por perforaciones X

Stakeholder Nombre del riesgo y descripcion

Migraciones

Reasentamiento, necesidad de relocalizar a las 669
personas

Compensacion

X | X X X

Indemnizacion

Pérdida del ingreso familiar X

Comunidad en

general Falta de confianza en los acuerdos realizados con la X

empresa

La respuesta de la gente es NO a los planteamientos y X
ofertas de la empresa

Comunidad Boicot de la comunidad por inconformidad, informalidad

en la comunicacion, falta de inclusividad, falta de X
rendicion cuentas

Acciones legales de la comunidad o sus miembros en X
contra de la empresa

Cambio de términos y condiciones en los acuerdos por X
parte de la comunidad

Cumplimiento resolucién 180801 de 2011 X

Acciones de la comunidad encaminadas a obtener el X
titulo minero

Normatividad
Que la comunidad no entienda la importancia del X

cumplimiento de las normas

Desarticulacion de las autoridades locales con la gestion X
de los asuntos identificados
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MATRIZ be RIESGOS MINA EL ALACRAN

Probabilidad de

Stakeholder Nombre del riesgo y descripcion ocurrencia
No percibir la realidad de la situacién por estar X
relacionados so6lo con una parte de la comunidad
No tener un discurso unico por parte del equipo de X
Ashmont hacia la comunidad
Que la operaciéon sea mas importante que la comunidad X
Cortocircuito en las comunicaciones por no tener una X
estructura organizacional definida

Ashmont - L. . .
Desconocimiento del proposito y la importancia de las X
relaciones con la comunidad por parte del equipo técnico
Que la comunidad perciba la informalidad administrativa X
de la empresa
No tener un presupuesto determinado para inversion X
social
No mitigar oportunamente el peligro por la caida del X

cerro norte
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REPORTE beRriEescos

Riesgo Reportado 1

Fiscalizacidbn minera, situacion y analisis (desde la autoridad)

+ Informacién inexistente y desactualizada

+ Baja capacidad de seguimiento

+ Laxitud de la interpretacion de las normas mineras

* No existe un protocolo unificado para realizar la fiscalizacion
+ No hay una definicidn clara de sanciones por incumplimiento
+ Hay presion mediatica sobre la industria

« Caducidad del contrato de concesion + Nefasto para la empresa
+ Garantizar la no caducidad del + Gestion y seguimiento riguroso del
contrato de concesién capitulo Xll, de la Ley 685
Actividad general Actividades especificas

Taller de evaluacion de riesgos con el equipo
juridico de Ashmont.

Preparar documentacion pertinente + Contrato de concesion

« Céamara de comercio del titular

+ Contrato o acuerdos de transferencia

* Recibo de pago del canon
superficiario

+ Mapa del titulo, area efectiva del
contrato, mapa de topografia

* Duracién total

+ Prérrogas y permisos adicionales

+ Situacién PTO, PMA, concepto y
constancia de los tramites respectivos

+ Construcciones y montajes mineros
* Reglas técnicas
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Plan de Accién

Actividad general Actividades especificas

Taller construccion y socializacion del + Responsable en campo

procedimiento de atencidén de una posible + Responsable nivel central

visita de fiscalizacion minera de evaluacion - Lugar y responsable de la

de riesgos con el equipo juridico de informacion.

Ashmont.

Alineamiento al Decreto 180801 + Aplicaciéon del Check list realizado por
la consultoria para hacer analisis de
brechas y establecer plan de accién.

Riesgo Reportado 2
Reputaciéon

+ Por parte del personal de la empresa, deficiente reconocimiento de la legitimidad e
importancia de la comunidad en el proyecto.

+ Pérdida de credibilidad de la comunidad frente a los actores de la empresa debido a
que hay interlocutores diferentes con mensajes diferentes constantemente.

+ Desconocimiento del personal de la empresa respecto a estructura y procesos
administrativos y organizativos.

+ No reconocimiento de la legitimidad « Pérdida de reputacién para la
de la empresa por parte de la empresa.
comunidad.
Objetivo Estrategia
« Ser reconocidos por la alta capacidad « Aplicaciéon a todos los niveles de la
técnica, transparencia, seriedad, empresa, incluso proveedores.

profesionalismo y por el compromiso
social y ambiental.

Plan de Accién

Actividad general Actividades especificas

Congruencia entre:
+ ¢ Quién soy?
+ ¢ Qué digo?
+  ¢Qué hago?

Manejo de la reputacion
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Plan de Accién

Actividad general Actividades especificas
Desarrollar procesos de sensibilizacion con + Talleres de sensibilizacidén personal
el personal de operacion, administrativo y operativo
directivo de la empresa, con el fin de que + Talleres de sensibilizacion personal
sean claros los procesos administrativos y administrativo
organizacionales de la empresa. - Talleres de sensibilizacion personal
directivo

Riesgo Reportado 3

Deslocalizaciéon - Reasentamiento

+ No disposicién de la comunidad a cambiar las condiciones actuales de vida.

* No llegar a acuerdos con la + Retrasos en el desarrollo del proyecto
comunidad. que implican mayores costos de
operacion.
Objetivo Estrategia
+ Enfocar el trabajo en el entendimiento + Implementacion del plan de
de la comunidad y en el desarrollo de involucramiento en todo el ciclo del
procesos de concertacion para validar proyecto.
con la comunidad las acciones
necesarias.
Plan de Accién
Actividad general Actividades especificas

Aplicacién continua de los principios del plan
de involucramiento.

Desarrollar procesos de sensibilizacion con « Talleres de sensibilizacién personal

el personal de operacién, administrativo y operativo

directivo de la empresa, con el fin de que « Talleres de sensibilizacién personal

sean conocidos y aplicados los principios del administrativo

plan de involucramiento. - Talleres de sensibilizacion personal
directivo
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Riesgo Reportado 4

Desinformacion de la comunidad

+ No mantener informada a la comunidad sobre los procesos que se adelantan en los
asentamientos y las inversiones realizadas.

+ Desacuerdo de la comunidad con la + Retrasos en el desarrollo del proyecto
operacion de la empresa. que implican mayores costos de
operacion.
Objetivo Estrategia
+ Desarrollar modelo de rendicién de + Procesos de comunicacion
cuentas a partir de los interlocutores transparentes, claros, precisos y
legitimados por cada comunidad y oportunos.
ponerlo en marcha.

Plan de Accion

Actividad general Actividades especificas

Construcciéon del modelo de rendicién de « Taller para la construccién del modelo
cuentas, definicion de actores dentro del
modelo, tiempos de entrega de la
informacion.

Establecimiento del modelo de rendicién de
cuentas.
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Riesgo Reportado 5

Falta de presupuesto para inversion social

+ Baja capacidad de respuesta para los compromisos adquiridos con la comunidad en
asuntos que requieren inversion de cualquier tipo.

+ La capacidad de respuesta hacia las solicitudes de la comunidad no es rapida u
oportuna en algunos casos, debido a los procesos para aprobacion de compromisos.

+ No generar procesos de confianza + Retrasos en el desarrollo del proyecto,
con la comunidad. que implican mayores costos de
operacion.
Objetivo Estrategia
+ Establecer procesos de generacion de + Tener capacidad de respuesta pronta
confianza con la comunidad. para las solicitudes de la comunidad.

+ Implementar proyectos de bajos
costos con alto impacto para el
bienestar de la comunidad.

Plan de Accién

Actividad general Actividades especificas

Definicion de lineas de intervencién + Definicién de alcance para las lineas
de intervencidn

Definicidn de presupuestos para los *  Presupuesto
compromisos establecidos en las lineas de
intervencién
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Riesgo Reportado 6
Gestion Ambiental

Alto uso de quimicos en el procesos de
las comunidades.

Caida y derrumbe de cerros explotados

Amenaza Principal

Revocacion de la licencia

Garantizar el cumplimiento de los
requisitos ambientales.

Actividad general

No se ha dado inicio a la implementacion de planes de manejo ambiental.
Falta implementacion de proyectos de mitigacidon de impactos.

extraccion y separacion del oro de parte de

sin control fisico y geolégico.

Nefasto para la empresa

Estrategia

Gestion y riguroso cumplimiento del
capitulo XX de la Ley 685.

Plan de Acci6n

Actividades especificas

Cumplimiento y seguimiento de los medios e
instrumentos ambientales.

Establecer los medios e instrumentos
ambientales requeridos para cada
fase del proceso minero.

Aplicacion de guias técnicas para
adelantar la gestidbn ambiental en los
proyectos mineros, asi como los
procedimientos de seguimiento y
evaluacion para la fiscalizacion.

BSD®
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REASENTAMIENTO
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OBJETIVO

Mejorar la calidad de vida, la seguridad, la capacidad productiva y los ingresos de toda la
poblacion afectada.

PRINCIPIOS

* Asegurar la participacion de la comunidad.

* Tratar el reasentamiento como una oportunidad de desarrollo; hay que establecer
fuentes nuevas y dindmicas de crecimiento sostenible.

* El reasentamiento no debe considerarse una tarea anadida sino parte integral del
proyecto.

* La capacidad y el compromiso de las entidades publicas y demas actores
participantes es fundamental.

* Compensar segun el costo de reposicion.
* Compensar la pérdida de derechos consuetudinarios.
* Proporcionar un nivel aceptable de vivienda y servicios.

* La rehabilitacion econdmica debe ser el aspecto mas importante en la planificacion
del nuevo asentamiento.

* Los planes de reasentamiento deben tener en cuenta la poblacion de acogida.
* Los costos de reasentamiento deben estar incluidos en los costos del proyecto.
* Obtener informacion precisa.

* Larealidad define los planes, es decir, hay que conocer en detalle la situacion y los
elementos que la modifican permanentemente.

* La compensacion debe ser adecuada y en buena hora, cualquiera que sea el tipo, el
cumplimiento de los compromisos debe ser estricto y no podra modificarse sin previo
consentimiento de los afectados.

* Los proyectos de generacidn de ingresos deben ser variados y garantizar la
articulacion comercial para evitar frustraciones en los productores.

BSD®
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PLAN DE ACCION proceso oe

REASENTAMIENTO

Definir los criterios
de elegibilidad de la
poblacién

Restitucion de redes
culturales y
procesos

comunitarios Determinar el nimero

de personas a ser
reasentadas

Restitucion de Ia
base economica
Identificar y evaluar

los posibles lugares
de asentamiento

Identificacion y
formulaciéon de
proyectos
productivos

Evaluar las posibles
comunidades
receptoras

Fortalecimiento de la
capacidad de JAC, y
de procesos
organizativos

El diablo esta en los detalles, hay que mejorar la planificacion.

Basado en Involuntary Reassettlement: Comparative Perspectives, manual CFI.
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ESQUEMA be compeNsAcION

Los criterios como antiguedad en el
asentamiento, y metros trabajados
determinaran bajo cual escenario se
da el proceso de compensacion

+ Escenario Estrategia de compensacion +

Tipo Beneficiario

Nivel de compensacion

A menor antiguedad y menos metros
trabajados, menor poder de
negociacion y valor de la
compensacioén a recibir

Grafica: Esquema de indemnizacion y/o compensacion.
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TIPOS be compensacion

TIERRA POR TIERRAY ACTIVO POR ACTIVO

Deben tener un potencial productivo
equivalente o superior a las afectadas.

Estar ubicadas relativamente cerca.

El proceso debe cumplir los costos de
transaccion (registro, escritura).

Listas para ser utilizadas.

COMPENSACION EN EFECTIVO

Deber ser por el costo total de reposicion.

El pago debe ser consultado, informado
previamente.

Debe estar basada en el ingreso real
autodeclarado por los afectados.

BSD®

PREMISAS

La variable tiempo debe tener un
peso especial en la formula de
compensacion.

Estar en el perimetro del titulo.
La ausencia de un titulo legal no
debe ser obstaculo para el

proceso.

Se debe establecer una fecha
maxima de vinculacion.

Estar en los censos validados
por la comunidad.

Las mujeres deben tener
espacios especiales de
participacion.
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ECONOMIA LOCAL




osJervo GENERAL

Crear un modelo de desarrollo econémico local que permita brindar a los habitantes de las
comunidades de Santa Cruz y El Alacran las capacidades necesarias para hacer frente a los
retos y oportunidades econdmicos y sociales, resultado del ingreso de Ashmont Resources
Corp. a sus comunidades.

osseTvos ESPECIFICOS

* Empleabilidad y vinculacion laboral
o Identificacion puestos de trabajo
o ldentificacién poblacion en disposicion para emplearse

o |dentificar las necesidades de formacion

* Creacion y fortalecimiento de empresas
o Analisis de potencialidad
Factores externos
Factores internos

o Fortalecimiento de la capacidad local
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esauema b EMPLEABILIDAD

Identificacion
de
oportunidades

Demanda
Empleabilidad mano de
obra

Oferta mano

Poblacion
de obra

Necesidades

de formacion

Fuente BSD©O: Esquema de empleabilidad
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CREAC'ON Y FORTALECIMIENTO DE

EMPRESAS

Fortalecimiento capacidad
local

Analisis de potencialidad

1. Entorno . >
. 2. Cadena de valor 3. Organizacion
econémico
Articulacion e .
o, Identificacion Fortalecimiento
planeacion .
o cuellos de botella técnico
territorial
Manejo
Concordancia Nivel de b .
oliticas existentes agregacion de valor democratico y Culitiaiciipiceanal
P greg participativo
Factores de Gestion de la
competitividad calidad
Gestion de la calidad
Posﬂ_)llldad de Cultura empresarial
alianzas
Articulacion Situacion
planeacion economica 'y
territorial financiera
Experiencia
comercial

Gestion ambiental

Factores externos Factores internos

A4

Fuente BSD®©: Sistema de gestion sostenible
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CREAC'ON Y FORTALECIMIENTO DE

EMPRESAS

Unidades Productivas Familiares

4 N - _
Seguridad Ganaderia / Silvopastoril

o Alimentaria Creacion y

&3 ( Pesca ) fortalecimiento de

€ © empresas
4 £3

5 Cacao ]

2= Especies menores

o9

< ©

Sector de Comercio y Servicios

—

Desarrollo

! Econémico
_-- Para el abastecimiento local Local

Industria Aurifera

©
P .
(@]
o]
©
-
C
0
(&}
©
>
(&)
£
>

Empleabilidad

Cadenas Productivas Sostenibles
maduracion o consolidacion

Fuente BSD©: Creacion y fortalecimiento de empresas
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MODELO DE OPERACION

OFICINA DE PROYECTOS




ORIENTACIONES cLave bE LA oFiciNA

DE OPERACION DE PROYECTOS

Las orientaciones estratégicas son los elementos
clave que proporcionan coherencia, eficiencia y

direccién a la oficina de operacion de proyectos.

BSD®

Objetivos
estratégicos

Principios
rectores

Los principios rectores son
las bases que rigen las
desiciones que seran
tomadas por la oficina de
proyectos de Ashmont.

A partir de éstos se
establecen los objetivos
estratégicos y las lineas de
intervencion.

Lineas de
intervencion

Las lineas de intervencion son las

: areas de gestion definidas en los

. involucramientos con los diferentes
: stakeholders para alcanzar los

. objetivos estratégicos de la oficina

de operacion de proyectos.
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PRINCIPOS rectores

Principios
rectores

Desarrollo
local
sostenible
enfocado en la

generacion de ingresos a través
del apoyo a emprendimientos
locales y/o el fortalecimiento de
organizaciones existentes. Si
bien el desarrollo se enfoca en la
generacion de ingresos, se busca
que las actividades realizadas
sean responsables con la
sociedad y el medio ambiente
donde operan.

Asesoria permanente en
campo, permite estar presente
en el dia a dia de la comunidad.

Construccion de alianzas para
el desarrollo participativo de
los proyectos con agentes
privados, publicos y de la
sociedad civil en todas las etapas

BSD®

del proceso. El proposito es
sumar esfuerzos, sin sobreponer
roles, para apalancar los recursos
que permitiran la evolucién de las
organizaciones beneficiadas.

Construccion de confianza a
partir del respeto absoluto y el
compromiso solidario.

Abordaje territorial para las
iniciativas generadas

para fomentar el desarrollo
regional. Para eso, apoya
iniciativas tomando como base la
realidad de las comunidades
donde interviene, sus desafios y
oportunidades, respetando los
elementos culturales, econémicos
y geograficos. También promueve
la articulacion de las
organizaciones beneficiadas con
acciones, inversiones y politicas
publicas y privadas, locales,
regionales y nacionales.

Empoderamiento de las
organizaciones a través de la
construccion de capacidades
promoviendo que sean agentes
de su propio desarrollo.

Actuacion con ética y
transparencia

para que todas las actividades,
procesos y relaciones

desarrolladas por los operadores
de la oficina de proyectos, aliados
estratégicos y beneficiarios, estén
basadas en principios de ética y
transparencia.

Evaluacion constante de
indicadores de gestion, para
realizar seguimiento a
compromisos con la comunidad y
estar alineados al timeline del
proyecto.

Generacion de valor para todos
los stakeholders consultados

y mejoramiento de su calidad de
vida.

Fomento de la autonomia en
las organizaciones
beneficiadas, desarrollo
organizacional a través del
acompafiamiento por un
determinado periodo de tiempo
para la construccion de
capacidades, con el proposito de
que las organizaciones
beneficiadas lleguen a un nivel de
madurez que les permita ser
independientes.
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OBJETIVOS Estratecicos

Objetivos
estratégicos

BSD®

Promover la generacion de empleo e ingresos en las comunidades
con el fin de generar alternativas de desarrollo econdmico local
diferentes a la mineria, y apoyar procesos organizativos de calidad con
enfoque en generacion de empleos e ingresos.

Prestar acompahnamiento constante en campo con el fin de ponerse
en los zapatos de la comunidad y entender sus necesidades.

Fomentar procesos participativos y construccion de alianzas con
los stakeholders involucrados para fortalecer los proyectos vy
compromisos apoyados por la empresa a través de la disposicidon de
recursos y transferencia de conocimiento.

Integrar los procesos productivos liderados por la comunidad a la
cadena de valor de la empresa.
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LINEAS DbE INTERVENCION

A partir de los asuntos identificados en los involucramientos con
los stakeholders, se identificaron las lineas de intervencion que son
la base para la implementacion y apoyo a proyectos que gestionara
la oficina. Las lineas de intervencion son las siguientes:

Lineas de
intervencion

Migracion

Reasentamiento
Trabajo infantil

OIS

Vivienda Familia

Normatividad
Educacion

Ingresos y
empleabilidad

Compromisos
contractuales
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ROADMAP

IMPLEMENTACION DE PROYECTOS

BSD®



ESTRATEGIA roabmar

osJeTivos ROADMAP

Definir la estrategia de implementacion de proyectos

segun el ciclo minero.

Establecer una ruta critica en temportalidad de corto,
largo y mediano plazo, para determinar las
necesidades de cada una de las fases del ciclo

minero.

Construir reputacion a partir de la generacion de

credibilidad confianza y trabajo
participativo.

Convertir el area social en un activo que
valorice el negocio y posicione a la
empresa en el sector.

BSD©®

RAZONES

PARA HACERLO

Fortalece las relaciones entre la empresa y la
comunidad.

Genera confianza con los grupos de interés.

Confirma el compromiso de Ashmont de ser
una empresa minera socialmente
responsable.

Sensibiliza a la comunidad respecto a la
importancia de pensar en el desarrollo social,
economico y ambiental que sera entregado a

sus hijos y a los hijos de sus hijos.



veTopoLocia ROADMARP

de 1 a3 afos de 3 a5 anos de21a30afos 30 afos

Prefactibilidad Exploracion Explotacion  Cierre

Inversion estratégica

Proyectos enfocados a
dar respuesta a los
asuntos priorizados por la
comunidad y la empresa*

Buscan obtener grandes
resultados con baja
inversién; son proyectos
con los que la comunidad
prueba la capacidad de
respuesta y cumplimiento
de la empresa. Esta es la
oportunidad de afirmar la
reputaciéon ante la
comunidad. Se
encuentran:

* Proyectos que hacen
parte de los compromisos
contractuales entre la
empresa y la comunidad.

Inversion
Responsable

Se identificacn a partir de
la revision exhaustiva de
los asuntos identificados
en los diferentes
involucramientos. Entre
los proyectos de inversion
responsable encontramos:

* Proyectos productivos de
desarrollo econémico local
propuestos desde la
comunidad a la empresa.

* Proyectos productivos
identificados por la
empresa y compartidos
con la comunidad

Modelo de
desarrollo
comunitario

Largo Plazo

Son proyectos de largo
plazo, que buscan regular
las actividades que
demandan asesorias
especificas a temas
especificos de tipo:

* Ambiental
* Normativo
* Seguridad y salud
ocupacional

*Ver resultados del Materiality Test, Cap Stakeholder Engament

Fuente BSD©: Metodologia ROADMAP para proyectos mineros

BSD®
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srovectos oe INVERSION

ESTRATEGICA mina SANTA CRUZ

Asunto estratégico Listado Maestro de Proyectos Identificados

Reputacion

Reputacion

| Reputaciéon

Cumplimiento
Normativo

BSD®

Adecuacion Centro de SaIUd,
inversion: CO P$76000000

generacion de 1 O empleos directos.

AmbUIanC|a FlUV|a|, inversion:

COP$120.000.000.

Contratacion de 2 dOCG nteS
n0rma|iStaS inversion anual:
COP$24.000.000.

Cumplimiento de normatividad en seguridad
industrial:

Entrega de €l€MeENTOS de
prOteCCién personal a 54 empleados

de la empresa.

Atencidn |Oca| y de
emergencias paaa

comunidad.

Transporte asistencial

basico e
emergenCiaS para la

comunidad de Mina Santa Cruz.

Mejor ate nCK,) n por cada

uno de los nifos en proceso de

formacion.

Reduccion de los indices de
accidentalidad,

minimiza los riesgos de

fiscalizacion.
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srovectos oe INVERSION
ESTRATEGICA mina SANTA CRUZ

Asunto estratégico Listado Maestro de Proyectos Identificados

Celebracion fin de afio con la comunidad: entrega :
- 674 B0 Involucramiento
Relacionamiento de regalos, financiacion o

comunitario - Ashmont, 50% Comité e .
mineros Mina Santa Cruz de Ashmont. CO nflanza-

con la comunidad, generacion de

FO Macion «e capacidades técnicas
Generacion de capacidades

Eficiencia para 54 personas contratadas por la técn |CaS enla

Operativa .
empresa en las areas de topografia, comunidad.
geofisica, geologia.
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srovecTos oe INVERSION
RESPONSABLE wmina sanTa cruz

Listado Maestro de
Proyectos Impacto
Identificados

Valor de la
inversion

Construccion de una organizacion rentable.

Sgrvicio d.e, Generacion de 3 €MPIE0S sostenibles.

alimentacion
Proveeduria de alimentos bajo estandares de calidad.
Generacion de una organizacion con la capacidad de desarrollar
lacadena de carnicos en la mina, integrando buenas

Frigorifico de préacticas de manejo y disminuyendo los riesgos de

carnes intoxicacion por alimentos.

Generacién de una organizacién rentable.

Generacion de 12 empleos directos.

Generacion de un proceso productivo que Provee

alimentos de calidad desarrollados en la zona bajo las
Pollos de engorde

condiciones de salubridad y calidad requeridas.
Generacion de 5 empleos directos.

Constituciéon de una organizacion rentable encargada de dar
Manejo de s0lucion al problema actual de basuras en la
residuos comunidad.

Generacion de O empleos sostenibles.

Formalizacion de una organizacién rentable encargada de

suministrar el S€rvicio de agua a todos los habitantes de
la mina, en condiciones de calidad y cantidad requeridas.

Generacién de 3 empleos sostenibles.

Acueducto
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srovecTos oe INVERSION
RESPONSABLE wmina sanTa cruz

Listado Maestro de
Proyectos Impacto
Identificados

Valor de la
inversion

Construccion de una organizacion rentable.

Taller de joyeria Generacion de 3 empleos sostenibles.
Organizacion de MUJEres de calidad.

Prestacion de Construccion de una organizacion rentable.

servicios para By 5 | _
mineros Generacion de O €MPIEOS sostenibles.
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srovectos oe INVERSION
ESTRATEGICA MiNaEL ALACRAN

Asunto estratégico Listado Maestro de Proyectos Identificados

» Reduccion de 30 minutos en
Adecuacion de 26Km de carretera, )
desplazamientos.

(E)]:,(;re;[ig e, CO P$ 700000000, Dinamizacion d.el
comercClOenla

empleos generados 30 )
comunidad.

FO Fmac | é N de capacidades técnicas

Generacion de capacidades

para 43 personas contratadas por la técn icaS enla

em presa en las areas de topografia, comunidad.
geofisica y geologia.

| Construccion de puesto de Malaria, inversion Capacidad de atencion 2000

Eficiencia
Operativa

empresa: CO P$ 2 1 OOOOO personas de la comunidad y

., municipios aledafos. Deteccidn y
Reputacion

materiales e CONStru CCién, inversisn  gqtencion temprana de la

comunidad: mano € Obra. enfermedades.

Cumplimiento de normatividad en seguridad » o
industrial: Reduccion de los indices de

Cumplimiento  Entrega de €l€@MeENtOS de accidentalidad
Normativo prOteCCIén personal a 43 empleados  minimiza los riesgos de
R fiscalizacion.
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srovecTos oe INVERSION
ESTRATEGICA MiNaEL ALACRAN

IS GBI e Listado Maestro de Proyectos Identificados

Jornada de recoleccion de basuras: participacion 1 OO kg menos de basura

de 30 personas, entre comunidad y empresa. en las calles.

Ambiental Recoleccion de 1 OO kg de Pet, inversion SenSibiIizaCién de
comunidad: mane de obra la comunidad respecto al

manejo de residuos.

Celebracion fin de afio con la comunidad: entrega :
- 045 B0, Involucramiento
Relacionamiento de regalos, financiacion o

comunitaric - Ashmont, 50% empleados .
de Ashmont en la mina. Conflanza

con la comunidad, generacién de

BSD® 89



srovecTos oe INVERSION
RESPONSABLE mina L aLacrAN

Listado Maestro de
Proyectos Impacto
Identificados

Valor de la
inversion

Construccion de una organizacion rentable.
S?rV'C'O d_ej Generacion de 3 €MPIe0s sostenibles.
alimentacion )
Proveeduria de alimentos bajo estandarares de calidad.

Construccion de una organizacion rentable.
Prestacién de Generacion de 10 em pleos en la comunidad.
servicios para

mineros Reduccion de los indices de accidentalidad,

minimiza ios riesgos de fiscalizacion.

Generacién de un proceso productivo que
provee alimentos de calidad desarrollados en la

Pollos de engorde 754 bajo las condiciones de salubridad y calidad
requeridas.
Generacion de 3 empleos directos.
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SERVICIO be aALMENTACION

Situacion Actual

2 restaurantes encargados de prestar el servicio de alimentacion para 43 empleados
de Ashmont en la mina.

Costo de almuerzo por encima del valor pagado por la empresa.

No existen minutas de alimentacion balanceada.

No alineacion con el Decreto 3075 de 1997, aplicado a restaurantes vy
establecimientos de expendio de alimentos.

No hay procesos enfocados a la gestion y capacidad administrativa.

; Por qué realizarlo?

Atiende la necesidad de proveeduria de alimentos de calidad para los trabajadores de
la empresa.

Permite la construccion de procesos organizativos sostenibles con enfoque en
generacion de ingresos y mejoramiento de calidad.
Construye alternativas de desarrollo econdémico deferentes a la mineria.

;A qué nos enfrentamos”?

Con el planteamiento del proyecto identificamos los riesgos como la combinacion de
la probabildad de que ocurra y la gravedad de las consecuencias, para asi reducir al
maximo la probabilidad de ocurrencia en la implementacion.

A continuacion vemos |os riesgos identificados para el servicio de alimentacion:

BSD®



A
Alta

No tener No contar con
conocimiento insumos de
de manejo y calidad para la
preparacion preparacion
de alimentos de alimentos
Baja Baja Falta de
absorcion de capacidad instalaciones
la mano de administrativa adecuadas
obraen la y para la
comunidad organizacional actividad
3
O
% Poca variedad Bajo capital
> (o[} de trabajo
8 ingredientes
8 para los
(@) menus
O
,%
o Limitar su
= mercado a la
Z empresa
Baja

Baja Probabilidad de ocurrencia Alta

;, Como hacerlo?

« (Creacion de una organzacion de 3 muijeres.

* Fortalecida organizacionalmente.

« Con conocimientos en manejo y preparacion de almimentos.

* Adecuando un lugar para el desarrollo de su actividad segun los procesos normativos
de restaurantes y establecimientos de expendio de alimentos.

» Estableciendo protocolos de uso del agua y utensilios. Proveedores, insumos e
inventarios.

» Articulacion con otros proyectos productivos locales.

« Orientando practicas de mercadeo para la atenciéon de clientes nuevos y actuales.

+ Una estructura organizacional basada en procesos de participacion, transparencia,
control, rendicion de cuentas y reinversion social.

BSD®
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PO I_I_OS DE ENGORDE

Situacioén actual

El pollo para consumo es traido de municipios aledafnos lo cual incrementa sus costos.
No hay un adecuado manejo de la cadena de frio en el transporte del mismo.

La unica presa que se vende seleccionada es la pechuga, la cual tiene un costo mas
alto.

En la mina no hay un proceso adecuado de cria y engorde de los pollos.

; Por qué realizarlo?

Atiende la necesidad de proveer productos de calidad a precios justos.

Mejora las condiciones de salubridad en la cria y engorde de pollos en la zona.
Permite la construccion de procesos organizativos sostenibles con enfoque en
generacion de ingresos y mejoramiento de calidad.

Construye una alternativa de desarrollo econdmico diferente a la mineria.

;A qué nos enfrentamos”?

Con el planteamiento del proyecto identificamos los riesgos como la combinacion de
la probabildad de que ocurra y la gravedad de las consecuencias, para asi reducir al
maximo la probabilidad de ocurrencia en la implementacion.

A continuacion vemos los riesgos identificados para el proyecto Pollos de engorde:
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Alta

Nivel de consecuencias

Baja

- Bajo
volumen de
venta

- indice de
mortalidad

El costo y pvp
del pollo
supere el pvp
EGE]

Se continue el
suministro de
pollo desde
otras zonas

Baja
capacidad
administrativa

y
organizacional

Altos costos
en la compra
de insumos
para la criay
engorde

Bajo capital
de trabajo

Baja Probabilidad de ocurrencia Alta

; Como hacerlo?

Creando una asociacion de mujeres, fortalecida organizacional y administrativamente.
Generando las capacidades técnicas necesarias para el negocio.

Construyendo un lugar adecuado para el desarrollo de la actividad segun las
recomendaciones técnicas requeridas.

Estructurando una organizacion basada en procesos de participacion, transparencia,
control, rendicion de cuentas y reinversion social.

Construyendo procesos de desarrollo econdémico local pensados con y para la
comunidad.
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PRESTACION DE SERVICIOS

PARA MINEROS

Situacion Actual

Se esta dando incio a la normalizaciéon de la actividad minera.

La normalizacion implica el cumplimiento técnico y normativo del desarrollo de la
actividad.

Esta actividad debe acompafiarse de un riguroso proceso de auditoria por parte de
Ashmont Resources Corp.

La normalizacion incrementara la explotacion y puestos de trabajo disponibles.

s Por qué realizarlo?

Permite realizar procesos de explotacion minera con las capacidades técnicas
requeridas.
Se atiende una necesidad inmediata de la compafia y garantiza el cumplimiento
normativo.

;A qué nos enfrentamos”?

Con el planteamiento del proyecto identificamos los riesgos como la combinacion de
la probabildad de que ocurra y la gravedad de las consecuencias, para asi reducir al
maximo la probabilidad de ocurrencia en la implementacion.

A continuacion vemos los riesgos identificados para la Prestacion de servicios para
mineros:
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A
Alta

Falta de No garantizar
credibilidad de la
la comunidad sostenibilidad
en la calidad del proyecto a
del servicio largo plazo
Baja Baja Limitar su
capacidad capacidad mercado a la
técnica administrativa empresa
y
organizacional
0
@
O
% Bajo capital
3 de trabajo
(@]
(O]
N
cC
o
O
[O)
©
©
=
Z
Baja ... . .
>

Baja Probabilidad de ocurrencia Alta

; Como hacerlo?

» Creacion de una asociacion, fortalecida administrativa y organizacionalmente.

« Con unidades de negocio especializadas en:
- Auditoria y fiscalizacion minera
- Seguridad e higiene minera
- Mantenimiento preventivo de equipos
- Perforacion y voladura en mineria bajo tierra.

« Generando alianzas para la construccién de capacidades y la prestacion de los
servicios.

* Una estructura organizacional basada en procesos de participacion, transparencia,
control, rendicion de cuentas y reinversion social.
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roaovar PROYECTOS
IDENTIFICADOS mina sanTA crUZ:

* Aplica solo para la mina Santa Cruz




TALLER peJoveria

Situacioén actual

* No existe una cadena de productos con valor agregado provenientes del oro.

» Existen grupos de mujeres interesadas en desarrollar el sector joyero en la mina.

» Existen organizaciones interesadas en capacitar al personal en procesos productivos
a partir de la joyeria.

; Por qué realizarlo?

* Desarrollar el proceso joyero en la zona.
« (Generacion de capacidades técnicas para el desarrollo de la cadena.

* Formalizacion de la cadena de comercializacion de oro proveniente del trabajo de
mujeres.

» Apertura de mercado para la joyeria.

oA qué nos enfrentamos?

* Con el planteamiento del proyecto identificamos los riesgos como la combinaciéon de
la probabildad de que ocurra y la gravedad de las consecuencias, para asi reducir al
maximo la probabilidad de ocurrencia en la implementacion.

* A continuacion vemos los riesgos identificados para la creacion de Taller de joyeria:
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A
Alta

Bajo volumen Baja Por el exito
de ventas. absorcion de del proyecto la
la mano de comunidad no
obra en la quiera
comunidad reasentarse
Industrializa- Falta de Reaccion de - Migraciones
cion de la dominio de la los artesanos - Bajo capita
actividad orfebreria de Mompox de trabajo
)
@
g
o) Bma_
8 capacidad
O} administrativa
2 y
o o
(@) organizacional
O
[}
O
©
=
Z
Restriccén de Sobre
importaciones exposicion
ante ONGs y
gobierno
Baja

Baja

Alta

Probabilidad de ocurrencia

; Como hacerlo?

Creando un taller de disefio y montaje de joyas en oro y plata.

Formalizando una organizacion de comercializadores de joyas en oro y plata.
Explorando el mercado nacional para la comercializacion de joyas en oro y plata.
Aprovechando el oro y la plata generados en la mina para construccion de procesos
de desarrollo econdémico local.

Destinando un lugar adecuado para el desarrollo de la cadena.

Apoyando a la mujer en el desarrollo de la cadena de joyeria de oro y plata.
Generando una estructura organizacional basada en procesos de participacion,
transparencia, control, rendicion de cuentas y reinversion social.

Construyendo procesos de desarrollo econémico local pensados con y para la
comunidad.

BSD® 103



$0]S00 8p BINJONIISy

112'955°21$aSN ep Jofea Jod uolenj eiquojo) Us elakol ep saucioepodwl Se| ‘010z BIed «

opeois)\

SBJUBNO Bp UQIIpUSI 8P S0S8001d

A elolew ap sepepiuniodo Jelbalul eled OI0IAISS 8P UQIOBDII[BD
A uoloen|eas e| ep Jiued e 81usl|o [9p UQIOBIUSWIBOIIS) 81UBISUO))

S8]JUBI0 SO| UOD S8U0IoB|aY

‘pepIuNWOoD
e| eJed A uoo sopesuad
[BO0| 0OIUIQUODS O||0JJesap
9p s0sa001d OpusAnnsSuO)) «
BUSPED B| 9P 0||01IESp |9 BIEd
openospe Jefin| un opueunsa( «
ereid A olo
ua seAol ep SelopeZzI[el0lawod ap
uoIoeZ|IUBHIO BUN OPUBZI[BWIO]
ere|d A 010 ua sekol ap alejuow
A ouasIp ap Jaj[e} un opuesai))

8AB|D) SSPEPINIOY

"BUOZ B| Op

A SO[BUOIOBU S8I0PBZI[BI0ISUIO)) «
so|gesuodsal

S2IOPILNSUOD 8P SOYINJIIY)

$9|e00| SELIS} U UQloedioled

seeue)

‘salelnw

ap oleqgeu; |op 8usiusroid 0I0
9P UQIOBZI[BI0IOWOD 9P BUSPEY

elsnpul el ue

UQIOBAOUUI 9P SOPEPISSO8U SB|

B ojuaiwi|dwno opuep SOpPEeLIeA
SOUaSIp 8p OJuBIWIaQ

21UaI|0 [op pepIsadau

se| e soloInIBS A sojonpold
so| Jeydepe ap peploede)) «

10jeA 8p ejsendoid

USENT]
eJed [eydeo ap uonsab uoo
ojuslweloueUl 9p sauoloeziueblQ -
Seojuo9) sepeploeded soualuelixe Selsin]
ap uoloeIauab ap sauoleziuebiQ - ele|\ BlUES ‘B||inbueiieg
seueps|e ‘eusPelle) :0Wod seueps|e
SBUOZ 9p SBI0PLZI[eI0IaWo)) - sajedioulid sepepnio ap seisling «

aAB|D sopelly opeoJsw 8p ojuswbas

‘opebaife Jojes uoo sojonpold ep
UQIoBZI[B10J8WOD B| 9p Jiied e selojonpoid se| op sosalBul So| Us 0jusUINy e
saJsalnw ap seuoloeziuehio ap uooN}ISUO) e

eulW | 9p 010 8p [B10] Uoioonpoid e|
op sejusiuanold eliakol ep sojonpold ap alejusdiod un 8p UQIOEZI[BIDIBWO)e
eliokol op euspEO B| 9P O||04eSSp |9p JiJed B sos|dwe op UQioBIous) e

8AB|D) Saloproipu|

1dAON SSANISNG

104

BSD®



MANEJO DE BASURAS Y
RECICLAJE

Situacioén actual

* No hay un adecuado manejo de las basuras.

* No hay rellenos sanitarios que cumplan con los requerimientos técnicos.

* No hay una sensibilizacion sobre la importancia de reciclar.

» La actividad de la empresa incrementoé la cantidad de desechos en la mina.

; Por qué realizarlo?

* No hay una empresa dedicada a la recoleccion de residuos solidos domiciliarios e
industriales.

* Iniciar procesos de manejo de basuras y desechos en las comunidades.

» Incentivar los procesos de reciclaje.

* Mejora las condiciones ambientales de la zona.

;A qué nos enfrentamos?

» (Con el planteamiento del proyecto identificamos los riesgos como la combinacion de
la probabildad de que ocurra y la gravedad de las consecuencias, para asi reducir al
maximo la probabilidad de ocurrencia en la implementacion.

* A continuacion vemos los riesgos identificados para la el proyecto de Manejo de
basuras y reciclaje.
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A
Alta

Bajo interés La comunidad
de la no acepte los
comunidad en costos por la
el servicio prestacion del
servicio
Baja Falta de
capacidad instalaciones
administrativa adecuadas
para la
o organizacional actividad
@
O
% Bajo capital
3 de trabajo
(@]
(O]
N
cC
o
O
[O)
©
©
=
Z
Baja .....
>

Baja Probabilidad de ocurrencia Alta

; Como hacerlo?

Creacion de una organzacion con capacidad técnica y administrativa para la
prestacion del servicio publico de aseo.

Generando las capacidades necesarias para la separacion de los residuos.
Generando alianzas para la venta del material reciclable recuperado.
Desarrollando campanas de sensibilizacion en los colegios y hogares.
Implementando puntos de reciclaje en diferentes espacios.

Destinando un lugar adecuado para el relleno sanitario y acopio de los residuos
reciclables.

Generar una estructura organizacional basada en procesos de participacion,
transparencia, control, rendicion de cuentas y reinversion social.

La construccion de procesos de desarrollo econcémico local pensados con y para la
comunidad.
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CONCLUSIONES

REPUTACION

- Tener como principio de actuacion la construccion de confianza, para ello, ganar en todo
momento credibilidad y legitimidad debe ser objetivo diario.

- Todas las actuaciones de la empresa deberan estar caracterizadas por la calidad, la
transparencia y el respeto.

- Mantener un ambiente y clima organizacional agradable y respetuoso con el colaborador directo
e indirecto.

- Estructurar el proceso de gestidén de riesgos con su respectivo reporte.

- Implementar un comité de seguimiento mensual para estas 5 areas, incluyendo el seguimiento a
proveedores y contratistas, en cada uno de los proyectos, de ser posible en campo.

- Construir planes de accion concertados y ajustados a los principios de actuacion.
- Construir e implementar una politica de branding.

- Aumentar el seguimiento a contratistas y proveedores con el fin de grantizar el alineamiento con
la estrategia.

RELACIONAMIENTO COMUNITARIO

- Promover la participacidon activa y permanente de la comunidad en todo momento, para lo cual el
proceso de involucramiento debera ser continto.

- Los temas de relacionamiento comunitario deben ser vistos como oprtunidades de desarollo.

- La construccién de credibilidad, legitimidad y confianza son fundamentales para la construcciéon
de capital social.

- Es muy importante conocer en detalle de la realidad local de las comunidades.

- Es muy importante mejorar de manera permanente la capacidad de interlocucién de los
representantes de la comunidad.

- La participacion local es la Unica garantia para una relacion social sostenible.

- Se debe contar con un presupuesto de inversion social que permita avanzar en la ruta de
legitimidad a confianza.

- La generacion de ingresos es el aspecto mas importante en una relaciéon de largo plazo con la
comunidad.

- La vinculacién de unidades productivas de la comunidad a la cadena de valor de la empresa
es un factor de éxito en el proceso de construccioén de confianza.
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El establecimiento de reglas de juego claras, es indispensable para establecer relaciones
transparentes.

El respeto y el entendimiento de factores culturales es muy importante a la hora del relacionamiento
con la comunidad.

Maneter una comunicacion sencilla, precisa y oportuna debe ser un principio de actuacion de la
empresa.

La implementacién del manual de relacionamiento con comunidades es muy importante para la
construccién de confianza

La rendicion de cuentas debe ser un proceso permanente en la construccion de confianza, para
esto, es muy importante cualificar a la comunidad.

Es importante establecer talleres informativos con la comunidad acerca de los temas que se estén
gestionado.

Es necesario tener sentido de comunidad, es decir, construir una visibn compartida

Considerar las relaciones con los distintos Stakeholders con vision de largo plazo para poder
construir valor mutuo.

Prestar especial atencién a los grupos vulnerables, particularmente a jovenes y mujeres.
Establecer didlogos tematicos, para facilitar el seguimiento y cumplimiento de compromisos

Promover alianzas con distintos actores, por ejemplo ONG’s, por supuesto una vez estemos
preparados para ello.

La identificacion de actores locales es clave, deben realmente tener la legitimidad y sentido
comunitario.

Iniciar porgramas de salud sexual y reproductiva en alianza con profamilia.

Uno de los principales desafios es el proceso de fiscalizacion y normalizacién minera.

La implementacion de los contratos de operacidén son una excelente ruta para la normalizacion y
gestion de riesgos relacionados con caducidad del tltulo

El cumplimiento de la normatividad existente (Res 180801 y otras) debe ser proactivo.

Hay que trabajar fuertemente en la certificacion ambiental, los PPM y PMA, para lo cual hay que
acercarse al proceso que plantea la autoridad minera regional.

Implementar de forma rapida las medidas correctivas que surjan de las auditorias.
Fortalecer la estrategia de seguridad industrial.

Seguimiento a los avances obtenidos en relacioén con el no trabajo infantil, es muy importante
mantener este logro.

Disefiar e implementar una politica de seguridad e higiene minera.
El manejo de explosivos debe ser controlado por la empresa.

BSD®©



La eficiencia operativa no es estrategia, debe ser el resultado de un proceso eficiente de
seguimiento, evaluacion y control.

La eficiencia operativa es necesaria pero no suficiente, es decir, se requiere estrategia para saber
que hacer con el mejoramiento o simplemente ver que hay mejoramiento.

La eficiencia operativa debe buscar la reduccion de costos y la calidad.

Trabajar en equipo mejora las posibilidades de hacer mas eficiente la tarea.

La comunicacion clara, precisa y oportuna juega un papel muy importante en la eficiencia.
Equipos altamente capacitados y motivados son mas eficientes.

Establecer comités de seguimiento con los distintos equipos, no solo a nivel directivo.

Vincular a la comunidad en la prevencion y mitigacion de impactos ambientales.

Construir e implementar programas, planes y proyectos ambientales desde el inicio de las
operaciones.

Alinear las acciones de prevencion y mitigacion al PMA y proceso de fiscalizacion.

Establecer procesos de auditoria o revision interna de los puntos de fiscalizacion, segun check list.
La gestién amigable del medio ambiente es una forma préactica de construir reputacion.

Mantener vigentes las jornadas de recoleccion de basura en las comunidades.

Iniciar con los porfesores jornadas de sensibilizacion ambiental

Iniciar procesos de forestacion y reforestacién de cuencas en cada una de las areas de influencia de
los proyectos.

Apoyar los procesos de saneamiento basico, en particular baterias sanitarias.
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ANEXO No 1

MODELOQO be RENDICION DE CUENTAS




ELEMENTOS cLave EN LA RENDICION DE

CUENTAS

Garantizar la presencia e intervencion de la mayoria de los miembros del comité y de los stakeholders
interesados.

Propiciar acciones concretas y permanentes de control social a la gestion del comité.
Se deben identificar personas interesadas, motivadas para convocarlarlas e informarlas oportunamente.
Es clave llevar siempre actas 0 memorias de los acuerdos.

Implementar medidas correctivas.

OBJETIVOS bEL PrROCESO DE RENDICION

DE CUENTAS

+ Mantener o recuperar la legitimidad y confianza en la gestion adelantada por cada uno de los
lideres de las partes.

+ Facilitar el ejercicio de control social.

+ Construir un espacio de interlocucién directa entre los lideres, el comité, los trabajadores, y la
comunidad.

* Mejorar los mecanismos y niveles de participacién, democracia y transparencia.
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; QUE SE INFORMA eneL proceso

DE RENDICION DE CUENTAS?

EJECUCION
DE
PROYECTOS

PRESUPUESTOS

DISTRBUCION DE
UTLIDADES

GESTION

1 FINANCIERA

GESTION
SOCIAL

NEGOCIACIONES
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ESQUEMA DE parTicipaciON Y

RENDICION DE CUENTAS

ERARERRRRERRARR Comunicacion clara, precisa, y oportuna

Responsables de la informacion

Comité de

Mensaje, e informacion

suceptible de comunicar * veeduria

Periodicidad del Proceso de rendicion de cuentas

Construccién de capacidades

* Se debe comunicar oportunamente si en este espacio se dara respuesta a

preguntas de los participantes, o sera solo un espacio informativo. De ser asi se

debe programar un espacio para dar respuesta a las mismas.

Fuente BSD©O: Esquema de rendicion de cuentas
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