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Gracias al apoyo, el empeiio,
interés y acompafamiento de
entidades como Actuar Por
Bolivar, La Alcaldia de Cartage-
na, , Limmatt Stiftung, Plan
Internacional, Fundacion Rena-
cer, Comfenalco, Children
International, entre otras, es
posible que nifios ninas
adolescentes y familias en Car-
tagena cuenten con este nuevo

recurso para la atencion.
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Origen

La linea telefénica de atencién a nifios
nifias y adolescentes 106, nace como
iniciativa de la fundacién Limmatt, hace
5 afios, impulsando, en Cali la
conformacion de CORPOLATIN, Corpo-
racion Linea de Atencién Infantil y
Juvenil . La linea 106 surge como un
servicio de atencidn telefdnica a nifios
nifasy  adolescentes y sus familias en
situaciones que requieran orientacion,
apoyo, escucha, informacién,
educacién vy establecimiento de
contacto de manera rapida con los
servicios ofrecidos por instituciones
con competencias en atencién a
poblacién infantil cuyos derechos
estan siendo vulnerados.

La linea 106, cuenta con un grupo de
profesionales en psicologia y trabajo
social que realiza labores de atencién en
linea 'y trabajo comunitario en
promocién social .

Actualmente, la linea 106 abre sus puer-
tas en Cartagena gracias a la alianza que
han consolidado ACTUAR POR
BOLIVAR, LA SECRETARIA DE PAR-
TICIPACION SOCIALY CORPOLATIN en
compafila de otras instituciones de la
ciudad.

106 Cartagena junto con 106 Cali,
Medellin y Bucaramanga conforman una
red de apoyo a nifios, nifias y adolescen-
tes en Colombia

Como ha crecido en
Cartagena?

2008:

o Disposicién de la infraestructura fisica para call cen-
ter

Gestién intersectorial ante organismos guberna-
mentales de orden distrital

2009:
Abril, mayo, junio:

e Desarrollo proyecto Sensibilizacidon y capacitacién en
estrategias para la erradicacién de las peores formas de
trabajo infantil. Trabajo 3 localidades del distrito, capaci-
tacién a 1196 nifios nifas y adolescentes y a 36 Facilita-
dores de Espacios para Crecer. Psacaballos, Pozon y la
Boquilla se destacan dentro de las zonas intervenidas

Gestién ante instancias gubernamentales y no guberna-
mentales para formalizar el proyecto linea 106

Julio

e Formalizacidn acuerdo entre ACTUAR Y CORPOLATIN
para operar el proyecto linea 106 en Cartagena

Formalizacién convenio 403 entre la Secretaria de parti-
cipacién Distrital y Actuar

Preparacién de la plataforma tecnoldgica para funcio-
namiento

Agosto y septiembre

e Fortalecimiento técnico del equipo

e Fortalecimiento de lared interinstitucional
octubre

e |anzamiento oficial
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Que ofrece?

Nifios, nifias, adolescentes, papas, mamas,
familiares, vecinos, amigos, amigas de ni-
flos y nifias encontraran en la linea 106

e Un enlace con servicios o instituciones
y recursos sociales

Un apoyo y soporte para hacer efectivo
el derecho a recibir servicios del estado

Una orientacién e informacidén sobre
prevencién de situaciones de riesgo y
estrategias de mejoramiento

Un espacio terapéutico, promotor de
cambios .

La atencién que recibe el usuario de 106 es
e Defacil acceso

e De calidad

e Oportuna

e Confidencial

Como funciona?

La linea 106 contempla 3 areas de
trabajo:

Gestion social en ambito co-
munitario y escolar

Fortalecimiento red interins-
titucional e intersectorial

Atencion en linea




