Y Telekom-Knowvice
Neues Wissen
und starker Service.




Das Wachstums-
potential der
Telekommunikation
kann nur mit hochster
Bildungsqualitit
genutzt werden.

Durch die rasche Entwicklung der Mikroelektro-

nik sind der Telekommunikation zukunftstrach-
tige Anwendungsfelder erschlossen worden.
Das Wachstumspotential dieses Markles ist
enorm. Die Zuwachsraten sind Uberdurch-
schnittich hoch und locken viele investitions-
freudige Weltbewerber an.

Um die Leistungsfahigkeit von Telekom im
verschartten nationalen und internationalen
Wettbewerb zu beweisen, sind massive
Anstrengungen ndtig. Zum einen mussen mil
strateqischen Allianzen auch Auslandsmarkte
erschlossen werden. Zum anderen muB

der angestammte Binnenmarkt offensiv in allen
Bereichen gefestigt werden.

Die groBen Markichancen kann Telekom nur
dann professionell wahmehmen, wenn die
fachliche Qualifikation aller Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter auf dem denkbar modernsten
Stand i1st. Darum hat die Bildungsqualitat

bei Telekom eine entscheidende Schiissel-

funktion

Um den Bildungs-
bedarf von morgen
zu decken,

miissen wir heute
neue Wege gehen:
Telekom Knowvice.

Neues Wissen (iberschwemm! seit einigen
Jahren alle Bereiche unserer Inlormations-
gesellschaft. Im Zentrum dieses ,Info-Bebens"
steht weltweit die Branche der Informations-
und Kommunikationstechnologie. Drehscheibe
dieser rasanten Veranderungen isl die
Telekommunikation. Hier lassen revolutionare
Entwicklungen den Fortbildungsbedarf
sprunghaft ansteigen, und zusehends klrzer
werdende Innovationszyklen stellen die
Aktualital des Bildungsstandes immer ofter

in Frage.

Die immer rascher anschwellende Informa-
tionsflut und der harter werdende Wettbewerb
verlangen von Telekom neue Qualitaten

in der Bildungsarbeil: Flexibilitat, Souveranitat,
hohe Innovationsbereitschaft und eine
optimale Handlungskompetenz sind angesagl.

Telekom Knowvice erflllt alle diese Forderun-
gen und optimiert die Bildungsarbeil in einer
neuen leistungsstarken Effektivitat.



Telekom Knowvice.
Neues Wissen

und starker Service,
pragmatisch
kombiniert in einem
Innovativen
Dienstleistungspaket.

Das erfolgreich erprobte technologische und
didaktische Know-how von Telekom bestimmi
die Lermnmethoden von Telekom Knowvice.

In modernst ausgestatieten Bildungseinrich-
tungen werden die leistungsiahigen Poten-
tiale der neuen Technologien problemspezi-
fisch angewandt und genutzt. Dabei sorgt

ein umiassender Service dafir, daB die Gaste
sich ganz auf ihre Lernerfolge konzentrieren
konnen.

Telekom Knowvice erfullt die Bedlirinisse
der Lerner und von Telekom effizient, kosten-
gunstig und mit hoher Bildungsqualitat,

Sowird das neue Wissen gut motivierter Fach-

kréfte zu einer Steigerung des Leistungs-

potentials beitragen und die Wettbewerbsiahig-

keit von Telekom an entscheidenden Stellen
verbessem.
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Telekom Knowvice
setzt auf Funline
als effiziente,
richtungsweisende
Lernmethode.

Erst seit der Entwicklung des computer-
unterstutzten Lernens ist es moglich, dem An-
wachsen von Leminhalten in Menge, Tiefe

und Spezialisierung gerecht zu werden und die
Fachkrafte von Telekom auf breiter Front mit
den neuen Schlusseltechnologien bekannt-
zumachen. Das neue Medium mit dem Namen
Funline ist heute ein ausgereiftes, weg-
weisendes Gesamtkonzept fir systematisches,
mediengestutzies Lermnen.

Die Einsatzplattform bilden 140 lokale Netze
und ca. 4.000 PCs. Von einer zentralen Stelle
werden die Lektionen (zur Zeil schon Uber

70 Lernprogramme) Uber ISDN an die lokalen
Netze verteill.

Die Lerner bestimmen selbst ihr Lerntempo.
Sie konnen autonom die Lemnschritte aus-
wahlen, Kapitel wiederholen oder Uberspringen.
Dieser Freiraum machi Lernen zum sympa-
thischen Erfclgseriebnis.

Mit Funiine lassen sich hohe Kosten sparen
und Lernertolge steigern - ideal in der syste-
matischen, flexiblen Fortbildung.

Mit dem Zugnff auf alle Applikationen

von MS Windows ist Funline auch auf dem
neuesten Stand im aktuellen Standard.

So konnen durch die Entwicklung eigener
Programmierwerkzeuge nun auch zum
Beispiel die aktuellsten Lektionen multilingual
erstelll werden.
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Die Avantgarde

des mediengestiitzten
Lernens hat bei
Telekom Knowvice
einen festen Platz.

Einer der wichtigsten Leilsatze zukunfts-
weisender Padagogik heift: Man muB nicht
alles wissen, aber man muB kompetent sein,
um das gewlnschte Wissen bei Bedarf zu
besitzen. Diese ,Medienkompetenz der unbe-
grenzten Lernmoglichkeiten” wird durch
Funline auf ideale Weise eroffnet. Denn nach
einem Seminar bei Telekom Knowvice kann
sich jeder Teilnehmer mit den Mdalichkeiten
von Funline eigenstandig weiterbilden und die
aktuellen Informations-Transfers im Funline-
Network fur die jeweils eigenen spezifischen
Zwecke nutzen.

Die technische
Ausstattung von
Telekom Knowvice
setzt Innovationen

exklusiv in Aktion.

So perfekt wie kaum ein anderer Anbieter von
Bildungsseminaren nutzt Telekom Knowvice
die Vorziige der modernen Informations- und
Kommunikationstechnik. lhr Einsatz wurde so
ausgiebig erprobt und wissenschaftlich er-
forscht, daB sie heute als sympathische didak-
tische Elemente organisch in die Bildungs-
arbeit integnert sind.

Modernste Technik zum Anfassen - das sind

im einzelnen diese Gerate und Dienste:

m Leistungsstarke IBM-kompatible PCs mit
hochaufldsenden Farbmonitoren,
DATEX-J-Erweiterung sowie Zugang zum
DATEX-P-Netz.

m Mehrere unterschiedliche moderne Drucker,

m Telebox, Multicom, Cityruf, Sprachbox etc.

m Zugang zum Unix-Mehrplatz-System (Butier).

m Alle Funline-Lemprogramme mit dem
aktuellen Informationsuberblick.

m Alle Leistungsmerkmale von ISDN.

m Durch digitales Video - digital video

interactive (DVI) - konnen kurze digitalisierte

und komprimierte Videofiime direkt von
der Festplatte auf den Bildschirm gebracht
werden.
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Die Sprachenschule
von Telekom Knowvice
gibt ungewohnlichen
Lernmethoden eine
Chance.

Neben herkdmmlicher Didaktik in gewohnter
kognitiver Grundlichkeit setzi Telekom
Knowvice im Sprachunterricht auch auf die
Kindliche” Lernfahigkeit des UnterbewuBten:
Superleaming, auch Suggestopadie genannt,
ist zur Zeit bei Telekom Knowvice Bremen im
Versuchsstadium. Diese spielerische Methode,
den Lemstoff zu erobern, nutzt die urspriing-
liche Freude an Neugier und Kreativitat.
Bestatigt durch aktuelle wissenschaftliche
Erkenntnisse, ist Superlearing heute eine viel-
versprechende Methode der Lemnstoffver-
mittlung - auch und gerade bei scheinbar
komplizierten Leminhalten.

Starker Service
er6ffnet den Freiraum,
den man fir

neues Wissen braucht.

Die Erfolgsidee von Telekom Knowvice heiBt:
Soviel Lernerfolg wie mdglich - mit soviel
Service wie notig.

Das bedeutet in der Praxis: Die Lemer mussen
sich um nichts kummern, was nichts mil

dem Ziel ihres Aufenthaltes zu tun hat. Der um-
fassende Service von Telekom Knowvice
reicht von der komforlablen Unterbringung in
Ein-Bett-Appartements bis zur kulinarischen
Betreuung rund um die Uhr, vorn Angebol
erholsamer Freizeitaktivitaten vor Ort bis zum
jederzeil hillsbereiten Hausmanagement.

So ertlllt Telekom Knowvice die Kunden-
bedurfnisse nicht nur effizient und qualifiziert,
sondern auch menschlich angenehm und mit
der Geslaltung einer gewissen ,Neslwarme".




Die Priasenz von Telekom Knowvice.

Telekom Knowvice. Schon bald auch im

Leistungsstark freien Wettbewerb

und tiberall leicht als innovative Dienst-

erreichbar. leistung von Telekom.
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