Oppiva organisaatio ja yhteisdllinen oppiminen

Organisaatiosta on olemassa useita maaritelmia. Tassa nostamme esille kuvailun, joka tuo
esille olennaisia seikkoja organisaation olemuksesta, kun se liitetddn oppivan
organisaation kasitteeseen.

Organisaatio on tyypillinen ihmisten muodostama yhteisd, joka on olemassa jotakin
tarkoitusta varten. Organisaatio pyrkii tavoitteisiin jasentamalla ja jakamalla ty6ta seka
hyédyntamalla mahdollisia voimavaroja kuten tydvoimaa, padomaa ja teknologiaa.
Organisaatiot koostuvat useista alaryhmista, tehtavakohtaisista yksikdista, hierarkkisista
tasoista ja maantieteellisesti hajautuneista lohkoista. (Sarala & Sarala 1998.)

Oppivan organisaation tunnuspiirteita ovat:

arvioiva ty0skentely

kokemuksellinen oppiminen

yhdessa luodut ja omiksi koetut visiot
osaamisen tiedostaminen
sitoutuminen tyéhén, vastuullisuus
tiimitydskentely

yhteisty6

luovuus

uudistusmielisyys
erilaisuuden/monenlaisuuden hyvaksyminen ja arvostamisen
itseohjautuvuus

itsearviointi

jatkuva palaute

toisten kuunteleminen ja auttaminen
vapaa sekd kannustava ilmapiiri

Oppivassa organisaatiossa toimivat vuorovaikutus, viestinta ja arviointi. Oppiminen saa
aikaan muutosta ja aktivoi osallistumaan, innostaa ja luo uutta.

Organisaatiossa oppiminen nakyy reagointina havaittuihin ulkoisen ja sisdisen ymparistdon
muutostarpeisiin, joiden ratkaisut ja tulokset siirtyvat mielikuviin ja herdavat henkiin yksilén
tasolla (Argyris & Schén 1978). Tasta on kysymys myds tassa koulutusprojektissa.
Yhdessa pohtien ja toimien etsitdan yhteiséllisia ratkaisumalleja, jotka motivoivat,
innostavat ja hyédyntavat myds oppijaa itseadan.

Yhteisollinen oppiminen

Yhteisd on esimerkiksi elamanmuodon, taloudellisten tai aatteellisten paadmaarien
perusteella kokonaisuuden muodostava ihmisryhma tai yhteenliittyma. Yhteisdn
tunnusomaisia piirteita ovat yhteinen padamaara ja mielenkiinnon kohde. Yhteisén toiminta
on usein kaksisuuntaista ja sisaltdd antamisen ja saamisen periaatteen. Hyvin toimiva
yhteisé antaa jasenilleen enemman kuin jos jokainen sen jasen toimisi erikseen yhteisen
paamaaran saavuttamiseksi.

Yhteiséllinen oppiminen on toimintaa, jossa suurehko ryhma yrittda yhdessa tietoisesti
ymmartaa tai selittaa ja ratkaista jotakin ilmiéta, ongelmaa tai asiaa. Pyrkiessaan
ymmartdmaan ja selittdmaén ilmiéta, ryhma tuottaa uutta tietoa, jota ei valttdmatté voida



palauttaa kenenkaan yksilén tuottamaksi tiedoksi. Tutkiva oppiminen on eras yhteiséllisen
oppimisen muoto.

Yhteiséllisen oppimisen tunnuskuvista nostamme esille yhteiset tavoitteet,
tydskentelyprosessin ongelmalahtdisyyden, jaetun asiantuntijuuden, tiedonrakentamisen,
ajattelun n&kyvaksi tekemisen seka vastuun oppimisen organisoinnista ja oppimisesta.

Yhteiset tavoitteet

Yhteiséllisessa oppimisessa koko rynmalla tai yhteisdlla on yhteiset toiminnan tavoitteet.
Tavoitteena on yhdessa ratkaista jokin ongelma, tai pyrkia selittamaan ilmié.
Tavoitteeseen paaseminen vaatii koko ryhmalté tai yhteiséltad maaratietoista ponnistelua,
asiantuntijuuden jakamista, monitasoista vuorovaikutusta ja kokonaan uuden tiedon
luomista.

Tyoskentelyprosessi

Yhteiséllisessa oppimisessa itse oppimis- ja tydskentelyprosessi ovat tarkedmpia kuin
yhteisdn tuottama lopputulos. Yhteiséllinen oppiminen on luonteva tapa toimia ja oppia
yhdessa, ratkaista ja selittda joskus jopa yksilén ymmarryksen ylapuolelle menevia
ongelmia ja ilmidita. Yhteisollinen oppiminen on tapa suhtautua tietoon ja sen
muodostukseen.

Ongelmalahtoéisyys

Yhteiséllisessa oppimisessa selitettavat ilmiét ja tapahtumat muuttuvat kysymyksiksi tai
ongelmiksi, joita I1ahdetdan yhdessa ratkaisemaan. Kaikille yhteinen isompi ongelma
voidaan jakaa pienempiin osiin, joihin pienryhmat ja yksil6t pyrkivat etsimaan,
muokkaamaan ja tuottamaan relevanttia tietoa. Lopulta koko yhteisé keraa yhteen tuotetun
tiedon ja pyrkii yhdessa, tuotetun tiedon ja jaetun asiantuntijuuden varassa, ratkaisemaan
yhteisen paadongelman tai antamaan alkuperaiseen kysymykseen hyvan vastauksen.

Jaettu asiantuntijuus

Yhteiséllisessa oppimisessa kullakin yhteisén jasenellda on omat vahvuusalueensa, joita
halutaan hyédyntaa yhteisen ongelman ratkaisemiseksi. Yksil6ité rohkaistaan kehittdmaan
omaa osaamistaan ja asiantuntijuuttaan eteenpain. Kaikkien yhteisdn jasenten ei tarvitse
tietda eikd oppia kaikkea. Osaaminen hajautetaan yhteisén jasenten kesken ja samalla
kevennetaan tiedollista kuormitusta yksilétasolla. Uuden tiedon luominen ja ongelmien
ratkaiseminen tapahtuu vuorovaikutuksessa yhteisén jasenten kesken.
Vuorovaikutustapahtumassa yksilét tuovat oman eritysosaamisensa koko yhteisén
kayttéon.

Tiedonrakentelu

Tiedonrakentelu on jarjestelmallista tydskentelya yhteisdn tuottamien kasitysten ja
ajatusten kehittdmiseksi. Tiedonrakentelu liittyy kiintedsti kaikkeen yhteiséllisen
oppimiseen. Tiedonrakenteluun kuuluvat tiedon etsiminen, kokoaminen, tuottaminen ja
raportointi, tiedon Kkriittinen arviointi ja tiedosta keskustelu yhteisén kesken.



Ajattelun nakyvaksi tekeminen

Yhteiséllisessa oppimisessa ryhman tai yhteisén jasenet pyrkivat tuomaan oman
ajattelunsa toisille yksil6ille nakyvaan muotoon. Ajattelun nékyvaksi tekeminen helpottaa
tiedonrakentelua; tiedon kriittista tarkastelua, oman ajattelun kehittelya ja rynméan yhteisen
ymmarryksen syvenemista. Oman ajattelun nakyvaksi tekeminen ei siis helpota
ainoastaan yksilon ajattelun kehittdmista vaan koko yhteisén tai ryhman yhteisen
ymmarryksen kehittdmisté ja uuden tiedon luomista.

Ajattelun nakyvaksi tekeminen helpottaa myés oppimaan oppimisen liittyvien taitojen
kehittamista. Seka yksildiden ettd ryhman tai yhteisén ajattelun ja tiedonrakentelun
prosessia voidaan seurata erityisesti silloin, kun tiedonrakentelun tukena kaytetaan
verkko-oppimisympéaristda. Verkko-oppimisymparistdon tehdyista viesteista jaa nk.
mediajalkia, joita seuraamalla voidaan analysoida ajattelun ja tiedonrakentelun prosesseja.

Ajattelu voidaan tuoda muille ndkyvaan muotoon esimerkiksi puhumalla, kirjoittamalla,
piirtdmalla kuva tai kaavio, tekemalla yksinkertainen animaatio tai sarjakuva jne.

Vastuu oppimisen organisoinnista

Yhteiséllinen oppiminen on toimintatapa ja -kulttuuri, jossa oppijat toimivat itseohjatusti,
organisoiden itse sekd oman opiskelunsa etta yhteistydbn muiden oppilaiden kanssa.
Samoin toimijat kantavat vastuun omasta oppimisestaan. Tama tarkoittaa myds avun
pyytamista tarvittaessa ohjaajalta tai muilta ryhmalaisilta.

Yhteiséllinen oppiminen ja itseohjautuvuus ovat tiiviisti yhteydessa toisiinsa. Yhteisollisyys
tukee yksilén itseohjautuvuuden kehittymista ja itseohjautuvuuden vahvistuminen
edesauttaa yksil6a toimimaan ja oppimaan yhdessa muiden kanssa.

Yhteiséllisen oppimiskulttuurin luominen on pitkajanteista toimintaa. Se vaatii alussa
yhteisten sdantdjen sopimista, vuorovaikutus-, yhteistyd- ja opiskelutaitojen kehittamista ja
harjoittelua ja positiivisen, oppimiseen kannustavan ilmapiirin luomista.



